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1. Informacgoes do campus Serra Talhada

Fruto da expansdo da Rede Federal de Educacdo Técnica e Profissional, através da
Portaria/DOU de Autorizacdo de Funcionamento N° 1.074 de 30 de dezembro de 2014, surgiu o
campus Serra Talhada do IF Sertdo-PE. Erguido as margens da rodovia PE 320, Zona Rural do
municipio, o campus Serra Talhada se destacou pela estrutura, com bloco administrativo, 12 salas
de aula, oito laboratorios, auditério, refeitorio, anfiteatro e ginasio poliesportivo, todos respeitando
os critérios de acessibilidade. O campus atende aos alunos dos cursos de nivel médio e
subsequentes, Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA) e nivel superior.

No ano corrente de 2020, o campus Serra Talhada dispde de um quadro de 77 servidores,
incluindo 45 docentes e 32 Técnicos Administrativos em Educagao, ofertando dois cursos regulares
de Logistica e Refrigeracdo e Climatizagdo, na modalidade Técnico Subsequente. Ja na modalidade
de Ensino Médio Integrado, sdo ofertados os cursos Técnico em Logistica e Técnico em Edifica¢des
tanto no ensino regular como na modalidade PROEJA, médio integrado em Edificacdes. Quanto ao
ensino superior, sdo ofertados os cursos de Licenciatura em Fisica e Bacharelado em Engenharia
Civil.

Em 2019, conforme dados da Plataforma Nilo Peganha (PNP), o campus contabilizou 827
matriculas em seus cursos (subsequente, Ensino Médio Integrado, PROEJA e Superior), incluindo
os cursos de Formagdo Inicial e Continuada (FIC). Segundo os dados da Plataforma, do total de
matriculas de 2019, 73,04% dos alunos declararam sua renda familiar per capita (RFP), dentre estes,
58,44% afirmaram que sua RFP ¢ igual ou inferior a meio salario-minimo e 27,98% afirmaram que
sua RFP ¢ menor ou igual a um saldrio-minimo. Portanto 86,42% dos declarantes possuem renda
familiar per capita abaixo de um saldrio-minimo. Esta constatagdo ¢ importante para que o campus
possa desenvolver agdes que apoiem a permanéncia e o €xito desses estudantes.

Conforme dados da PNP, o campus Serra Talhada teve uma taxa de evasdo geral de 25,9% em
2019, sendo 22,2% nos cursos FIC, 26,3% nos cursos técnicos, 16,7% no curso de Bacharelado e
28% no curso de Licenciatura. Situagdo que posiciona o campus acima da taxa de evasdo geral
média do IF Sertdo-PE que ¢ de 18,3%.

Em 2019, com base na PNP, a unidade teve um total geral de 5,00 inscritos por vaga, o que a
coloca bem proximo da média geral do IF Sertdo-PE que foi de 5,56 inscritos por vaga ofertada.
Considerando a relacdo matriculas por professor (RAP) o campus obteve o valor de 26,27
superando o valor geral do instituto que foi de 24,24. Quanto a eficiéncia académica o campus
apresentou o resultado de 53,6% superando a média do IF Sertdo-PE que foi de 51,3%.

Quanto ao indice de verticalizacdo, calculado pela PNP em 2019, o campus Serra Talhada
apresentou como resultado 11,35% superando a valor geral do IF Sertdo-PE que ¢ de 10,05%.

2. Planejamento Estratégico

O Planejamento Estratégico ¢ o ato de realizar planos, tracar metas e utilizar os recursos de
forma eficiente e responsavel. Para tanto, o campus Serra Talhada vem, através desse documento,
demonstrar todas as a¢des Taticas e Operacionais para o exercicio de 2021, lembrando que esse
documento tem como base o PDI 2019-2023, tendo sido formulado considerando-se a realidade
local e vislumbrando realizagdes a curto prazo.



3. Missao

A missdo ¢ uma declaragdo inspiradora, tipicamente de uma ou duas sentengas, que evidencia,
basicamente, a razdo de existéncia da organizacdo e transmite seus valores a funcionarios,
fornecedores e sociedade. (Porto, 2008). A missdao de uma organizagdo ¢ a sua finalidade, sua razdo
de ser. O critério de sucesso definitivo para uma organizagdo ¢ o desempenho no cumprimento da
missao.

Para Andrade (2008), a Missdo deve ter credibilidade e todos os que trabalham na organizagao
devem conhecé-la, compreendé-la, vivé-la e sentir-se atraidos e comprometidos com seus objetivos.

Segundo Kaplan e Norton (2004), em organizagdes publicas, a missdo da organizagdo deve ser
destacada e avaliada no nivel mais alto do mapa estratégico, configurando um propdsito abrangente
que consolide a missdo da instituigdo governamental de forma a comunicé-la com nitidez para a
organizagao.

Assim, a missdo do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo
Pernambucano, de acordo com o PDI 2019 — 2023 é: “Promover a educacido profissional,
cientifica e tecnolégica, por meio do ensino, pesquisa, inovacao e extensio, para a formacio
cidada e o desenvolvimento sustentavel”.

4. Visao

A Visdo representa a imagem compartilhada daquilo que os membros da instituicdo querem que
ela seja ou venha a ser no futuro. Ela deve ser expressa de forma sucinta, inspiradora, pois deve
sensibilizar as pessoas que atuam na institui¢do, assegurando a sua mobiliza¢do e o seu alinhamento
aos temas estratégicos (CERQUEIRA et al., 2017b).

Dentro desse contexto, a visdo do IF Sertdo-PE, de acordo com o PDI 2019 — 2023 é:
“Consolidar-se como uma instituicio publica de qualidade, buscando a exceléncia e o
reconhecimento, pela sociedade, como agente de transformacio”.

5. Valores

Segundo VERGARA (2004), os valores sao um conjunto de sentimentos que estruturam, ou
pretendem estruturar, a cultura e a pratica da organizacdo. Normalmente, os valores surgem
agregados a missao, como uma simples relacdo ou de forma mais elaborada, como crengas ou
politicas organizacionais. Os valores representam um conjunto de crencas essenciais ou principios
morais que informam as pessoas como devem reger os seus comportamentos na organizagao.

Os Valores retratam os elementos nos quais a institui¢do acredita, que servem como norteadores
de comportamento para todos os membros da organizagdo. Os valores sdo os balizadores da agdo
institucional, elementos nos quais integrantes da organizac¢do acreditam piamente. Salienta-se que
valores claramente definidos podem ajudar a organizagdo a reagir rdpida e decisivamente quando
ocorrem situacdes inesperadas. Por isso, todos os servidores devem abracar os valores da instituicao
(Pereira, 2011). Sao valores identificados no PDI:

5.1 Valorizacgdo do ser humano

Pautada na dignidade, democracia e imparcialidade, por uma educacao inclusiva, libertadora e

mais sensivel a convivéncia e a empatia.
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5.2 Transparéncia

Pautada na publicidade de informagdes acessiveis e atuais, que possibilitem a participagao
popular no controle e proposi¢cdes de melhoria dos servicos ofertados.

5.3 Compromisso Social

Pautado em agdes de desenvolvimento e apoio a programas de qualidade de vida e
sustentabilidade, buscando sempre a troca de conhecimento entre a comunidade académica e a
populagdo.

5.4 Etica

Pautada na atuacdo com comprometimento, cooperagdo, profissionalismo, flexibilidade e
respeito, valorizando os principios morais € comportamentais na conducao de ac¢des institucionais.

6. Analise SWOT

A analise SWOT foi proposta pelos professores Kenneth Andrews e Roland Christensen, da
Harvard Business School, durante a década de 60, com o intuito de auxiliar as organizacdes na
elaboracdo de seus Planejamentos Estratégicos. Com essa finalidade, a analise SWOT, ou analise
FOFA em portugués, permite a identificagdo de quatro elementos: Forgas (Strengths), Fraquezas
(Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameagas (Threats) (SANT’ANA et al., 2017).

A partir da categorizagdo de fatores ambientais significativos, tanto internos como externos a
organizagdo, a analise SWOT permite identificar competéncias e formas de atuacdo, o que favorece
o estabelecimento de estratégias organizacionais e planos de agdo que foquem no alcance de um ou
mais objetivos organizacionais. Por refletir a situacdo da organizacdo de forma global, essa
ferramenta ¢ utilizada para realizar o diagnostico estratégico, visando a melhoria continua. A
analise SWOT também ¢ conhecida por sua simplicidade, incentivo a colaboracdo, menor custo,
flexibilidade e integragdo entre as diversas areas organizacionais (SANT ANA et al., 2017).

Para se chegar aos objetivos, foram utilizados o PDI 2019 — 2023 e a Matriz SWOT atualizada
de acordo com a realidade do campus Serra Talhada. Com isso, ¢ de suma importincia a realizagao
de um diagndstico estratégico que identifique os fatores que impactam diretamente com cada
objetivo proposto. Para isso, concretizamos as seguintes etapas:

» Analise dos pontos da matriz SWOT que estdo diretamente ligados a cada objetivo proposto.

» Capacidade ofensiva da organizagdo — forma pela qual a organizagdo usa suas forgas e
aproveita as oportunidades do ambiente externo - Forgas X Oportunidades;

» Capacidade defensiva da organizacdo — percepcdes de como as for¢as sdo capazes de
mitigar as ameacas vindas do ambiente externo - For¢as X Ameagas;

» Deficiéncia ofensiva — destaca a insuficiéncia de elementos internos que possibilitem
aproveitar as oportunidades do ambiente externo - Fraquezas X Oportunidades;

» Vulnerabilidade — indica como as fraquezas potencializam a a¢do das ameagas do ambiente
externo - Fraquezas X Ameacas.



A Matriz SWOT do campus Serra Talhada do IF Sertdo-PE, apresentada a seguir, foi
construida mediante o PDI 2019-2023 e as sugestdes enviadas pela comunidade, e, por conseguinte,
consolidadas pela gestao.

QUADRO 01 — Analise SWOT do campus Serra Talhada.

FORCAS FRAQUEZAS
e Servidores capacitados e e Desmotivagdo dos servidores e
qualificados; baixa qualidade de vida no
trabalho;
e Ensino de Qualidade; e Comunicacdo interna e externa
ineficientes;
e Assisténcia ao educando; e Falta de padronizacdo de
processos € documentos oficiais;
e Modernizagdo tecnoldgica; e Planejamento estratégico
deficitario e auséncia de
controle;
e (Qualidade da estrutura fisica; e Imagem ndo consolidada;
IA&\%]EE;‘I(’)[E e (Qratuidade do ensino; e FEvasio escolar elevada;
e Limpeza e organizagdo dos e Necessidade de melhoria na
ambientes; Educacao dos alunos com
deficiéncias e  necessidades
especificas;
e Seguranca patrimonial; e Falta de articulagdo/parceria com
instituigdes publicas e privadas;
e Espago para praticas e Quadro de servidores
esportivas; incompleto;
e Comprometimento dos e Falta de refeitorio em
servidores; funcionamento;
e Laboratérios com e Recursos financeiros
equipamentos e estrutura; insuficientes para atender todas
as demandas do campus;
e Boa acessibilidade fisica; e Pesquisa e Extensdo deficientes;
e Bom alinhamento com as e Relagoes interpessoais
demandas locais. conflituosas;
e Processo seletivo deficiente;
e Auséncia de Educagdo a
Distancia;
e Poucas praticas sustentaveis.
OPORTUNIDADES AMEACAS
e Pertencer a Rede Federal; e (Contingenciamento
orcamentario;
e Parcerias e convénios e Concorréncia com novas
institucionais; instituigdes privadas e publicas;
e Localizagdo regional e Cenario instavel na politica
estratégica; educacional e economica;
e Demanda por Ensino, e Transportes publicos
AMBIENTE Pesquisa, Inovagao e insuficientes nas localidades;
EXTERNO Extensao;




e Desenvolvimento de novas
tecnologias;

e Atuacdo de orgiaos de
controle externos;

e Demanda para novos cursos
visando atender as
necessidades regionais;

e Contribuicao para 0
desenvolvimento do
municipio e da regido.

e Situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica dos estudantes;

e Saida de servidores para outras
instituicoes;

e Pouca oferta de estagios para
formacao técnica;

e Falta de sinalizagdo na estrada;

e Distancia do campus em relacdo
aos centros urbanos, gerando
dificuldades no deslocamento;

e Falta de livros didaticos.

QUADRUO 02: Diagnostico do objetivo 1: otimizar a utilizacdo dos recursos orgamentarios.

AMBIENTE
INTERNO

AMBIENTE
EXTERNO

FORCAS

Servidores capacitados e qualificados;
ensino de qualidade; assisténcia ao
educando; modernizacdo e tecnologia;
qualidade da estrutura fisica, limpeza e
organizagdo dos ambientes; seguranga
patrimonial;  espagco  para  pratica
esportiva; laboratdrios com equipamentos
e estrutura; boa acessibilidade fisica.

OPORTUNIDADE

Parcerias e convénios institucionais;
desenvolvimento de novas tecnologias;
demanda para novos cursos, visando
atender as necessidades regionais;
contribuicdo ao desenvolvimento do
municipio e da regido.

FRAQUEZAS

Desmotivagdo dos servidores e baixa
qualidade de vida no trabalho; comunicag¢do
interna e externa ineficiente; falta de
padronizacdo de processos e documentos
oficiais; planejamento estratégico deficitario
e auséncia de controle; evasdo escolar
elevada; falta de articulagdo/parceria com
instituicdes publicas e privadas; quadro de
servidores incompleto; falta do refeitério em
funcionamento; recursos financeiros
insuficientes para atender todas as demandas;
relacdes interpessoais conflituosas; processo
seletivo deficiente; auséncia de educacdo a
distancia e poucas praticas sustentaveis.

AMEACA
Contingenciamento or¢amentario;
concorréncia com novas institui¢des privadas

e publicas; cendrio instavel na politica
educacional e economica; situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica dos
estudantes.

Ofensiva da organizacdo: Com a otimizag¢ao dos recursos orcamentarios a instituicdo alcangara eficiéncia
nos gastos, evitando possiveis desperdicios e focando nas prioridades, nas propor¢des devidas, de acordo
com o grau de importancia. Para tanto, € preciso realizar parcerias, além de maximizar as forgas, o foco e
as metas, para o alcance dos objetivos.

Capacidade defensiva da organizacdo: Com mais eficiéncia nos gastos, a instituicdo estara preparada
para o enfrentamento das ameagas, e assim podera utilizar os recursos de forma que diminua os impactos
que possam ser causados nas atividades-fim.

Deficiéncia ofensiva: A otimizacdo dos recursos ¢ um fator essencial para mitigar algumas fraquezas,
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considerando que grande parte dos pontos fracos dependem de recursos para que possam ser sanados. Com

isso, havera mais suportes para o aproveitamento das oportunidades.

Vulnerabilidade: Grande parte das fraquezas e ameacas podem ser mitigados ou até anuladas com o
processo de otimizagdo dos recursos, contribuindo para a prevengao contra a vulnerabilidade identificada.

QUADRO 03: Diagnostico do objetivo 02: buscar a captagdo de créditos orgamentarios adicionais.

FORCAS FRAQUEZAS
AMBIENTE | Servidores capacitados e qualificados, ensino | Comunicagdo  interna e  externa
INTERNO de qualidade, assisténcia ao educando, | ineficiente, planejamento estratégico
modernizacdo e tecnologia, qualidade da | deficitario e auséncia de controle,
estrutura fisica, limpeza e organizagdo dos | quadro de servidores incompleto, falta
ambientes, seguranga patrimonial, espago para | do  refeitéorio em  funcionamento,
pratica esportiva, laboratorios com | recursos financeiros insuficientes para
equipamentos ¢ estrutura e boa acessibilidade | atender todas as demandas, pesquisa e
fisica. extensao  deficientes e  relagdes
interpessoais conflituosas.
OPORTUNIDADES AMEACAS
AMBIENTE | Parcerias e  convénios institucionais, | Contingenciamento or¢amentario,
EXTERNO desenvolvimento de novas tecnologias, | concorréncia com novas instituicoes
demanda para novos cursos visando atender as | privadas e publicas, cendrio instavel na
necessidades regionais e contribui¢do ao | politica educacional e econdmica e
desenvolvimento do municipio e regido. situacao de vulnerabilidade
socioecondmica dos estudantes.

Ofensiva da organizacio: A busca de créditos orcamentarios adicionais ¢ de suma importancia para o
crescimento institucional. Para tanto, € preciso aproveitar a capacidade ofensiva e utiliza-la com base nas
oportunidades identificadas.

Capacidade defensiva da organizacdo: Os créditos adicionais possuem ainda mais importancia em
periodo de crise econdmica como a que estamos passando, onde a instituicdo vem sofrendo cortes
orgamentarios, o que gera grandes dificuldades para manter as atividades com o padrdao de qualidade
conhecido.

Deficiéncia ofensiva: Parte das fraquezas podem ser sanadas com recursos or¢amentarios, dai a
importancia da captacdo de créditos extraorcamentario, importante para minimizar as dificuldades e, assim,
aproveitar algumas oportunidades.

Vulnerabilidade: A importancia da captacdo de créditos extraor¢amentarios estd diretamente ligada a
vulnerabilidade identificada, pois, através do recurso, ¢ possivel implementar um plano de protecdo contra
possiveis crises, além de proporcionar a execucao de projetos antes inviabilizados por falta de recursos.

QUADRO 04: Diagnostico do objetivo 03: promover a capacita¢ao e qualificagdo dos servidores.

FORCAS FRAQUEZAS
AMBIENTE | Servidores capacitados e qualificados, | Desmotivacdo dos servidores e baixa
INTERNO ensino de qualidade, modernizagao | qualidade de vida no trabalho, comunicagao
tecnoldgica, comprometimento dos | interna e externa ineficiente, falta de
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AMBIENTE
EXTERNO

servidores e laboratorios com
equipamentos e estrutura.
OPORTUNIDADE

Parcerias e convénio institucionais,

desenvolvimento de novas tecnologias,
demanda para novos cursos visando
atender as  necessidades  regionais,
contribuicilo ao desenvolvimento do
municipio e regido.

padronizagdo de processos e documentos
oficiais, planejamento estratégico
deficitario e auséncia de controle, imagem
ndo consolidada, evasdo escolar elevada,
necessidade de melhoria na educagao dos
alunos com deficiéncias e necessidades
especificas, falta de articulagdo/parceria
com instituicdes publicas e privadas,
recursos financeiros insuficientes para
atender todas as demandas, pesquisa ¢
extensao deficientes, relagdes interpessoais
conflituosas, processo seletivo deficiente,
auséncia de educacdo a distancia e poucas
praticas sustentaveis

AMEACAS
Contingenciamento or¢amentario,
concorréncia com novas instituigdes

privadas e publicas, cenario instavel na
politica educacional e economica e saida de
servidores para outras instituigoes.

Ofensiva da organizacdo: A capacitagdo dos servidores ¢ imprescindivel para a saude organizacional,
além da motivacado. E através do conhecimento que a institui¢do conseguird alcangar as metas e aproveitar

as oportunidades.

Capacidade defensiva da organizacdo: Para enfrentar as ameagas, os servidores precisam de
conhecimento e motivagao, dai a importancia da capacitagao para o fortalecimento institucional.

Deficiéncia ofensiva: O servidor necessita estar capacitado para superar as fraquezas e manter a institui¢ao

em condicoes propicias para o alcance dos seus objetivos.

Vulnerabilidade: O conhecimento contribuird para das minimizar as fraquezas e ameacgas, e tornard a

instituicdo menos vulneravel.

QUADRO 05: Diagnostico do objetivo 04: promover a melhoria na qualidade de vida dos servidores no

trabalho.

AMBIENTE
INTERNO

AMBIENTE

FORCAS
Servidores capacitados e qualificados e
comprometimento dos servidores.

OPORTUNIDADE
Pertencer a rede federal; parcerias e

FRAQUEZAS

Desmotivacdo dos servidores e baixa
qualidade de vida no trabalho, comunicagdo
interna e externa ineficiente, falta de
padronizacdo de processos e documentos
oficiais, planejamento estratégico deficitario
e auséncia de controle, quadro de servidores
incompleto, recursos financeiros
insuficientes para atender todas as demandas
e relagdes interpessoais conflituosas.

AMEACAS

Contingenciamento org¢amentario, cenario
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EXTERNO convénios institucionais; demanda por | instavel na politica educacional e econdmica,
ensino, pesquisa, inovagdo e extensdo; | transportes publicos insuficientes nas
desenvolvimento de novas tecnologias; | localidades, saida de servidores para outras
demanda para novos cursos, visando | instituicdes, falta de sinalizagdo na estrada e
atender as necessidades regionais; e | distdncia do campus em relagdo aos centros
contribuicdo ao desenvolvimento do | urbanos, gerando dificuldades no
municipio e regido. deslocamento.

Ofensiva da organizagao: As pessoas sdo responsaveis por colocar em pratica tudo aquilo que foi
planejado. Para isso, o campus Serra Talhada demonstra ter profissionais capacitados e comprometidos, € a
motivacao devera estar sempre presente no processo de crescimento institucional.

Capacidade defensiva da organizacao: E preciso manter as for¢as motivadas para combater as ameagas
que poderao surgir.

Deficiéncia ofensiva: Considerando que a desmotivagdo e a baixa qualidade de vida no trabalho foram
levantadas como uma fraqueza do IF Sertao-PE, o objetivo torna-se ainda mais relevante no processo de
minimizar as fraquezas para um melhor aproveitamento das oportunidades.

Vulnerabilidade: E preciso sanar suas fraquezas para poder combater as ameacas, para isso, a motivagao
tem a sua importancia como combustivel que impulsiona a instituig¢do.

QUADRO 06: Diagnoéstico do objetivo 05: Adequar a infraestrutura académica, administrativa e
tecnologica.

AMBIENTE | FORCAS FRAQUEZAS

INTERNO Ensino de qualidade, modernizagao | Desmotivagdo dos servidores e baixa
tecnologica, qualidade da estrutura fisica, | qualidade de vida no trabalho, comunicagio
limpeza e organizacdo dos ambientes, | interna e externa ineficiente, planejamento
espaco para praticas de esporte, | estratégico deficitario e auséncia de controle,
laboratorios com equipamentos e estrutura | necessidade de melhoria na educagdo dos
e boa acessibilidade fisica. alunos com deficiéncias e necessidades
especificas, recursos financeiros
insuficientes para atender todas as
demandas, pesquisa e extensdo deficientes e
auséncia de educacao a distancia.

OPORTUNIDADES AMEACAS
AMBIENTE | Pertencer a rede federal, parcerias e | Contingenciamento orcamentario,
EXTERNO convénios institucionais, demanda de | concorréncia com novas instituicdes

ensino, pesquisa, inovacao e extensdo, | privadas e publicas, cenario instavel na
desenvolvimento de novas tecnologias, | politica educacional e economica, saida de
demanda para novos cursos visando | servidores para outras instituigoes.

atender as necessidades regionais e
contribuicdo ao desenvolvimento do
municipio e regido.

Ofensiva da organizag¢do: A instituicdo pretende melhorar o aproveitamento da infraestrutura, a
organiza¢do aumentara a eficiéncia e dard melhores condi¢des para o aproveitamento das oportunidades.

Capacidade defensiva da organizacdo: A organizacdo da estrutura fisica diminuird os desperdicios,
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minimizando as ameacas identificadas.

Deficiéncia ofensiva:

aproveitamento de algumas oportunidades.

Adequar a infraestrutura minimizara algumas fraquezas,

fortalecendo o

Vulnerabilidade: A vulnerabilidade serd mitigada com a organizagdo e melhor aproveitamento da
infraestrutura atual e futura.

QUADRO 07: Diagnéstico do objetivo 06: fortalecer a integragdo entre o ensino, a pesquisa, a inovagao

¢ a extensao.

AMBIENTE | FORCAS FRAQUEZAS
INTERNO Servidores capacitados e qualificados, | Desmotivagao dos servidores e baixa qualidade
ensino de qualidade, modernizacdo | de vida no trabalho, comunicacdo interna e
tecnologica, qualidade da estrutura | externa ineficiente, falta de padroniza¢ao de
fisica, gratuidade do ensino, limpeza e | processos ¢ documentos oficiais, planejamento
organizacao dos ambientes, | estratégico deficitario e ausé€ncia de controle,
comprometimento  dos  servidores, | imagem ndo consolidada, evasdo escolar
laboratorios com equipamento e | elevada, falta de articulagdo/parceria com
estrutura, bom alinhamento com as | instituigdes publicas e privadas, quadro de
demandas locais. servidores incompleto, recursos financeiros
insuficientes para atender todas as demandas,
pesquisa e extensdo deficientes, relagdes
interpessoais conflituosas, processo seletivo
deficiente e poucas praticas sustentaveis.
OPORTUNIDADES AMEACAS
AMBIENTE | Parcerias e convénios institucionais, | Concorréncia com novas institui¢des privadas e
EXTERNO localizagdo  regional  estratégica, | publicas, cendrio instdvel na  politica
demanda por ensino, pesquisa, | educacional e econOmica, situagdo de
inovacao e extensao, desenvolvimento | vulnerabilidade socioeconémica dos estudantes
de novas tecnologias e contribui¢do ao | e saida de servidores para outras instituigdes.
desenvolvimento do municipio e
regido.

Ofensiva da organizacao: Fortalecer e integrar os principais eixos, utilizando forcas e aproveitando as
oportunidades, para consolidar e alcangar os objetivos, metas, visdo e missdo organizacionais.

Capacidade defensiva da organizagao: As caracteristicas da institui¢ado formam sua principal for¢a para
minimizar algumas ameacas, considerando que os Institutos Federais oferecem um servico diferenciado e
de qualidade.

Deficiéncia ofensiva: Algumas fraquezas serdo minimizadas e outras precisam ser corrigidas para a
concretizagdo do fortalecimento e integragdo dos eixos. Assim, sera possivel o aproveitamento das
oportunidades.

Vulnerabilidade: O ensino, pesquisa, inovacgao e extensao integrados e fortalecidos, permitirdo a entrega
de um servico publico transformador, fortalecendo a institui¢do e deixando-a menos vulneravel as ameagas.
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QUADRO 08: Diagnostico do objetivo 07: adequar a oferta de cursos de acordo com as necessidades

locais.

AMBIENTE
INTERNO

AMBIENTE
EXTERNO

FORCAS

Servidores capacitados e qualificados,
ensino de qualidade, assisténcia ao
educando, modernizagdo tecnoldgica,
qualidade da estrutura fisica, gratuidade
do ensino, limpeza e organizacdo dos
ambientes, seguranca patrimonial, espago
para praticas esportivas,
comprometimento dos servidores,
laboratérios com  equipamentos e
estrutura, boa acessibilidade fisica e bom
alinhamento com as demandas locais

OPORTUNIDADES

Pertencer a rede federal, parcerias e
convénios institucionais, localizacdo
regional estratégica, demanda por ensino,
pesquisa, inovacao e extensao,
desenvolvimento de novas tecnologias,
demanda de novos cursos visando atender
as necessidades regionais e contribuigdo
ao desenvolvimento do municipio e
regido.

FRAQUEZAS

Comunicagdo interna e externa ineficiente,
planejamento  estratégico  deficitario e
auséncia de controle, imagem ndo
consolidada, evasio escolar elevada, falta de

articulagdo/parceria com instituicoes
publicas e privadas, quadro de servidores
incompleto, recursos financeiros

insuficientes para atender todas as
demandas, pesquisa e extensdo deficientes,
relagdes interpessoais conflituosas, processo
seletivo deficiente ¢ auséncia de educacdo a
distancia

AMEACAS

Concorréncia com novas instituicoes
privadas e publicas, cendrio instavel na
politica educacional e econdmica e situacao
de wvulnerabilidade socioecondémica dos
estudantes.

Ofensiva da organizacio: E importante capacitar os servidores com conhecimentos compativeis as suas
atribuigdes, potencializando os pontos fortes para o melhor aproveitamento das oportunidades.

Capacidade defensiva da organizacao: A qualificagdo dos colaboradores ¢ uma importante ferramenta
para maximizar as for¢as no enfrentamento das ameacas.

Deficiéncia ofensiva: Através da capacitacao a institui¢do estara mais preparada para minimizar os pontos
fracos e contribuir para o crescimento institucional.

Vulnerabilidade: O conhecimento ¢ uma etapa essencial no processo de melhoria continua, podendo
minimizar ou até anular algumas fraquezas e ameagas identificadas.

QUADRO 09: Diagnostico do objetivo 08: aprimorar e integrar as a¢des de planejamento, controle e

gestao.
AMBIENTE FORCAS FRAQUEZAS
INTERNO Servidores capacitados e qualificados e | Desmotivacdo dos servidores e baixa

comprometimento dos servidores

qualidade de vida no trabalho, comunicagao
interna e externa ineficiente, falta de
padronizacdo de processos ¢ documentos
oficiais, planejamento estratégico deficitario
e auséncia de controle, imagem ndo
consolidada, evasdo escolar elevada,
necessidade de melhoria na educacao dos
alunos com deficiéncias e necessidades
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AMBIENTE
EXTERNO

OPORTUNIDADES

Parcerias e convénios institucionais,
atuacdo de o6rgdos de controle, demanda
de novos cursos visando atender as
necessidades regionais e contribuicdo ao
desenvolvimento do municipio e regido.

especificas, falta de articulagdo/parceria com
instituicdes publicas e privadas, quadro de
servidores incompleto, falta do refeitorio em
funcionamento, recursos financeiros
insuficientes para atender todas as demandas,
pesquisa e extensdo deficientes, processo
seletivo deficiente, auséncia de educagao a
distancia e poucas praticas sustentaveis
AMEACAS

Contingenciamento orcamentario,
concorréncia com novas instituigoes privadas
e publicas, cendrio instavel na politica
educacional e econdmica, transportes
publicos insuficientes nas localidades,
situacao de vulnerabilidade socioecondmica
dos estudantes, saida de servidores para
outras instituicdes, pouca oferta de estagios
para formacao técnica, falta de sinalizagdo na
estrada e distancia do campus em relagdo aos
centros urbanos gerando dificuldade no
deslocamento.

Ofensiva da organizacdo: Para se cumprir com um objetivo é preciso saber como alcanca-lo. Para isso, o

planejamento ¢ a forma pela qual a instituicdo organizara os seus esforcos, dirigira suas agdes, medird os

resultados e corrigird possiveis desvios. Como o papel do objetivo é convencer os setores a aderir ao
planejamento, ¢ importante salientar que a instituicao ja possui servidores comprometidos e qualificados,

além de oportunidades que podem maximizar o alcance das metas tragadas.

Capacidade defensiva da organizacdo: Com um planejamento eficiente serd possivel identificar as agdes

necessarias para minimizar possiveis ameacas.

Deficiéncia ofensiva: Com um planejamento eficiente também serd possivel identificar qual ponto fraco

devera ser combatido para o aproveitamento de determinada oportunidade.

Vulnerabilidade: Através do planejamento, serd possivel identificar fraquezas e ameacas, determinando

quais agdes deverdo ser realizadas para minimiza-las e combaté-las.

QUADRO 10: Diagnostico do objetivo 09: ampliar as parcerias nacionais e internacionais.

AMBIENTE
INTERNO

AMBIENTE
EXTERNO

FORCAS

Servidores capacitados e qualificados,
ensino de qualidade, modernizagao
tecnologica, qualidade da estrutura fisica,
gratuidade do ensino, comprometimento
dos servidores, laboratorios com
equipamentos e estrutura, bom
alinhamento com as demandas locais.

OPORTUNIDADE
Pertencer a rede federal, parcerias e
convénios institucionais, demanda de

FRAQUEZAS

Comunicagdo interna e externa deficiente,
planejamento  estratégico deficitario e
auséncia de controle, imagem nao
consolidada, evasao escolar elevada, falta de
articulagao/parceria com instituigcoes
publicas e privadas, auséncia de educacao a
distancia e poucas praticas sustentaveis

AMEACAS
Contingenciamento orcamentario,
concorréncia com novas instituigoes
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ensino, pesquisa, inovagdo e extensao,
desenvolvimento de novas tecnologias,
demanda para novos cursos visando
atender as necessidades regionais e
contribuicdo ao desenvolvimento do
municipio e regido.

privadas e publicas, cenario instavel na

politica  educacional e  econdmica,
transportes  publicos insuficientes nas
localidades, situagdo de vulnerabilidade
socioecondmica dos estudantes, pouca

oferta de estdgios para formagdo técnica,
falta de sinalizacdo na estrada e distancia do
campus em relagdo aos centros urbanos,
gerando dificuldades no deslocamento.

Ofensiva da organizacdo: A unido de forgas ¢ uma estratégia para o alcance de um bem comum. Para
tanto, a institui¢do possui forcas para contribuir para o sucesso da oportunidade/objetivo.

Capacidade defensiva da organizacdo: Com parcerias a instituicdo se fortalece e ganha robustez para
enfrentar as ameagas.

Deficiéncia ofensiva: As parcerias contribuirdo para o fortalecimento da marca, minimizando algumas

fraquezas e maximizando o aproveitamento das oportunidades.

Vulnerabilidade: E preciso combater as fraquezas e, junto com os parceiros, encontrar a melhor estratégia
para anular as ameagas.

QUADRO 11: Diagnostico do objetivo 10: aperfeigoar os canais de comunicagdo interna € com a

sociedade.

AMBIENTE | FORCAS FRAQUEZAS

INTERNO Servidores capacitados e qualificados, | Desmotivagdo do servidor e baixa
ensino de qualidade, assisténcia ao | qualidade de vida no trabalho,
educando, modernizacao tecnologica, | comunicagdo interna e externa deficiente,
qualidade da estrutura fisica, gratuidade do | falta de padronizacdo de processos e
ensino, limpeza e organizacio dos | documentos oficiais, planejamento
ambientes, seguranga patrimonial, espago | estratégico deficitdrio e auséncia de
para praticas esportivas, comprometimento | controle, imagem ndo consolidada, evasdo
dos servidores, laboratérios com | escolar elevada, falta de
equipamentos e estrutura, boa acessibilidade | articulagdo/parceria  com  institui¢cdes
fisica e bom alinhamento com as demandas | publicas e privadas, relagdes interpessoais
locais. conflituosas e processo seletivo deficiente.

AMBIENTE | OPORTUNIDADE AMEACAS

EXTERNO Pertencer a rede federal, parcerias e | Contingenciamento or¢amentario,
conveénios institucionais, localizacao | concorréncia com novas instituicoes
regional estratégica, demanda por ensino, | privadas e publicas, cendrio instavel na
pesquisa, inovagao e extensao, | politica  educacional e econdmica,
desenvolvimento de novas tecnologias, | transportes publicos insuficientes nas

atuagdo de Orgdos de controle externo,
demanda para novos cursos visando atender
as necessidades regionais e contribuicdo ao
desenvolvimento do municipio e regido.

localidades, situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica dos estudantes, pouca
oferta de estagios para formacao técnica,
falta de sinalizagdo na estrada, distancia
do campus em relagao aos centros urbanos
gerando dificuldades no deslocamento e
falta de livros didaticos.
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Ofensiva da organizacio: A comunicacdo ¢ fundamental para compreendermos o papel da institui¢do na
vida das pessoas. Para tanto, ¢ importante que a sociedade saiba o que a organizagdo realiza e oferece. O
campus possui for¢as que precisam ser percebidas, valorizadas e potencializadas para o alcance das

oportunidades.

Capacidade defensiva da organizacdo: Com o processo de melhoria da comunicagdo serd possivel
organizar, integrar € maximizar as forgas para preven¢ao das ameagas.

Deficiéncia ofensiva: A melhoria da comunicagdo, por si sO, j& minimiza varios pontos fracos
identificados, contribuindo, assim, para maximizar o aproveitamento das oportunidades.

Vulnerabilidade: Boa parte da vulnerabilidade estd relacionada com a fragilidade da comunicacdo atual.
Com isso, o aperfeicoamento contribuira para mitigar alguns problemas identificados.

QUADRO 12: Diagnostico do objetivo 11: fortalecer a imagem e a identidade institucional.

AMBIENTE
INTERNO

AMBIENTE
EXTERNO

FORCAS
Servidores capacitados e qualificados,
ensino de qualidade, assisténcia ao
educando, modernizagdo tecnologica,
qualidade da estrutura fisica, gratuidade do
ensino, limpeza e organizagdo dos
ambientes, seguranca patrimonial, espaco
para praticas esportivas, comprometimento
dos servidores, laboratoérios com
equipamentos e estrutura, boa
acessibilidade fisica e bom alinhamento

com as demandas locais.

OPORTUNIDADES

Pertencer a rede federal, parcerias e
convénios  institucionais, localizacao
regional estratégica, demanda por ensino,
pesquisa, inovagao e extensao,

desenvolvimento de novas tecnologias,
atuagdo de orgdos de controle externo,
demanda para novos cursos visando
atender as necessidades regionais e
contribuicdo ao desenvolvimento do
municipio e regido.

FRAQUEZAS

Desmotivagdao dos servidores e baixa
qualidade de vida no trabalho, comunicagdo
interna e externa ineficiente, falta de
padronizacdo de processos ¢ documentos
oficiais, planejamento estratégico deficitario
e auséncia de controle, imagem nao
consolidada, evasdo escolar elevada,
necessidade de melhoria na educag¢dao dos
alunos com deficiéncias e necessidades
especificas, falta de articulagao/parceria
com institui¢cdes publicas e privadas, quadro
de servidores incompleto, falta do refeitério
em funcionamento, recursos financeiros
insuficientes para atender todas as
demandas, pesquisa e extensdo deficientes,
relagdes interpessoais conflituosas, processo
seletivo deficiente, auséncia de educagdo a
distancia e poucas praticas sustentaveis.

AMEACAS

Concorréncia com novas instituicdes
privadas e publicas, cendrio instavel na
politica educacional e econdmica, situacio
de vulnerabilidade socioeconomica dos
estudantes, saida de servidores para outras
instituigdes, pouca oferta de estagios para
formagdo técnica e distdncia do campus em
relacio aos centros urbanos gerando
dificuldades no deslocamento.

Ofensiva da organizaciao: O fortalecimento da imagem ¢ um processo complexo e determinante para o
sucesso da instituigdo. No entanto, o campus Serra Talhada ainda estd engatinhando devido a recente

inauguracdo da sede no ano de 2016 e, por isso, ¢ preciso investir no amadurecimento da sua imagem
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perante a sociedade. A andlise SWOT demonstra o grande potencial a ser explorado e, para isso, serd
preciso utilizar suas forgas para o aproveitamento das oportunidades em questao.

Capacidade defensiva da organizacao: Aproveitar as forcas no processo de fortalecimento da imagem
contribuira para a preven¢ao das ameacas.

Deficiéncia ofensiva: Muitas das fraquezas podem ser minimizadas com a melhoria da imagem. Para
tanto, aproveitar as oportunidades levara ao fortalecimento do objetivo proposto.

Vulnerabilidade: Algumas Fraquezas e Ameacas sdo mitigadas quando a instituicdo possui uma imagem
consolidada no mercado. A vulnerabilidade precisa ser monitorada para analise de agdes corretivas.

QUADRO 13: Diagnostico do objetivo 12: ampliar as a¢des de Educagdo a Distancia (EAD).

OBJETIVO 12:
AMBIENTE | FORCAS FRAQUEZAS

INTERNO Servidores capacitados e qualificados, | Imagem ndo consolidada, evasdao escolar
ensino de qualidade, assisténcia ao | elevada, auséncia de educagao a distancia.
educando, modernizagdo tecnoldgica,
gratuidade do ensino, comprometimento
dos servidores e bom alinhamento com as
demandas locais.

AMBIENTE | OPORTUNIDADE AMEACAS

EXTERNO Pertencer a rede federal, parcerias e | Contingenciamento or¢amentario,
convénios institucionais, demanda por | concorréncia com novas instituicdes
ensino, pesquisa, inovagdo e extensdo, | privadas e publicas, cendrio instavel na
desenvolvimento de novas tecnologias, | politica educacional e econdmica,
demanda para novos cursos visando | transportes publicos insuficientes nas
atender as necessidades regionais, e | localidades, situacdo de vulnerabilidade
contribuicdo ao desenvolvimento do | socioeconomica dos estudantes, falta de
municipio e regido. sinalizagdo na estrada e distancia do campus
em relagdo aos centros urbanos gerando
dificuldades no deslocamento.

Ofensiva da organizacio: A Educagdo a Distancia (EAD), ¢ uma importante ferramenta que ampliara o
alcance institucional, além de flexibilizar os horarios. Para implementacdo do objetivo foram identificados
alguns pontos positivos que potencializam o sucesso através do aproveitamento das oportunidades.

Capacidade defensiva da organizacio: A implementacdo do objetivo com o devido aproveitamento das
forcas interligadas, serd um grande instrumento para minimizar algumas ameagas.

Deficiéncia ofensiva: A falta do objetivo proposto esta identificada como uma fraqueza. Por outro lado,
sua implementac¢ado ¢ uma oportunidade de crescimento e fortalecimento institucional.

Vulnerabilidade: A ampliacio do EAD minimizara e anulard algumas fraquezas, fortalecendo a instituicao
e combatendo algumas ameacgas.
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QUADRO 14: Diagnoéstico do objetivo 13: aperfeigoar, padronizar e atualizar os processos €
documentos institucionais.

AMBIENTE
INTERNO

AMBIENTE
EXTERNO

FORCAS
Servidores capacitados e qualificados e
comprometimento dos servidores.

OPORTUNIDADES
Pertencer a rede federal e atuagdo de
orgaos de controle externo.

FRAQUEZAS

Desmotivacdo dos servidores e baixa
qualidade de vida no trabalho, comunicagao
interna e externa ineficiente, falta de
padronizagdo de processos e documentos
oficiais, planejamento estratégico
deficitario e auséncia de controle, quadro

de servidores incompleto e processo
seletivo deficiente.

AMEACAS

Contingenciamento orcamentario,
concorréncia com novas instituicdes

privadas e publicas, cendrio instdvel na
politica educacional e economica e saida de
servidores para outras instituicdes.

Ofensiva da organizacdo: A organizacdo e padronizacdo de processos e documentos contribuird para o
aperfeicoamento das tarefas, economia de recursos, otimiza¢do do tempo. Para isso, a instituicdo podera
contar com a experiéncia e capacidade dos servidores e o privilégio de pertencer a esfera Federal do servico

publico.

Capacidade defensiva da organizagdo: O aperfeicoamento, padronizag¢do e atualizagdo dos processos e
documentos institucionais sdo essenciais para gerar eficiéncia, contribuir para consolidacdo das tarefas
organizacionais, além de minimizar algumas ameagas.

Deficiéncia ofensiva: A implementacao do objetivo minimizara algumas fraquezas, aumentara a eficiéncia
junto aos 6rgaos de controle e contribuird para consolidag¢ao e organizagdo administrativa.

Vulnerabilidade: Para enfrentar a vulnerabilidade € preciso organizagdo, saber como fazer, controlar o que
esta sendo feito e ter um padrao de comparagao.

QUADRO 15: Diagnostico do objetivo 14: Formar cidadaos capazes de transformar a realidade social

da regido.

AMBIENTE | FORCAS FRAQUEZAS

INTERNO Servidores capacitados e qualificados, | Desmotivagdo dos servidores e baixa
ensino de qualidade, assisténcia ao | qualidade de vida no trabalho, comunicagao
educando, modernizagdo  tecnoldgica, | interna e externa ineficientes, planejamento
qualidade da estrutura fisica, gratuidade do | estratégico deficitario e auséncia de
ensino, limpeza e organiza¢do dos | controle, evasdo  escolar  elevada,

ambientes, seguranga patrimonial, espaco
para praticas esportivas, comprometimento
dos servidores, laboratorios com
equipamentos e estrutura, boa
acessibilidade fisica e bom alinhamento
com as demandas locais

necessidade de melhoria na educacao dos
alunos com deficiéncias e necessidades
especificas, falta de articulagdo/parceria
com instituicdes publicas e privadas,
quadro de servidores incompleto, falta de
refeitorio em funcionamento, recursos
financeiros insuficientes para atender todas
as demandas do campus, Pesquisa e
Extensao deficientes, relagdes interpessoais
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conflituosas, processo seletivo deficiente,
auséncia de educacdo a distancia e poucas
praticas sustentaveis.

AMBIENTE OPORTUNIDADES AMEACAS

EXTERNO Pertencer a rede federal, parcerias e | Contingenciamento or¢amentario, cenario
convénios institucionais, demanda por | instdvel na politica educacional e
ensino, pesquisa, inovacdo e extensdo, | econdmica, transportes publicos

desenvolvimento de novas tecnologias e | insuficientes nas localidades, situagdo de
demanda para novos cursos visando | vulnerabilidade  socioecondmica  dos
atender as necessidades regionais. estudantes, saida de servidores para outras
instituicdes, pouca oferta de estidgios para
formacao técnica e falta de livro didatico.

Ofensiva da organiza¢ao: Formar cidaddos capazes de transformar a realidade social da regido ¢ uma das

finalidades institucionais. Com isso, e através da analise SWOT, verificou-se o potencial das forgas
atreladas as oportunidades, o que comprova a oportunidade de crescimento e consolidagdo do campus Serra
Talhada.

Capacidade defensiva da organizaciao: Alguma ameagas sdo minimizadas a depender da qualidade e
consolida¢do da marca perante a sociedade. O campus Serra Talhada possui forcas estratégicas favoraveis
ao alcance do objetivo e, por isso, ¢ preciso planejar, dirigir € controlar as agdes para o alcance das metas.

Deficiéncia ofensiva: Com a implementacdo de agdes favoraveis a qualidade da formacdo do aluno, o
campus minimizaréa algumas fraquezas, tornando-se mais preparado para aproveitar as oportunidades.

Vulnerabilidade: Uma organizacdo que possui compromisso com a qualidade ¢ uma entidade que fideliza
e, assim, estara mais fortalecida para enfrentar as adversidades.

QUADRO 16: Diagnostico do objetivo 14 - ampliar praticas institucionais sustentiveis.

AMBIENTE | FORCAS FRAQUEZAS

INTERNO Servidores capacitados e qualificados, | Imagem ndo consolidada e poucas praticas
ensino de qualidade, modernizacao | sustentaveis.

tecnologica, qualidade da estrutura fisica,
gratuidade do ensino, limpeza e
organizagao dos ambientes,
comprometimento dos servidores e
laboratérios com  equipamento e

estrutura.
AMBIENTE | OPORTUNIDADES AMEACAS
EXTERNO Pertencer a rede federal, parcerias e | Contingenciamento orcamentario,

convénios institucionais, localizacdo | concorréncia com novas instituigoes privadas
regional estratégica, demanda por ensino, | € publicas e cendrio instdvel na politica
pesquisa, inovagao e extensao, | educacional e econdmica.

desenvolvimento de novas tecnologias,
atuacao de o6rgdos de controle externo e
contribuicdo ao desenvolvimento do
municipio e regiao.

Ofensiva da organizacdo: Garantir a sustentabilidade ¢ atender as necessidades do presente sem
comprometer a satisfagdo das necessidades das futuras geracdes; ¢ respeitar o meio ambiente, ser

econdmico e procurar minimizar os impactos sociais. Contudo, vale salientar que o campus Serra Talhada
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j4 implementa algumas acdes sustentaveis (ex: compras de placas solares e realizagdo da eco gincana), as
quais, certamente, podem ainda ser aperfeicoadas e ampliadas. Em relacdo aos fatores positivos, o campus
podera explorar sua infraestrutura, a qualificacdo dos seus colaboradores e sua caracteristica inovadora
atrelada a tecnologia, para potencializar as oportunidades, transformando-as em agdes e transformacdes
culturais.

Capacidade defensiva da organizacio: Ampliar acdes sustentaveis, maximizando pontos fortes, de modo
a tornar-se uma institui¢ao responsavel, consolidada e pronta para enfrentar as adversidades e ameagas.

Deficiéncia ofensiva: Aumentar acdes sustentaveis combatera as fraquezas relacionadas ao objetivo e, com
isso, aumentara a possibilidade de aproveitar as oportunidades.

Vulnerabilidade: Colocando em pratica o objetivo proposto, serd possivel minimizar as fraquezas e
fortalecer a instituicdo no combate a algumas ameagas.

QUADRO 17: Diagnéstico do objetivo 16 - Ampliar as politicas inclusivas e afirmativas.

AMBIENTE
INTERNO

FORCAS FRAQUEZAS

Servidores capacitados e qualificados,
ensino de qualidade, assisténcia ao
educando, gratuidade do ensino, espaco
para praticas esportivas,
comprometimento dos servidores, boa
acessibilidade fisica e bom alinhamento
com as demandas locais.

Desmotivacado dos servidores e baixa qualidade
de vida no trabalho, comunica¢do interna e
externa ineficiente, planejamento estratégico
deficitario e auséncia de controle, imagem nao
consolidada, evasio escolar elevada,
necessidade de melhoria na educagdo dos
alunos com deficiéncias e necessidades

falta do refeitorio em

especificas,
funcionamento, recursos financeiros
insuficientes para atender todas as demandas,
relagdes interpessoais conflituosas, € poucas
praticas sustentaveis.

AMBIENTE
EXTERNO

OPORTUNIDADES
Pertencer a rede federal e demanda por | Concorréncia com novas instituicdes privadas
ensino, pesquisa, inovagdo e extensdo. |e publicas, situagdo de vulnerabilidade
socioecondmica dos estudantes, saida de
servidores para outras instituicdes e pouca
oferta de estagios para formagao técnica.

AMEACAS

Ofensiva da organizacao: As politicas inclusivas e afirmativas sdo importantes para o bem-estar da
comunidade académica. Para tanto, a institui¢cao possui pontos fortes e oportunidades que podem contribuir
para alcangar o pleito.

Capacidade defensiva da organizacao: As forcas, quando maximizadas para atingir o objetivo proposto,
poderdo minimizar as ameagas relacionadas, fortalecendo o clima organizacional e aproximando a
comunidade académica.

Deficiéncia ofensiva: O objetivo de amplia¢do das politicas de inclusdo e afirmacdo tera grande impacto
no processo de minimizar e até anular alguns pontos fracos identificados na matriz SWOT, potencializando
o aproveitamento das oportunidades.

Vulnerabilidade: A politica de integragdo humana motiva e fortalece a organizagdo, deixando-a menos
vulneravel as fraquezas e ameacas relacionadas.

20




QUADRO 18: Diagnostico do objetivo 17: Promover solugdes inovadoras para o avango cientifico e
tecnoldgico da regiao

AMBIENTE
INTERNO

AMBIENTE
EXTERNO

FORCAS

Servidores capacitados e qualificados,
ensino de qualidade, assisténcia ao
educando, modernizacdo tecnologica,
qualidade da estrutura fisica, gratuidade
do ensino, comprometimento  dos
servidores, laboratorios com
equipamentos € estrutura e bom
alinhamento com as demandas locais.

OPORTUNIDADES
Pertencer a rede federal, parcerias e
convénios institucionais, localizacdo

regional estratégica, demanda por ensino,
pesquisa,  inovagao e  extensdo,
desenvolvimento de novas tecnologias,
demanda para novos cursos visando
atender as necessidades regionais e
contribuicdo ao desenvolvimento do
municipio e regido.

FRAQUEZAS

Desmotivagdo dos servidores e baixa
qualidade de vida no trabalho, comunicacao
interna e externa ineficientes, planejamento
estratégico deficitario e auséncia de controle,
evasio escolar  elevada, falta  de
articulagdo/parceria com institui¢des publicas
e privadas, quadro de servidores incompleto,
recursos financeiros insuficientes para
atender todas as demandas do campus,
Pesquisa e Extensdo deficientes, relagdes
interpessoais conflituosas e poucas praticas
sustentaveis.

AMEACAS

Contingenciamento orgamentario, cenario
instavel na politica educacional e econdmica,
saida de servidores para outras institui¢des,
pouca oferta de estagios para formagdo
técnica e falta de livro didatico.

Ofensiva da organizacio: O objetivo visa fortalecer os eixos e contribuir para consolidar o 6rgdo. Com
isso, € necessario maximizar as forcas e aproveitar as oportunidades identificadas.

Capacidade defensiva da organizacdo: As ameacas serdo minimizadas a partir do fortalecimento dos
eixos, propiciando exceléncia na prestacdo do servico publico.

Deficiéncia ofensiva: Promovendo solucdes inovadoras o campus minimizard algumas fraquezas,
tornando-se mais propicio ao aproveitamento das oportunidades.

Vulnerabilidade: A vulnerabilidade ¢ combatida através da capacidade de entrega dos servicos com
exceléncia. Para isso, o objetivo € inovar e fazer a diferenca como uma institui¢do de ponta.
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7. Mapa Estratégico (retirado do PDI)

O mapa estratégico do IF Sertdo-PE foi elaborado com base nos conceitos do Balanced
Scorecard (BSC). O BSC ¢ uma ferramenta de gestao elaborada por Kaplan e Norton, no inicio da
década de 1990, que traduz a visdo organizacional em um conjunto abrangente de medidas,
orientadas para o desempenho futuro. Amplamente utilizada por diversas instituicdes para avaliar e
gerir o desempenho organizacional, tem como base o uso de indicadores de diferentes perspectivas
de analise do negdcio. O instrumento enfatiza quais medidas financeiras e ndo financeiras devem
estar presentes no sistema de avaliagdo, devendo ser disseminadas em todos os niveis da
organizac¢do, de forma a colaborar para o alcance de resultados mais efetivos (SANT’ANA et al.,
2017).

O modelo do BSC, a partir da visdo e missdo institucionais, decompde elementos em diferentes
pontos de vista — perspectivas —, segundo a visdo de diferentes partes interessadas na organizacao,
alinhando a linguagem e facilitando o seu entendimento. Ou seja, as perspectivas fornecem uma
estrutura para o BSC por meio da qual ¢ possivel traduzir a estratégia em termos operacionais
(SANT’ANA et al., 2017). A seguir, ¢ apresentada a diagramacdo do mapa estratégico do IF
Sertao-PE para o periodo de 2019 a 2023, em que foram propostos dezessete objetivos estratégicos
institucionais. Os objetivos estratégicos do IF Sertdo-PE foram construidos a partir da matriz
SWOT, missdo e visdo institucionais, buscando minimizar ameagas, sanar fraquezas, potencializar
forcas e aproveitar oportunidades. Para estruturar os objetivos estratégicos, foram propostas quatro
perspectivas: Orcamento, Pessoas e Infraestrutura, Processos e Resultados para a Sociedade.

Abaixo segue o mapa estratégico do campus Serra Talhada:
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Ampliar praticas institucionais sustentaveis;

Ampliar as politicas inclusivas e afirmativas;

Formar cidadaos capazes de transformar a realidade social da regido;

Promover solugdes inovadoras para o avancgo cientifico e tecnologico da
regido.

Processos

Fortalecer a integracdo entre o ensino, a pesquisa a inovagao e a extensio;\
Adequar a oferta de cursos de acordo com as necessidades locais;

Aprimorar e integrar as a¢des de planejamento, controle e gestao;

Ampliar as parcerias nacionais e internacionais;

Aperfeicoar os canais de comunicagdo interna e com a sociedade;

Fortalecer a imagem e a identidade institucional;

Ampliar as a¢des de Educagdo a Distancia;

Aperfeigoar, padronizar e atualizar os processos ¢ documentos institucio@

Promover a capacitagdo e qualificagdo dos servidores;

Promover a melhoria na qualidade de vida dos servidores no trabalho;
Adequar a infraestrutura académica, administrativa e Tecnologica.

() (A N\
()=

Otimizar a utilizagdo dos recursos orgamentarios;
Buscar a captag@o de créditos or¢amentarios adicionais.
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8. Definicdo dos planos de acdes nos niveis Tatico e Operacional.

Quadro 19: Acdes voltadas para a perspectiva “ORCAMENTO”
Objetivo 01: Otimizar a utilizagdo dos recursos orcamentarios.

Ac¢ao Tatica 01: Elaboracdo, com a participagdo da comunidade académica, proposta de
orgamento para recursos de custeio, investimento e assisténcia estudantil.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizaciao da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao

TO01 |Construgdo dos cenarios possiveis de DAP
acordo com a previsdo orcamentaria dos
recursos de custeio, investimento e
Assisténcia Estudantil para discussdo
com a comunidade.

TO02 |Solicitar convoca¢do da comunidade DAP Com apoio da DG
para discutir os cenarios.

TO03 |Reunido com comunidade para discutir DAP Periodo:  Entre  outubro e
o Planejamento para 2022. dezembro de 2021.

Acao Tatica 02: Capacitagdo da equipe do DAP para que busque otimizar recursos publicos.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizaciao da acao

ID Tarefas Responsavel Observacio

TO04 |Levantamento de demandas de DAP Primeiro bimestre de 2021.
capacitagdo.

TO05 |Gerenciamento e Oferta de cursos via CGP Primeiro Semestre de 2021.
PDP.

T06 |Planejamento de Oferta complementar CGP Primeiro Semestre de 2021.
em nivel de campus.

TO07 |Oferta de cursos complementares. CGP Segundo Semestre de 2021.

Quadro 20: Acdes voltadas para a perspectiva “ORCAMENTO”
Objetivo 02: Buscar a captagdo de créditos orgamentarios adicionais.

Ac¢ao Tatica 03: Promocao de curso de elaboragdo de projetos e captagdo de recursos.
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Detalhamento de tarefas operacionais para realizacao da acao

ID Tarefas Responsavel Observacio

TO08 |Criacdo da Comissdo de Captagdo de CPIP Primeiro bimestre de 2021.
Recursos.

T09 |Promocao de Curso de Elaboragdo de CPIP Primeiro semestre de 2021.
Projetos.

T10 |Captacdo de recursos em projetos de CPIP Captacao permanente.
Agéncias de Fomento.

Quadro 21: Ag¢des voltadas ﬁara ierSﬁectiva “PESSOAS E INFRAESTRUTURA”

Objetivo 03: Promover a capacitagdo e qualificacdo dos servidores.
Ac¢ao Tatica 04: Realizacdo de minicursos ou Cursos de Formagao Continua para docentes.
Detalhamento de tarefas operacionais para realizacdo da acao
ID Tarefas Responsavel Observacio
T11 |Levantamento de DE Com apoio das coordenagdes
demandas/necessidades dos docentes. (cursos direcionados).
Primeiro semestre.
T12 |Construcdo dos projetos definidos no DE Segundo semestre.
planejamento.
T13 | Formalizacdo da CGP junto a Extens3o. CGP Segundo semestre.
T14 |Execuc¢do dos cursos pela extensdo. CE Segundo semestre.

Ac¢ao Tatica 05: Promover ou estimular capacitagdo para os profissionais de Saude.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizaciao da acao

PDP.

ID Tarefas Responsavel Observacao

T15 |Levantamento de  demandas de CGP Primeiro bimestre de 2021.
capacitagao.

T16 |Contatar coordenacdo de saiude na CGP Primeiro bimestre de 2021.
Reitoria para fazer parceria.

T17 |Gerenciamento ¢ oferta de cursos via CGP Primeiro Semestre de 2021.
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T18 |Planejamento de oferta complementar a CGP Primeiro Semestre de 2021.
nivel de campus.

T19 |Oferta de cursos complementares. CGP Segundo Semestre de 2021.

Ac¢ao Tatica 06: Buscar convénios entre o IF Sertdo-PE, campus Serra Talhada e Institui¢des de
Ensino Superior em cursos de graduagdo, pds-graduacdo e extensao, que agreguem a competéncia
dos servidores.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacao da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao

T20 |Visita as institui¢des de Ensino Superior DG Primeiro Semestre de 2021.
que atuam em Serra Talhada para
negociar convénios.

T21 |Formar parcerias de colaboracdo mutua DG Segundo Semestre de 2021.
para formacao de futuras capacitagdes.

Acao Tatica 07: Divulgagao continua, através de e-mail institucional, de oportunidades de
ampliagdo da titulagdo e de capacitacdo para os servidores.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacio da acio

ID Tarefas Responsavel Observacio

T22 |Divulgacdo continua, através de e-mail CPIP Divulgacao permanente.
institucional, de oportunidades de
ampliagdo da titulacdo e de capacitacao
para os servidores.

T23 |Divulgacdo continua, através de murais CPIP Divulgacao permanente.
fisicos, de oportunidades de ampliagdo
da titulagdo e de capacitagdo para os
servidores.

Acgao Tatica 08: Promover capacitagdo especifica para os membros do NAPNE e Assisténcia
Estudantil.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizag¢ao da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao

T24 |Levantamento de  demandas de CGP Primeiro bimestre de 2021.
capacitagao.

T25 |Gerenciamento e¢ Oferta de cursos via CGP Primeiro Semestre de 2021.
PDP.

T26 |Planejamento de Oferta complementar CGP Primeiro Semestre de 2021.




em nivel de campus.

T27

Oferta de cursos complementares.

CGP

Segundo Semestre de 2021.

Quadro 22: Ag¢des voltadas para a perspectiva “PESSOAS E INFRAESTRUTURA”

Objetivo 04: Promover a melhoria na qualidade de vida dos servidores no trabalho

Ac¢ao Tatica 09: Realizacdo de atividades periddicas para sensibilizacdo sobre praticas de
qualidade de vida e satide no trabalho.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacio da acdo

ID

Tarefas

Responsavel

Observacio

T28

Contatar profissionais de educacdo
fisica da instituicao.

CGP

Primeiro bimestre de 2021.

T29

Desenvolver programa de alongamentos
e relaxamentos durante o expediente, a
fim de trabalhar a saude fisica e
emocional do servidor.

CGP

Primeiro Semestre de 2021.

T30

Realizar campanhas de estimulo ao
exercicio fisico, qualidade do sono,
relaxamento, dentre outras praticas, para
a qualidade de vida e satude laboral.

CGP

Primeiro Semestre de 2021.

T31

Procurar parceria com academias de
gindstica, natacdo, pilates ou dancas da
regiao.

CGP

Segundo Semestre de 2021.

Acao Tatica 10: Realizar anualmente pesquisa sobre satisfacdo no trabalho, clima organizacional,
qualidade de vida no trabalho e gestdo do conhecimento

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacao da acao

ID Tarefas Responsavel Observacio
T32 |Elaborar a Pesquisa. DG Primeiro Semestre de 2021.
T33 |Aplicar a Pesquisa. DG Segundo Semestre de 2021.
T34 |Tabular e Divulgar a Pesquisa. DG Segundo Semestre de 2021.

Quadro 23: A¢des voltadas para a perspectiva “PESSOAS E INFRAESTRUTURA”

Objetivo 05: Adequar a infraestrutura académica, administrativa e tecnolégica
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Acdo Tatica 11: Aquisicdo de Equipamentos de TIC para atendimento das necessidades
académicas e administrativas
Detalhamento de tarefas operacionais para realizacdo da acao
ID Tarefas Responsavel Observacao
T35 |Levantamento das necessidades de cada DAP A partir de fevereiro deve ser
setor. elaborado e publicado
mecanismo de pesquisa.
Nesse  periodo  deve  ser
observado se a lista contempla
todos os itens levantados na
pesquisa.
T36 |Solicitar abertura da lista, definir centros DAP A partir de fevereiro deve ser
de custo e usudrios técnicos. elaborado e publicado
mecanismo de pesquisa.
Nesse  periodo  deve  ser
observado se a lista contempla
todos os itens levantados na
pesquisa.
T37 |Incluir demandas no sistema. DAP
T38 |Iniciar planejamento da aquisi¢cdo DAP
T39 |Licitagao REITORIA
T40 |Buscar/aguardar orcamento DAP

Ac¢ao Tatica 12: Finalizar a instala¢do de Fibra otica no campus.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacao da acao

Fazer planejamento da aquisi¢dao dos
materiais disponiveis.

ID Tarefas Responsavel Observacao
T41 DAP Prazo: margo de 2021.
Fazer levantamento do  material
necessario.
T42 DAP Logo apos finalizar a tarefa 41.
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T43

Licita¢do/carona

Reitoria

T44

Contratacao

DAP

Acao Tatica 13: Realizar a manutengao predial do campus
Detalhamento de tarefas operacionais para realizacido da acdo

ID Tarefas Responsavel Observacio

T45 |Fazer vistoria a cada dois meses da DAP Inicia-se a vistoria em janeiro.
estrutura do Campus visando a previsao Executada a cada dois meses.
da necessidade da manutencao.

Fazer consulta a comunidade, a
cada dois meses, quanto a
situagdo da estrutura fisica
predial (a consulta devera ser
feita por meio de enquete via
SUAP ou via e-mail institucional
a cada dois meses).

T46 | Construir relatério acerca da situagdo da DAP O Relatorio sera apresentado ao
estrutura fisica predial e enviar para o Chefe do DAP até o més de
Departamento de Infraestrutura para setembro. Sempre que
levantamento dos valores necessarios. necessario, solicitar que o0s

engenheiros da reitoria visitem o
campus para melhor andlise da
necessidade da manutengao.

T47 |Fazer previsao da despesa e colocar no DAP O valor deve ser informado a
orcamento do proximo exercicio. PROAD até o més de outubro.

T48 | Acompanhar a execugao da DAP
manutencao.

T49 |Construir relatorio apoés conclusdo da DAP
manutencdo (incluindo fotos de antes e
depois), qualidade dos materiais
empregados, atendimento as normas
vigentes, cumprimento dos prazos,
atendimento ou ndo da necessidade,
entre os aspectos.
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Acao Tatica 14: Elaborar projeto de constru¢do de bloco administrativo

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacao da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao

T50 |Montar comissdo para elaborar o DG Primeiro Semestre de 2021.
projeto.

T51 | Submeter o projeto a Diretoria de Obras DG Segundo semestre de 2021.

Acao Tatica 15: Elaborar projeto de construcio de novas salas de aula

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacao da acio

ID Tarefas Responsavel Observacio

T52 |Montar comissdo para elaborar o DG Primeiro Semestre de 2021.
projeto.

T53 |Submeter o projeto a Diretoria de Obras DG Segundo semestre de 2021.

Acao Tatica 16: Elaborar projeto de construcao de salas individuais para professores (ambientes).

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacio da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao

T54 |Montar comissdo para elaborar o DG Primeiro Semestre de 2021.
projeto.

T55 | Submeter o projeto a Diretoria de Obras. DG Segundo semestre de 2021.

Acao Tatica 17: Planejar e Equipar os Laboratorios de Controle de Processos Industriais

Detalhamento de tarefas operacionais para realizaciao da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao
T56 |Definir os equipamentos e materiais DAP Os servidores que tém expertise
necessarios para compor o laboratorio. devem fazer o levantamento de
equipamentos € materiais.
Primeiro semestre.
T57 |Definir usudrio técnico; criar uma lista DAP A confeccdo da lista e pesquisa
conforme o Sicabs, observando, ainda, no CADMAT devem ser
o CADMAT. realizadas pelo usuario técnico da
lista sob a supervisao do DAP.
T58 |Propor ao comité de Planejamento a DAP




criacdo de Lista e, se aprovado, definir o
lote e periodo de inclusdo das demandas
e centro de custo.

TS9 |Se for para aquisi¢do em 2021, ver a DAP
questdo da justificativa de ndo constar
no PGC. Caso seja para aquisicdo em
2022 fazer a devida inclusdo.
T60 |Dar inicio ao planejamento da licitagao. DAP
T61 | Licitacao. Reitoria
T62 |Buscar/aguardar orgamento DAP

Acao Tatica 18: Aquisi¢do complementar de equipamentos para outros laboratorios.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacdo da acao

ID Tarefas Responsavel Observagio

T63 |Levantamento das necessidades de cada DAP Cada laboratorio devera ter uma
laboratorio. pessoa da drea para fazer o

levantamento e informar ao
DAP.
Primeiro semestre.

T64 |Observar se as listas existentes DAP Os responsaveis devem solicitar
contemplam as necessidades dos as listas ao DAP para fazer a
laboratorios. verificacao.

T65 |Caso as listas  existentes ndo DAP
contemplem as necessidades dos
laboratorios, fazer a atualizagao da lista
no momento de sua abertura.

T66 |Definir centros de custo, usuarios DAP O lancamento das demandas
técnicos e fazer o langcamento das deve ser feito pelo centro de
demandas no sistema. custo.

T67 |Iniciar planejamento da contratacao DAP

T68 |Licitacao. Reitoria

T69 |Buscar/aguardar orcamento. DAP
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Ac¢ao Tatica 19: Adequar o acervo bibliografico as necessidades do campus.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizaciao da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao

T70 |Avaliagdo do modelo de contratagdo Setor de | Prazo: janeiro de 2021.
Biblioteca

T71 |Planejamento da contratacao DAP Logo apos a tarefa 70.

T72 | Licitagcao Reitoria

T73 |Contratagao DAP

Ac¢ao Tatica 20: Equipar o laboratério de Educagdo Fisica com equipamentos que possam
diversificar as atividades esportivas.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacio da acdo

ID Tarefas Responsavel Observacao
T74 |Levantamento da necessidade do DAP Os servidores que tém expertise
laboratorio. devem fazer o levantamento de
equipamentos e materiais.
Primeiro semestre.
T75 |Verificar a existéncia dos itens em DAP
alguma Lista.
T76 |Caso o item ndo conste em uma Lista ja DAP
existente deve-se propor a edi¢do da
mesma.
T77 | Solicitar abertura da lista, definir centro DAP
de custo e usudrio técnico e fazer a
inclusdo das demandas.
T78 |Iniciar planejamento da contratagdo DAP
T79 |Licitacao. Reitoria
T80 |Buscar/aguardar orcamento. DAP

Quadro 24: Agoes voltadas para a perspectiva “PROCESSO”

Objetivo 06: Fortalecer a integracao entre o ensino, a pesquisa, a inovacao € a extensao.
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Acao Tatica 21: Criacdo e manutencao do “MinutolF” com o objetivo de divulgar a institui¢ao
nas redes sociais, mostrando os trabalhos de pesquisa, inovagao, ensino e extensdao, como também
a importancia de cada profissional que compde a instituigao.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacdo da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao
T81 |Informar ao setor de comunicagao, DG As publicacdes terdo a duragdo
semanalmente ou quinzenalmente, as de 1 minuto.
acoes a serem realizadas pela
coordenacdo, bem como aquelas que ja A partir de fevereiro.
ocorreram. O setor de comunicagdo
publicara nas redes sociais. Fluxo continuo.

Acao Tatica 22: Criar um instrumento de acompanhamento de egressos.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacio da acdo

ID Tarefas Responsavel Observacao

T82 |Fazer um acompanhamento anual, CE A partir do segundo semestre de
através de uma planilha, dos alunos 2021.
egressos, a fim de inteirar-se sobre sua
situagao.

Acao Tatica 23: Melhorar a comunicacgao dos extensionistas com a comunidade externa.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizaciao da acio

ID Tarefas Responsavel Observacio
T83 |Manter contato trimestral, a fim de CE A cada 3 meses.
estabelecer = mais  parcerias  com
instituicdes externas publicas e privadas. A partir do segundo trimestre.
T84 |Realizar entrevistas em radios. CE A cada 3 meses.
T85 |Consultar a comunidade externa, em CE A cada 3 meses.
busca de demandas de cursos e projetos
de extensao.

Acao Tatica 24: Regular as visitas técnicas, como previsao de orcamento. Promover reunides com
as coordenagdes para defini¢do e viabilizagdo das propostas de visitas técnicas.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacdo da acao

ID Tarefas Responsavel Observacio

T86 |Elaborar orientacdo interna para nortear CE Segundo semestre de 2021.
o procedimento de visitas técnicas
enquanto um regulamento a nivel




institucional ndo entra em vigéncia.

Acao Tatica 25: Calendario de atividades da extensao, prevendo reunides regulares com a
comunidade académica, a fim de planejar agdes como: quais cursos FIC serdo oferecidos, quais
projetos de extensdo podem ser implementados, etc.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizagcio da acio

ID Tarefas Responsavel Observacio

T87 |Realizagdo de reunides trimestrais com CE Reunides Trimestrais.
a comunidade académica a fim de
observar as demandas de cursos FIC,
projetos de extensdo, estagio, bem como
outras atividades de extensao.

Acao Tatica 26: Aprimoramento do contato de estagiarios com as empresas da regido, tornando o
evento um momento em que as empresas conhecam os cursos ofertados na institui¢do, os alunos
conhecam as areas em que podem atuar, fortalecendo, assim, o papel do estagio para os cursos
técnicos.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacao da acio

ID Tarefas Responsavel Observacio

T88 |Fazer reunides com  professores- CE A cada seis meses.
orientadores e coordenadores de curso
para apresentacdo do regulamento de
estagio.

T89 |Fazer reunides com coordenadores de CE A cada seis meses.
curso para planejar o processo de escala
de estagio, indicando as prioridades
entre os discentes.

Acao Tatica 27: Estimulo e acompanhamento das atividades de Pesquisa do campus.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacio da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao

T90 |Estimulo a participacdo em atividades CPIP Estimulo permanente para 2021.
cientificas, oficinas (a exemplo de
“Oficina de Pesquisa Cientifica no
Ensino M¢dio™), grupos de pesquisas,
mesas-redondas.

T91 Realizacdao de eventos de iniciacao e CPIP Segundo semestre de 2021.
produgdo cientifica; participagdo em
demais eventos cientificos, integrados
com a pos-graduacio.
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T92 |Incentivos dos docentes em sala de aula. CPIP Incentivos  permanentes  para
2021.

Ac¢ao Tatica 28: Promocao e estruturacdo de Ligas Académicas, com resolu¢des proprias, como
meio de incentivar o desenvolvimento dos valores de lideranca e pro-atividade entre os discentes
no contexto académico-cientifico.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacdo da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao

T93 |Criar comissdo para regulamentar as DG Segundo semestre.
Ligas Académicas no campus.

T94 | Aprovar o regulamento no Concampus. DG Segundo semestre.

Acao Tatica 29: Acompanhamento do processo de reconhecimento e avaliacao dos cursos
superiores.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizagcio da acio

ID Tarefas Responsavel Observacio

T9S |Levantamento das possibilidades/acdes DE Primeiro semestre.
de qualificacdo discente/docente/TAE/
ano 2021, direcionadas para ampliacao

de indices do INEP.

T96 |Validagdo das possibilidades/agcdes de DE Com apoio da CPIP.
qualificacdo discente/docente/TAE/ ano
2021, direcionadas para ampliagdo de Primeiro semestre.
indices do INEP.

T97 |Aplicagdo das possibilidades/agdes de DE Com apoio da CPIP.
qualificagdao discente/docente/TAE/ ano

2021, direcionadas para ampliagdo de Primeiro semestre.
indices do INEP.
T98 |Planejamento  de  melhorias  na DE Segundo semestre.

organizagdo didatico-pedagdgica dos
cursos superiores.

T99 |Planejamento de  melhorias  das DE Com apoio da DAP.
instalacdes fisicas direcionadas para os
Cursos superiores. Segundo semestre.

Acao Tatica 30: Fortalecer o Setor de Satde.
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Detalhamento de tarefas operacionais para realizacao da acao

institui¢cdes de ensino superior da cidade
de Serra Talhada que tenham cursos na
area de saude, para utilizarem o Setor de
Assisténcia a Satde do campus como
campo de estdgio, com a contrapartida
de fornecimento de materiais,
equipamentos e recursos humanos
(estagiarios) para o setor, sobretudo nas
areas de Medicina, Enfermagem,
Nutricdo, Psicologia, Assisténcia Social,
Fisioterapia e Educacao Fisica

ID Tarefas Responsavel Observacao
T100 Propor convénio com a Prefeitura DE Apoio da DG.
Municipal de Serra Talhada, Secretaria
de Saude, XI GERES ¢ outros servigos Primeiro semestre.
de saude estratégicos do municipio de
Serra Talhada, para fortalecer o setor de
saude do campus
T101 Propor convénio e parcerias com DE Apoio da DG.

Primeiro semestre.

Quadro 25: Agdes voltadas para a perspectiva “PROCESSO”

Objetivo 07: Adequar a oferta de cursos de acordo com as necessidades locais

Acao Tatica 31: Discutir a viabilidade da implantagdo de novos cursos.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacao da acio

implantagdo do curso FIC PROEJA
concomitante em Mestre de Obras.

ID Tarefas Responsavel Observacao
T102 [No eixo de controle e processos DE Primeiro semestre.
industriais: discutir a viabilidade da
implantacdo do curso médio integrado
em Mecanica.
T103 |No eixo de Infraestrutura: concluir a DE Primeiro semestre.

Acao Tatica 32: Estudo e mapeamento para verticalizar a Licenciatura em Fisica, com a criagao
de, pelo menos, uma especializacao.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacao da acao

profissionais Licenciados em Fisica.

ID Tarefas Responsavel Observacao
T104 |Estudo de viabilidade para uma CPIP Com apoio da DE.
especializacdo  voltada  para  os

Primeiro semestre de 2021.
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T105 Estudo de viabilidade para uma CPIP Segundo semestre de 2021.
especializacao voltada para atendimento
da sociedade local (com base no esforgo
docente do campus).

Acao Tatica 33: Fortalecer a comissao de preparac¢do dos alunos do ensino médio para o ENEM.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizagao da acio

ID Tarefas Responsavel Observacio

T106 |Fortalecimento do Projeto Se Liga ai. DE A partir do inicio do ano letivo.

Fluxo continuo.

T107 |Criagdo de Simulados direcionados aos DE
exames (SSA e ENEM)

Quadro 26: Agoes voltadas para a perspectiva “PROCESSO”
Objetivo 08: Aprimorar e integrar as agdes de planejamento, controle e gestao

Acao Tatica 34: Fortalecer as agcdes de planejamento estratégico no campus

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacao da acao

ID Tarefas Responsavel Observacio

T108 |Definir um servidor responsavel pelo DG Primeiro Semestre de 2020.
planejamento estratégico.

T109 |Implantar o mapeamento de projetos e DG Segundo Semestre de 2020.
processos especificos do campus.

Quadro 27: Agdes voltadas para a perspectiva “PROCESSO”

Objetivo 09: Ampliar as parcerias nacionais e internacionais.

Acao Tatica 35: Estimular vinculos com representagdes politico-administrativas de Serra Talhada
e regido, a fim de mostrar a importancia do campus para essas autoridades, buscando a captacao de
recursos € parcerias que possam vir a fortalecer as atividades de ensino, pesquisa, inovagdo e
extensao.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacido da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao

T110 |Reunides com representantes da cdmara DG Fluxo continuo.
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de vereadores da cidade.

Duas reunides anuais.

T111 |Reunides com prefeito e secretarias da DG Quatro reunides anuais.
prefeitura.
T112 |Reunides com entidades de classe. DG Duas reunides anuais.

Acao Tatica 36: Estabelecimento parcerias inclusivas com associacdes, conselhos e outros 6rgaos
a fim de fortalecer as atividades do NAPNE.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizaciao da acio

fortalecer as atividades do NAPNE.

ID Tarefas Responsavel Observacio
T113 |Reunides com associagdes a fim de DE Apoio da DG.
fortalecer as atividades do NAPNE.
Fluxo continuo.
Duas reunides por semestre.
T114 |Reunides com conselhos a fim de DE Apoio da DG.
fortalecer as atividades do NAPNE.
T115 |Reunides com outros 6rgdos a fim de DE Apoio da DG.

Quadro 28: Agdes voltadas para a perspectiva “PROCESSO”

Objetivo 10: Aperfeicoar a comunicagao interna e com a sociedade

Ac¢ao Tatica 37: Aplicar anualmente instrumento de autoavaliagdo para todos os setores € servigos

do campus
Detalhamento de tarefas operacionais para realizaciao da acao
ID Tarefas Responsavel Observacio
T116 |Definir metodologia e método. DG Primeiro Semestre.
T117 |Elaboragao da pesquisa. DG Primeiro Semestre.
T118 |Aplicacao e Tabulagao. DG Segundo Semestre.
T119 | Divulgagdo da Pesquisa. DG Segundo Semestre.

Acao Tatica 38: Estabelecer calendarios de reunides periddicas, entre as equipes de gestao,
servidores e discentes do campus.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacio da acdo
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periodicas com equipes de gestao.

ID Tarefas Responsavel Observacao
T120 |Criagcdo de calendario de reunides DG Primeiro Bimestre.
periddicas da diregdo geral.
T121 |Criacdo de calendario de reunides DG Primeiro Bimestre.

Ac¢ao Tatica 39: Divulgagdo e transparéncia na prestacdo de contas para todas as acdes realizadas
pela gestao do campus.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizaciao da acio

de resultados da gestao.

ID Tarefas Responsavel Observacio

T122 |Emissdo de e-mails informativos de DG Fluxo continuo.
atividades de gestao.

T123 |Emissdo de e-mails informativos com as DG Fluxo continuo.
deliberagoes do CODI.

T124 |Gravacdo e disponibilizagdo para a DG Fluxo continuo.
comunidade de reunides gerais.

T125 Reunido Anual para apresentar balanco DG Quarto trimestre de 2021.

Ac¢ao Tatica 40: Melhorias no didlogo com os responsaveis do EMI (Ensino Médio Integrado)
Detalhamento de tarefas operacionais para realizagcao da acio
ID Tarefas Responsavel Observacio

T126 |Criacdo de um conselho consultivo dos DE Apoio do SAE, NuPe e
responsaveis dos discentes e Coordenagoes de curso EMI.
professores, para o ensino médio.

Primeiro semestre.

T127 |Fortalecimento do canal de DE Apoio do SAE, NuPe e
comunicacdo entre 0S responsaveis Coordenagdes de curso EMI.
pelos discentes e o SAE do campus.

Segundo semestre.

T128 |Fortalecimento do canal de DE Apoio do SAE, NuPe e
comunicagcdo entre 0s responsaveis Coordenagdes de curso EMI.
pelos discentes e coordenagdes de curso.

Segundo semestre.

Acao Tatica 41: Melhorar a qualidade no atendimento ao publico interno e externo, de forma
qualitativa e quantitativa, especialmente no turno da noite.
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Detalhamento de tarefas operacionais para realizacao da acao
ID Tarefas Responsavel Observacao
T129 |Realizacdo de reunido especifica para DG Fluxo continuo.
tratar da qualidade do atendimento.
T130 |Capacitacdo de servidores, referente ao DG Primeiro Semestre.
atendimento ao publico
T131 Busca, junto a reitoria, de aumento do DG
quadro de servidores efetivos
T132 |Ampliar o niimero de estagidrios por DG Primeiro Semestre
setor
T133 |Estudo de possibilidades de DG Primeiro Semestre
terceirizagdo de atendimentos basicos ao
publico, como recepgao.

Acao Tatica 42: Estruturar os setores para recebimento de sistema de ramais e servigo telefonico.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacdo da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao
T134 |Levantamento das necessidades de cada DAP Primeiro semestre.
setor que vai receber ramais. Para isso,
observar-se-4 o relatorio do Sicabs e
ATA publicada.
T135 |Fazer previsao de despesa e colocar no DAP Primeiro semestre.
planejamento.
T136 |Montagem do processo. DAP Primeiro semestre.
T137 | Aquisigdo. DAP Primeiro semestre.

Acao Tatica 43: Contratar empresa de telefonia.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizaciao da acao

ID Tarefas Responsavel Observacio
T138 |Iniciar o planejamento da contratagdo e DAP O  processo licitatéorio ¢
montagem do processo. gerenciado pela central de
compras do Ministério da
Economia. O campus Serra

Talhada ¢ participante, mas deve
fazer seu planejamento interno.
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Primeiro semestre.

T139

Formalizar contrato e definir os fiscais
de contrato.

DAP

Primeiro semestre.

T140

Solicitar a reitoria a central telefonica.

DAP

Em reunido a respeito da
contratagdo, a reitoria ficou
responsavel pelo processo de
aquisicdo das centrais telefonicas
para os Campi.

Primeiro semestre.

T141

Empenho e contratagao.

DAP

Primeiro semestre.

Quadro 29: Agdes voltadas para a perspectiva “PROCESSO”

Objetivo 11: Fortalecer a imagem e a identidade institucional

Acao Tatica 44: Incentivo as representagdes estudantis.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacdo da acao

Grémio Estudantil.

ID Tarefas Responsavel Observacao
T142 |Criagdo de, pelo menos, uma forma de DE Com apoio da DG. Até o Final de
midia estudantil (Radio / Jornal / 2021.
Revista / Boletim informativo).
T143 |Criagdo de uma sala especifica para o DE Com apoio da DG. Até o Final de

Acao Tatica 45: Realizagao de cerimonias estudantis.

2021.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizaciao da acao

dos cursos de EMI PROEJA.

ID Tarefas Responsavel Observacio

T144 |Realizacdo das cerimonias de conclusao DE Apoio da DG. Ao fim de cada
dos cursos superiores. semestre.

T145 |Realizagdao das cerimonias de conclusao DE Apoio da DG. Ao fim de cada
dos cursos de EMI. ano.

T146 |Realizagdao das cerimonias de conclusao DE Apoio da DG. Ao fim de cada
dos cursos subsequentes. semestre.

T147 |Realizagdao das cerimoOnias de conclusao DE Apoio da DG. Ao fim de cada

semestre.
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Quadro 30: Ac¢des voltadas para a perspectiva “PROCESSO”
Objetivo 12: Ampliar as agdes de Educagdo a Distancia (EAD)

Acao Tatica 46: Fortalecimento do EAD no campus.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacio da acao

ID Tarefas Responsavel Observacio
T148 |Estudo de viabilidade para a criacao de DE Primeiro semestre.
um curso FIC institucional na
modalidade EAD.
T149 |Melhor suporte a comissdo local DE Primeiro semestre.
responsavel pelo EAD.
T150 |Criacdo de uma infraestrutura para o DE Apoio DAP e DG.
EAD do campus.
Segundo semestre.

Acao Tatica 47: Criar um projeto para implantagcdo de pos-graduagao lato-sensu em EAD

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacio da acao

ID Tarefas Responsavel Observacio

T151 |Estudo de viabilidade de pos-graduacao CPIP Primeiro semestre de 2021.
lato-sensu em EAD

T152 |Elaboracdo de um projeto de pods- CPIP Segundo semestre de 2021.
graduacao lato-sensu em EAD

Quadro 31: Agdes voltadas para a perspectiva “PROCESSO”
Objetivo 13: Aperfeicoar, padronizar e atualizar os processos e documentos institucionais

Acao Tatica 48: Regulamentar o PAT (Plano Anual de Trabalho), planejamento na perspectiva
tatica e operacional.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacio da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao

T153 |Instituir comissdo para constru¢do do DG Primeiro trimestre de 2021.
manual do PAT.
E preferivel que a comissdo seja
constituida por profissionais com
notavel conhecimento na darea
(EX: Administrador ou Gestor
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Publico) e servidores que
ocupem o alto escaldo gerencial
do campus.

T154 |Criagdo de manual para nortear e/ Comissdo |Segundo Trimestre de 2021.
padronizar as agdes para construcao do
PAT.

T155 |Estabelecer uma metodologia de DG Segundo Trimestre de 2021.
controle do planejamento em
consonancia com o PDI.

T156 |Submeter o documento para aprovagao DG Segundo Trimestre de 2021.
do conselho de campus

Quadro 32: Acdes voltadas para a perspectiva “RESULTADOS PARA A SOCIEDADE”
Objetivo 14: Formar cidadaos capazes de transformar a realidade social da regido

Acao Tatica 49: Fazer parcerias com instituicdes da regido a fim de ofertar cursos de formagao
inicial e continuada, que sejam atrativos para a comunidade e em consonancia com o mercado de
trabalho local, além de fazer o acompanhamento desses cursos;

Detalhamento de tarefas operacionais para realizagcao da acio

ID Tarefas Responsavel Observacao

T157 |Realizagdo de um encontro de Estagio e CE Anual.
Empregabilidade com empresarios e
empreendedores de Serra Talhada e das
cidades vizinhas.

T158 |Buscar parcerias com as empresas a CE Anual.
partir desse evento.

T159 |Identificar demandas advindas dessas CE Anual.
parcerias.
T160 |Criacdo de projeto(s) para atendimento CE Anual.

dessas demandas.

Quadro 33: Agdes voltadas para a perspectiva “RESULTADOS PARA A SOCIEDADE”
Objetivo 15: Ampliar praticas institucionais sustentaveis.

Acao Tatica 50: Implantar uma Politica de Gestao de Residuos Sélidos no campus.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacao da acio

ID Tarefas Responsavel Observacio

T161 [ Formar comissdao com servidores com DAP Primeiro semestre.
conhecimento sobre o tema.
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T162 Reunido com a comissdo para discutir DAP Primeiro semestre.
formulacao da politica.

T163 | Implantar a politica de Gestdo de DAP Primeiro semestre.
residuos so6lidos conforme definicdo da
comissao.

Quadro 34: Acdes voltadas para a perspectiva “RESULTADOS PARA A SOCIEDADE”
Objetivo 16: Ampliar as politicas inclusivas e afirmativas

Acao Tatica 51: Fortalecer a recep¢ao dos alunos novatos.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacio da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao

T164 |Criacdo de um programa de boas-vindas DE Inicio de cada semestre.
aos alunos novatos, por turma, com a
participagdo de alunos veteranos junto
ao grémio estudantil e ao diretdrio
académico, como forma de integracio
dos discentes e de fomento ao
protagonismo estudantil.

T165 |Resgatar o projeto “Servidor Amigo da DE Até o final de 2021.
Turma”.

T166 |Distribuicdo do Manual do Aluno para DE Inicio de cada semestre.
as turmas novatas.

Acao Tatica 52: Implantar o refeitorio do campus Serra Talhada.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacio da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao

T167 |Formulacgao dos cardapios. Setor de | Primeiro semestre.
nutri¢ao

T168 | Definicdo do modelo mais vantajoso: DAP Primeiro semestre.

Autogestdo ou terceirizar.

T169 |Dar inicio ao planejamento da DAP Primeiro semestre.
contratacao.
T170 |Licitacao. Reitoria | Primeiro semestre.
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T171 |Contratacao. DAP Primeiro semestre.

Acao Tatica 53: Melhorar a infraestrutura fisica, de material ¢ de recursos humanos necessaria
para as atividades do NAPNE.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizaciao da acao

ID Tarefas Responsavel Observacio

T172 |Criagdo de estrutura fisica para o DE Apoio da DG, NAPNE, SAE e
NAPNE. NuPe.

Segundo semestre.

T173 |Melhorias na coordenacdo com mais um DE Apoio da DG, NAPNE, SAE e
servidor/terceirizado. NuPe.

Segundo semestre.

Quadro 35: Acdes voltadas para a perspectiva “RESULTADOS PARA A SOCIEDADE”
Objetivo 17: Promover solugdes inovadoras para o avango cientifico e tecnoldgico da regido

Acao Tatica 54: Incentivo a publicacdo de trabalhos (artigos, periddicos, resumos, entre outros,)
relacionados as atividades da institui¢ao).

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacio da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao

T174 |Estimulo e incentivo a publicacdo de CPIP Estimulo e incentivo permanente
trabalhos cientificos. para 2021.

T175 |Estimulo e incentivo a inclusdo da CPIP Primeiro semestre de 2021.
tematica de inovacao,
empreendedorismo e tecnologias da Apoio da DE.

informacao nas disciplinas.

T176 |Estimulo a participagﬁo em jomadas CPIP Estimulo permanente para 2021.

cientificas e editais relacionados a
tematica.

Ac¢ao Tatica 55: Promocao para criacdo de empresa junior.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizaciao da acao

ID Tarefas Responsavel Observacao

T177 |Estimular a criagdo de empresa junior CPIP Estimulo permanente para 2021.
através da ISA.

T178 | Dar suporte a criagdo de empresa junior. CPIP Suporte permanente para 2021.
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EJ.

T179 |Prospeccdo de um ambiente fisico para CPIP Apoio da DG.

o funcionamento de empresa jUnior

(podendo ser junto com a incubadora). Primeiro bimestre de 2021.
T180 |Elaboracdo do plano de negdcio para a CPIP

Ac¢ao Tatica 56: Promocgao do ingresso de empresas para o processo de pré-incubagio

Detalhamento de tarefas operacionais para realizacio da acio

de criacdo e incubacdo de empresa
junior.

ID Tarefas Responsavel Observacao

T181 |Elaboracdo/adequacdo do edital de CPIP Primeiro semestre de 2021.
incubagdo mais acessivel e em
consonancia com a realidade/vocagao
local.

T182 |Divulgagdo do processo de incubacdo de CPIP Primeiro semestre de 2021.
empresa junior.

T183 |Elaboracdao de oficinas para o processo CPIP Primeiro semestre de 2021.

Acao Tatica 57: Fortalecimento do NIT e do ISA.

Detalhamento de tarefas operacionais para realizagao da acio

expositores / palestrantes / oficinas
abordando tematicas relacionadas aos
servicos do NIT e da ISA.

ID Tarefas Responsavel Observacio
T184 |Elaborar momentos de didlogo com a CPIP Momentos periodicos durante o
comunidade académica sobre os ano de 2021, como forma de
servigos do NIT e da ISA. divulgar as Politicas de Inovagao
do IF Sertao-PE.
T185 |Organizar um evento local com CPIP Segundo semestre de 2021.
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9. Objetivos e indicadores da perspectiva

Quadro 36: Objetivos e indicadores da perspectiva ORCAMENTO

ID OBJETIVO ID INDICADOR
001 | Otimizar a utilizagdo dos recursos | 101 Gasto corrente por matricula
or¢amentarios
002 | Buscar a captagdo de créditos | 102 indice de captagio de recursos
orcamentarios adicionais orcamentarios adicionais
103 ndice de captagio de recursos por

meio de projetos
inovacgao

de pesquisa e

Quadro 37: Objetivos e indicadores da perspectiva PESSOAS E INFRAESTRUTURA

ID OBJETIVO ID INDICADOR
003 | Promover a capacitacdo e qualificacdo | 104 Indice de titulagio do corpo docente
L8 SRl 105 Indice de titulagdo do corpo técnico-
administrativo
106 Indice de capacitagdo de servidores
004 | Promover a melhoria na qualidade de | 107 indice de afastamentos por motivo de
vida dos servidores no trabalho saude
108 Indice de satisfacdo dos servidores com
a qualidade de vida no trabalho
005 | Adequar a infraestrutura académica, ’
administrativa e tecnologica 109 Indice de Planejamento de Obras

Quadro 38: Objetivos e indicadores da perspectiva PROCESSOS

ID OBJETIVO ID INDICADOR
006 | Fortalecer a integracdo entre o ensino, a | 110 indice de publicacio geral - PubD
ISR, EI I D G OO I11 Indice de participagdo dos estudantes
em projetos de ensino, pesquisa,
novacgao e extensao
112 indice de participagdo dos docentes em
projetos de ensino, pesquisa, inovagao
e extensdo
113 ndice de participagio dos TAEs em
projetos de ensino, pesquisa, inovagao
e extensao
007 | Adequar a oferta de cursos de acordo | I14 indice de matriculas equivalentes em
com as necessidades locais cursos técnicos de nivel médio
I15 indice de matriculas em cursos do
ensino médio integrado
116 ndice de matriculas equivalentes em

cursos de formacdo de professores,
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inclusive licenciatura

117 indice de matriculas equivalentes em
cursos do PROEJA
118 Relacao de inscritos por vaga
O08 | Aprimorar e integrar as acdes de indice de ndo atendimento as
planejamento, controle e gestao 119 recomendacdes da Auditoria Interna
009 | Ampliar as parcerias nacionais e | 120 indice de parcerias nacionais
internacionais
O10 | Aperfeicoar a comunicagdo interna e | 121 fndice de satisfagio com a
com a sociedade comunicagao interna
Ol11 | Fortalecer a imagem e a identidade | 122 indice de avaliagio da imagem
institucional institucional
123 ndice de percepcio da identidade
institucional
O12 |Ampliar as agdes de Educagdo a|l24 Turmas EAD ofertadas
Distancia (EAD) 125 Relagdo de inscritos por vaga dos cursos
EAD
O13 |Aperfeicoar, padronizar e atualizar os|I26 Indice de mapeamento de processos

processos € documentos institucionais

Quadro 39: Objetivos e indicadores da perspectiva RESULTADOS PARA A SOCIEDADE

avanco cientifico e tecnoldgico da regido

ID OBJETIVO ID INDICADOR
Ol14 | Formar cidadaos capazes de | 127 indice de Eficiéncia Académica
transformar a realidade social da regiao 28 Taxa de Evasio
129 Relagdo de matriculas por professor
(RAP)
O15 | Ampliar préticas institucionais | 130 indice de consumo de dgua
sustentaveis 131 Indice de consumo de energia elétrica
O16 | Ampliar as politicas inclusivas e | [32 indice de alcance do programa de
afirmativas apoio a estudantes com necessidades
educacionais especificas
O17 |Promover solugdes inovadoras para o|I33 Indice de empreendimentos  pré-

incubados e incubados

134 Numero de protecdes de propriedade
intelectual
135 Numero de transferéncias de tecnologia
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10. Metas e informacoes gerais dos indicadores

Quadro 40: Metas ¢ informagdes ierais de iastos correntes Eor matricula.

Nome do indice: 101 - Gasto corrente por matricula
Descri¢ao: Mede o custo médio de cada aluno da Institui¢ao
Objetivo: Otimizar a utiliza¢do dos recursos orgamentarios
Perspectiva: Orcamento

Referéncia: Acérdao 2.267/2005-TCU

Férmula de calculo: gastos correntes
n° de matriculas equivalentes

OBS: s6 serao contabilizados os gastos com custeio e recursos da assisténcia estudantil.
Unidade de medida: Reais por matricula
Polaridade: Negativa
Periodicidade: Anual

Setor responsavel: Departamento de Administracdo e Planejamento
Historico de medicoes: 2020
Valor de parametro: R$ 2.297,44

R$ 1.871,06

Quadro 41: Metas e informaiGes ierais de caitag:éo de recursos oriamentérios adicionais.

Nome do indice: 102 - Indice de captagdo de recursos or¢amentarios adicionais
Descricio: Mede a capacidade institucional em buscar recursos adicionais necessarios
Objetivo: Buscar a captacdo de créditos orcamentdrios adicionais

Perspectiva: Orcamento

Referéncia: -

valorderecursoscaptados
valorderecursosplanejados

Formula de calculo:

*100

Unidade de medida: Percentual
Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual

Setor responsavel: Coordenacdo de Pesquisa
Historico de medigoes: 2020
Valor desse parametro: 0

100% (R$ 100.000,00)
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Quadro 42: Metas e informagoes ierais de caitagﬁo de recursos ior meio de iroi'etos de iesiuisa e inovagao.

Nome do indice: 103 - indice de captacio de recursos por meio de projetos de pesquisa e inovagio

Descri¢ao: Mede a capacidade institucional em buscar recursos adicionais através de instituicdes
de fomento

Objetivo: Buscar a captagdo de créditos orcamentarios adicionais

Perspectiva: Orcamento

Referéncia: -

Foérmula de calculo: Valorderecursoscaptados
n°dedocentes

Unidade de medida: Reais por docente
Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual

Setor responsavel: Coordenacdo de Pesquisa
Historico de medigoes: 2020
Valor desse parametro: 0

RS 1.000,00

Quadro 43: Metas e informacgdes gerais do indice de titulagcdo do corpo docente.

Nome do indice: 104 - Indice de titulaciio do corpo docente
Descricdo: Mede a atualizagdao do corpo docente

Objetivo: Promover a capacitagdo e qualificacdo dos servidores
Perspectiva: Pessoas e Infraestrutura

Referéncia: Acérdio 2.267/2005-TCU

Férmula de calculo: PG*1+DA*2+DE*3+DM*4+DD*5
DG+DA+DE+DM+D D
Onde DG = n° de docentes com graduagdo; DA = n° de docentes com aperfeicoamento; DE = n°
de docentes com especializacdo; DM = n° de docentes com mestrado; e DD = n° de docentes com
doutorado.
Unidade de medida: -
Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual

Setor responsavel: Coordenagao de Pesquisa
Historico de medi¢oes: 2020
Valor de parametro: 4,09

4,14
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Quadro 43: Metas ¢ informagoes gerais do indice de titulagdo do corpo técnico administrativo.

Nome do indice: 105 - Indice de titulacio do corpo técnico-administrativo

Descricdo: Mede a atualizagdo do corpo técnico-administrativo

Objetivo: Promover a capacitacdo e qualificacdo dos servidores

Perspectiva: Pessoas e Infraestrutura

Referéncia: -

|~ INFORMACOESMETODOLOGICAS |

Férmula de calculo: EFi*0,25+EF*0,5+EM*1+G*2+E*3+M*4+D*5
EFi+EF+EM+G+E+M+D

Onde EFi = n° de TAEs com ensino fundamental incompleto; EF = n° de TAEs com ensino
fundamental completo; EM = n® de TAEs com ensino médio completo; G = n° de TAEs com
graduacdo; £ = n° de TAEs com especializagao; M = n° de TAEs com mestrado; e D = n° de
TAEs com doutorado.

Unidade de medida: -

Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

.~ DADOSPRIMARIOS |
Setor responsavel: Coordenagao de Pesquisa
Historico de medicoes: 2020

Valor de Parametro: 2,5

2,6

Quadro 44: Metas ¢ informagoes ierais do indice de caiacitac;ﬁo de servidores.

Nome do indice: 106 - Indice de capacitacio de servidores

Descri¢ao: Mede o incentivo da institui¢do a capacitacdo dos seus servidores

Objetivo: Promover a capacitagdo e qualificacdo dos servidores

Perspectiva: Pessoas ¢ Infraestrutura

Referéncia: -

. INFORMACOESMETODOLOGICAS |

Férmula de cilculo: n°deser vidorescoapacita do chmapoioinstit ucional *100
n°totaldeservidores

Unidade de medida: Percentual
Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual
. DADOSPRIMARIOS |
Setor responsavel: Coordenacdo de Gestao de Pessoas
Historico de medi¢oes: 2020

Valor desse parametro: 13

50
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Quadro 45: Metas e informagdes gerais do indice de afastamentos por motivo de saude.

Nome do indice: 107 - Indice de afastamentos por motivo de saude
Descricao: Mede o percentual de afastamento dos servidores por motivo de satde. No calculo
deste indicador foram utilizados os afastamentos que se submeteram a pericia médica

institucional. Logo, os superiores a cinco dias.
Objetivo: Promover a melhoria na qualidade de vida dos servidores no trabalho
Perspectiva: Pessoas e Infraestrutura
Referéncia: -

. . o ; . -
Férmula de calculo: deserv1doroesafast.adosporm(?tlvodesaude*100
n°deservidorestotais

Unidade de medida: Percentual
Polaridade: Negativa
Periodicidade: Anual

Setor responsavel: Coordenacdo de Gestao de Pessoas
Historico de medigoes: 2019

Valor desse parametro: 7,79%

4,00%

Quadro 46: Metas e informaioes ierais do indice de satisfaiao dos servidores com a iualidade de vida no trabalho.

Nome do indice: 108 - Indice de satisfacdo dos servidores com a qualidade de vida no trabalho
Descriciao: Mede a satisfacdo dos servidores com relag¢do a qualidade de vida no trabalho
Objetivo: Promover a melhoria na qualidade de vida dos servidores no trabalho

Perspectiva: Pessoas e Infraestrutura

Referéncia: -

. . 1N
Formula de calculo: Py >0 x,
i=1

6

Média aritmética das notas na pesquisa de opinido

Unidade de medida: -
Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual
. DADOSPRIMARIOS |
Setor responsavel: Coordenacdo de Gestdo de Pessoas
Historico de medi¢oes: 2021

Valor desse parametro: 3,7
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Quadro 47: Metas e informacdes gerais do indice de planejamento de obras.

INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 109 - Indice de planejamento de obras

Descricio: Mede a propensdo institucional ao atendimento as demandas de obras

Objetivo: Adequar a infraestrutura académica, administrativa e tecnoldgica

Perspectiva: Pessoas e Infraestrutura

Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS

Formula de calculo:

n°deprojetoselaborados 100
n°totaldedemandasidentificadas

Unidade de medida: Percentual

Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS

Setor responsavel: Direcdo Geral

Historico de medigdes: -

Valor desse parametro: 5 projetos de engenharia

METAS 2021

40% (concluir 2 dos 5 projetos de engenharia)

Quadro 48: Metas e informagdes gerais do indice de publicacao geral - PubD.

INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 110 - indice de publicagdo geral - PubD

Descricdo: Mede a producao cientifica, cultural e tecnoldgica dos docentes, estimada a partir de
seus Curriculos na Plataforma Lattes do CNPq

Objetivo: Fortalecer a integracdo entre o ensino, a pesquisa, a inovacao e a extensao

Perspectiva: Processos

Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS

7*Pb+4*Pt+3*0a+3*Oc+3*Pi
20* D

Formula de calculo:

Pb=Publicag¢des bibliograficas; Pt=Produg¢des técnicas; Oa=Orientagdes em andamento;
Oc=Orientagdes concluidas; Pi=Propriedade Intelectual; D= nimero total de docentes da
instituicao.

Unidade de medida: -

Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS

Setor responsavel: Coordenacdo de Pesquisa

Historico de medic¢oes: 2020

Valor desse parametro: 0,34

METAS 2021

0,43
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Quadro 49: Metas e informagdes gerais do indice de participacdo dos estudantes em projetos de
ensino, pesquisa, inovacao e extensao.
INFORMACOES GERAIS
Nome do indice: I11 - Indice de participagdo dos estudantes em projetos de ensino, pesquisa,
inovacao e extensao
Descricio: Mede o nivel de participagdo discente em projetos de pesquisa, inovagado e extensao
Objetivo: Fortalecer a integracdo entre o ensino, a pesquisa, a inovacao e a extensao
Perspectiva: Processos
Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS

Formula de calculo: xty+z * 100
3 *n° total de estudantes

x = n° de estudantes participantes em projetos de pesquisa e inovagao;
v =n° de estudantes participantes em projetos de extensdo; e
z=n° de estudantes participantes em projetos de ensino.

Unidade de medida: Percentual
Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS
Setor responsavel: Departamento de Ensino
Historico de medigoes: 2020
Valor desse parametro: 0,97

METAS 2021

1,79

Quadro 50: Metas e informagdes gerais do indice de participacdo dos docentes em projetos de
ensino, pesquisa, inovacao e extensao
INFORMACOES GERAIS
Nome do indice: 112 - Indice de participagio dos docentes em projetos de ensino, pesquisa,
Inovacgao e extensao
Descricio: Mede o nivel de participagdo docente em projetos de pesquisa, inovagdo e extensao
Objetivo: Fortalecer a integrag@o entre o ensino, a pesquisa, a inovagao € a extensao
Perspectiva: Processos
Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS

Formula de calculo: xty+z * 100
3 *n° total de docentes

x =n° de docentes participantes em projetos de pesquisa € inovagao;
v =n° de docentes participantes em projetos de extensao; e
z=n°de docentes participantes em projetos de ensino.

Unidade de medida: Percentual
Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS

Setor responsavel: Departamento de Ensino

Historico de medic¢oes: 2020

Valor desse parametro: 20,74%

METAS
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33,33%

Quadro 51: Metas e informagdes gerais do indice de participacao dos TAEs em projetos de ensino,
esquisa, inovacdo e extensao

INFORMACOES GERAIS
Nome do indice: 113 - Indice de participagio dos TAEs em projetos de ensino, pesquisa, inovagio
e extensao
Descri¢ao: Mede o nivel de participagdo dos TAEs em projetos de pesquisa, inovagdo e extensao
Objetivo: Fortalecer a integracdo entre o ensino, a pesquisa, a inovacao € a extensao
Perspectiva: Processos
Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS

Formula de calculo: Xty+z * 100
3 *n° total de TAEs

x =n° de TAEs participantes em projetos de pesquisa e inovagao;
v =n° de TAEs participantes em projetos de extensao; e
z=n°de TAEs participantes em projetos de ensino.

Unidade de medida: Percentual
Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS
Setor responsavel: Departamento de Ensino
Historico de medi¢oes: 2020
Valor desse parametro: 3,12%

METAS 2021
8,33%

Quadro 52: Metas e informagdes gerais do indice de matriculas equivalentes em cursos técnicos de
nivel médio

INFORMACOES GERAIS
Nome do indice: 114 - Indice de matriculas equivalentes em cursos técnicos de nivel médio
Descricio: Mede a quantidade relativa de matriculas equivalentes em cursos técnicos
Objetivo: Adequar a oferta de cursos de acordo com as necessidades locais
Perspectiva: Processos
Referéncia: Termo de Acordo de Metas e Compromissos, Lei 11.892/2008 e Portaria
SETEC/MEC n° 51/2018
INFORMACOES METODOLOGICAS

Férmula de calculo: 1° de matriculas equivalentes em cursos técnicos de nivel médio
n° de matriculas equivalentes totais

*100

Unidade de medida: Percentual
Polaridade: -
Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS
Setor responsavel: Departamento de Ensino
Historico das Medicoes: 2020
Valor desse parametro: 73,33%

METAS 2021

72,22%
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Quadro 53: Metas e informacdes gerais do indice de matriculas em cursos do ensino médio
integrado.

INFORMACOES GERAIS
Nome do indice: 115 - Indice de matriculas em cursos do ensino médio integrado
Descricio: Mede a quantidade relativa de matriculas em cursos do ensino médio integrado
Objetivo: Adequar a oferta de cursos de acordo com as necessidades locais
Perspectiva: Processos

Referéncia: Diretrizes indutoras para oferta de cursos técnicos integrados ao ensino médio na
RFEPCT 2018

INFORMACOES METODOLOGICAS

Férmula de cilculo: D° de matriculas em cursos do médio integrado -
n° de matriculas totais em cursos técnicos de nivel médio

100

Unidade de medida: Percentual
Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS
Setor responsavel: Departamento de Ensino
Historico de medigoes: 2020
Valor desse parametro: 56,78%

METAS 2021

60%

Quadro 54: Metas e informacdes gerais do indice de matriculas equivalentes em cursos de
formacdo de professores, inclusive licenciatura.
INFORMACOES GERAIS
Nome do indice: 116 - Indice de matriculas equivalentes em cursos de formacio de professores,
inclusive licenciatura
Descricao: Mede a quantidade relativa de matriculas equivalentes em cursos de formagao de
professores, inclusive licenciatura
Objetivo: Adequar a oferta de cursos de acordo com as necessidades locais
Perspectiva: Processos
Referéncia: Termo de Acordo de Metas e Compromissos, Lei 11.892/2008 e Portaria
SETEC/MEC n° 51/2018
INFORMACOES METODOLOGICAS

matric. eq. em cursos de formagao de prof., inclusive licenciatura
n° de matriculas equivalentes totais

Formula de calculo:

*100

Unidade de medida: Percentual
Polaridade: -
Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS
Setor responsavel: Departamento de Ensino
Historico de medigoes: 2020
Valor desse parametro: 17,65%

METAS 2021

20%
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Quadro 55: Metas e informagdes gerais do indice de matriculas equivalentes em cursos do
PROEJA.

INFORMACOES GERAIS
Nome do indice: 117 - Indice de matriculas equivalentes em cursos do PROEJA
Descricio: Mede a quantidade relativa de matriculas equivalentes em cursos do PROEJA
Objetivo: Adequar a oferta de cursos de acordo com as necessidades locais
Perspectiva: Processos
Referéncia: Termo de Acordo de Metas e Compromissos, Lei 11.892/2008 e Portaria
SETEC/MEC n° 51/2018
INFORMACOES METODOLOGICAS

Férmula de calculo: 1° de matriculas equivalentes em cursos do PROEJA
n° de matriculas equivalentes totais

*100

Unidade de medida: Percentual
Polaridade: -
Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS
Setor responsavel: Departamento de Ensino
Historico de medi¢oes: 2020
Valor desse parametro: 3,75%

METAS 2021

5,55%

Quadro 56: Metas e informacdes gerais do indice de inscritos por vaga.
INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 118 - Relacdo de inscritos por vaga

Descri¢ao: Mede a consonancia entre a oferta de vagas e a procura do publico

Objetivo: Adequar a oferta de cursos de acordo com as necessidades locais

Perspectiva: Processos

Referéncia: Acorddo n®2.267/2005 — TCU e Portaria SETEC/MEC n° 51/2018
INFORMACOES METODOLOGICAS

o
Férmula de calculo: 1 de inscritos
n° de vagas ofertadas

Unidade de medida: Inscritos por vaga
Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS

Setor responsavel: Departamento de Ensino

Historico de medi¢oes: 2020

Valor desse parametro: 2,10

METAS 2021

2,10

57



Quadro 57: Metas e informagdes gerais do indice de ndo atendimento as recomendacdes da
Auditoria Interna.

INFORMACOES GERAIS
Nome do indice: 119 - Indice de no atendimento as recomendacdes da Auditoria Interna
Descri¢ao: Mede a capacidade de atendimento as recomendagdes de auditoria da AUDIN
Objetivo: Aprimorar e integrar as agoes de planejamento, controle e gestdo
Perspectiva: Processos
Referéncia

INFORMACOES METODOLOGICAS
Férmula de calculo: 1° de recomendagdes expiradas
n° total de recomendacdes nao implementadas

*100

Unidade de medida: Percentual
Polaridade: Negativa
Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS
Setor responsavel: Direcdo Geral
Historico de medi¢oes: 2020
Valor desse parametro: a definir
METAS 2021
A definir

Quadro 58: Metas e informagdes gerais do indice de parcerias nacionais.
INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 120 - Indice de parcerias nacionais

Descri¢ao: Mede o nivel de eficdcia das parcerias nacionais firmadas

Objetivo: Ampliar as parcerias nacionais € internacionais

Perspectiva: Processos

Referéncia: -

INFORMAC()ES METODOLOGICAS
Foérmula de calculo: 1° de convénios com agdes executadas no ano
n° de convénios firmados no ano

*100

Unidade de medida: Percentual
Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS
Setor responsavel: Coordenagao de Extensao
Historico de medi¢oes: 2020
Valor desse parametro: 6

METAS 2021

7

Quadro 59: Metas e informacdes gerais do indice de satisfacdo com a comunicac¢do interna.
INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 121 - Indice de satisfagio com a comunicagio interna

Descricao: Mede o nivel de satisfacdo dos servidores com a comunica¢ao institucional interna

Objetivo: Aperfeicoar a comunicagdo interna e com a sociedade

Perspectiva: Processos
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Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS

n

bX.

1

S|~

Formula de calculo:

i=

o

Média aritmética das respostas obtidas em pesquisa com os servidores.

Unidade de medida: -

Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS
Setor responsavel: Dire¢do-Geral
Historico de medic¢oes: 2021
Valor desse parametro: 3,7
METAS 2021
4

Quadro 60: Metas e informacdes gerais do indice de avaliagdo da imagem institucional.

INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 122 - Indice de avaliacdo da imagem institucional

Descri¢cao: Retrata a opinido da sociedade com relacdo a institui¢ao

Objetivo: Fortalecer a imagem e a identidade institucional

Perspectiva: Processos

Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS

n

bX.

1

S|~
o

o

Formula de calculo:

Média aritmética das respostas obtidas na pesquisa com a sociedade

Unidade de medida: -

Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS
Setor responsavel: Dire¢do-Geral
Historico de medic¢oes: 2020
Valor desse parametro: a definir
METAS 2021
A definir

Quadro 61: Metas e informagdes gerais do indice de percep¢ao da identidade institucional.

INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 123 - indice de percepcio da identidade institucional

Descricio: Retrata a opinido do publico interno com relacdo a imagem institucional

Objetivo: Fortalecer a imagem e a identidade institucional

Perspectiva: Processos

Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS
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S|~
1l
G
X

e =

Formula de calculo:

Média aritmética das respostas obtidas na pesquisa com o publico interno

Unidade de medida: -

Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS
Setor responsavel: Direcao-Geral
Historico de medigoes: 2021
Valor desse parametro: 4
METAS 2021
4,1

Quadro 62: Metas e informagdes gerais das turmas EAD ofertadas.

INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 124 - Turmas EAD ofertadas

Descri¢ao: Mede a quantidade de turmas ofertadas na modalidade EAD

Objetivo: Ampliar as agdes de Educagdo a Distancia

Perspectiva: Processos

Referéncia: Termo de Acordo de Metas e Compromissos

INFORMACOES METODOLOGICAS

Formula de calculo: n° de turmas EAD ofertadas

Unidade de medida: Cursos

Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS

Setor responsavel: Departamento de Ensino

Historico de medic¢oes: 2020

Valor desse parametro: 0

METAS 2021

1

Quadro 63: Metas e informagdes gerais da relacdo de inscritos por vaga.

INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 125 - Relagdo inscritos por vaga dos cursos EAD

Descricio: Mede a consonancia entre a oferta de vagas e a procura do publico por cursos EaD

Objetivo: Ampliar as agoes de Educacdo a Distancia

Perspectiva: Processos

Referéncia: Termo de Acordo de Metas e Compromissos

INFORMACOES METODOLOGICAS

Férmula de calculo: 1° de inscritos em cursos EAD
n° total de vagas ofertadas em cursos EAD

Unidade de medida: Inscritos por vaga

Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS

60



Setor responsavel: Departamento de Ensino

Historico de medigoes: 2020

Valor desse parametro: 0

METAS 2021

2

Quadro 64: Metas e informacdes gerais do indice de mapeamento de processos.

INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 126 - indice de mapeamento de processos

Descricio: Mede o nivel de padronizagdo dos processos identificados

Objetivo: Aperfeicoar, padronizar e atualizar os processos € documentos institucionais

Perspectiva: Processos

Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS

Férmula de calculo: 1° de processos modelados

n° de processos identificados 100
Unidade de medida: Percentual
Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual
DADOS PRIMARIOS
Setor responsavel: Direcao-Geral
Historico de medi¢oes: 2020
Valor desse parametro: 0
METAS

100%

Quadro 65: Metas e informacdes gerais do indice de eficiéncia académica.

INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 127 - Indice de eficiéncia académica

Descricao: Mede a eficiéncia académica, levando em consideragdo a conclusao, a retencao e a
evasao dos alunos no ciclo.

Objetivo: Formar cidaddos capazes de transformar a realidade social da regiao

Perspectiva: Resultados para a Sociedade

Referéncia: Acordao n° 2.267/2005-TCU, Oficios Circulares n°® 60/2015 ¢ n°® 77/2015, Nota
Informativa n°® 138/2015 - DDR/SETEC/MEC e Portaria SETEC/MEC n°® 51/2018

INFORMACOES METODOLOGICAS

Formula de calculo: [cciclo+ CCiclo *RCiclol*100
[CCiclot( G eiciorECiclo) REIele]

CCiclo = conclusio no ciclo;
ECiclo = evasao no ciclo; e
RCiclo = retengdo no ciclo

Unidade de medida: Percentual

Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS

Setor responsavel: Departamento de Ensino
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Historico de medic¢oes: 2020

Valor desse parametro: 31%

METAS 2021

38%

Quadro 66: Metas e informagdes gerais sobre taxa de evasao.

INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 128 - Taxa de Evasao

Descri¢ao: Mede a evasdo em relacdo ao total de matriculas.

Objetivo: Formar cidaddos capazes de transformar a realidade social da regiao

Perspectiva: Resultados para a Sociedade

Referéncia: Acordao n° 2.267/2005-TCU, Oficios Circulares n°® 60/2015 ¢ n°® 77/2015, Nota
Informativa n° 138/2015 - DDR/SETEC/MEC e Portaria SETEC/MEC n° 51/2018

INFORMACOES METODOLOGICAS

Férmula de calculo; 1° de evadidos 100
matriculas totais

Unidade de medida: Percentual

Polaridade: Negativa

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS

Setor responsavel: Departamento de Ensino

Historico de medigoes: 2020

Valor desse parametro: 13%

METAS 2021

10%

Quadro 67: Metas e informagdes gerais da relacdo de matriculas por professor.

INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 129 - Relacao de matriculas por professor

Descrico: Mede a capacidade de atendimento pela forca de trabalho docente

Objetivo: Formar cidaddos capazes de transformar a realidade social da regido

Perspectiva: Resultados para a Sociedade

Referéncia: Lei n° 13.005/2014 (Plano Nacional de Educacdo — PNE), estratégia 11.11.

INFORMACOES METODOLOGICAS

n° de matriculas equivalentes
n° de professores equivalentes

Formula de calculo:

Unidade de medida: Alunos equivalentes por professor equivalente

Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS

Setor responsavel: Departamento de Ensino

Historico de medigoes: 2020

Valor desse parametro: 0

METAS 2021

30
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Quadro 68: Metas e informacdes gerais do indice de consumo de dgua.

INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 130 - Indice de consumo de dgua

Descricio: Mede o consumo de dgua por pessoa

Objetivo: Ampliar praticas institucionais sustentaveis

Perspectiva: Resultados para a Sociedade

Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS

quantidade total de 4gua consumida(m?3)
n° total de pessoas

Foéormula de calculo:

n° total de pessoas = n° total de alunos + n° total de estagiarios + n° total de servidores + n° total de
terceirizados.

Unidade de medida: M? por pessoa

Polaridade: Negativa

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS

Setor responsavel: Departamento de Administracdo e Planejamento

Historico de medi¢oes: 2020

Valor desse parametro: 0

METAS 2021

30 M?

Quadro 69: Metas e informagdes gerais do indice do consumo de energia elétrica.

INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 131 - Indice de consumo de energia elétrica

Descriciao: Mede o consumo de energia por pessoa

Objetivo: Ampliar praticas institucionais sustentaveis

Perspectiva: Resultados para a Sociedade

Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS

Férmula de calculo: quantidade total de energia consumida (kwh)
n° total de pessoas

n° total de pessoas = n° total de alunos + n° total de estagiarios + n° total de servidores + n° total de
terceirizados.

Unidade de medida: kWh por pessoa

Polaridade: Negativa

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS

Setor responsavel: Departamento de Administragdo e Planejamento

Historico de medi¢oes: 2020

Valor desse parametro: 515,04 kwh

METAS 2021

300,55 kwh
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Quadro 70: Metas e informagdes gerais do indice de alcance do programa de apoio a estudantes
com necessidades educacionais especificas

INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 132 - Indice de alcance do programa de apoio a estudantes com necessidades
educacionais especificas

Descricdo: Mede o alcance do programa de apoio a estudantes com necessidades educacionais
especificas

Objetivo: Ampliar as politicas inclusivas e afirmativas

Perspectiva: Resultados para a Sociedade

Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS

Férmula de calculo:
n° de alunos atendidos pelo programa de apoio a estudantes com necessidades especificas 100

n° de alunos que declararam necessidades especificas

Unidade de medida: Percentual
Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS
Setor responsavel: Departamento de Ensino
Historico de medi¢oes: 2020
Valor desse parametro: 100%

METAS 2021

100%

Quadro 71: Metas e informacdes gerais do indice de empreendimentos pré-incubados e incubados.
INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 133 - Indice de empreendimentos pré-incubados e incubados

Descricio: Mede da eficiéncia do programa de incubacgao do IF Sertdao-PE

Objetivo: Promover solu¢des inovadoras para o avango cientifico e tecnoldgico da regido

Perspectiva: Resultados para a Sociedade

Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS
Férmula de calculo: n° de emp. incubados graduados * 3 + n°® de emp. incubados ndo graduados *
2 + n° de emp. pré-incubados * 1
Unidade de medida: -
Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS
Setor responsavel: Coordenagao de Pesquisa
Historico de medi¢oes: 2020
Valor desse parametro: 0

METAS 2021

1

Quadro 72: Metas e informacdes gerais de nimero de protecdes de propriedade intelectual.
INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: 134 - Numero de protegdes de propriedade intelectual

Descri¢ao: Mede o quantitativo de direitos adquiridos sobre propriedade intelectual
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Objetivo: Promover solu¢des inovadoras para o avango cientifico e tecnoldgico da regido

Perspectiva: Resultados para a Sociedade

Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS

Formula de calculo: n° de registros ou depdsitos realizados (desenho industrial, indicacao
geografica, modelo de utilidade, patente de invencdo, programa de computador, registro de
cultivar, registro de marcas, topografia de circuitos, entre outros).

Unidade de medida: Registros ou depositos

Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS

Setor responsavel: Coordenacao de Pesquisa

Historico de medigoes: 2020

Valor desse parametro: 0

METAS 2021

1

Quadro 73: Metas e informacdes gerais do numero de transferéncias de tecnologia.

INFORMACOES GERAIS

Nome do indice: I35 - Numero de transferéncias de tecnologia

Descricio: Mede o quantitativo de transferéncias de tecnologia realizadas pela institui¢ao.

Objetivo: Promover solug¢des inovadoras para o avango cientifico e tecnoldgico da regido

Perspectiva: Resultados para a Sociedade

Referéncia: -

INFORMACOES METODOLOGICAS

Férmula de calculo: n° de transferéncias de tecnologias realizadas

Unidade de medida: Transferéncias de tecnologia

Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

DADOS PRIMARIOS

Setor responsavel: Coordenagao de Pesquisa

Historico de medi¢oes: 2020

Valor desse parametro: 0

METAS 2021

1
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11. Documentos de Referéncia

Normativos legais e principais documentos institucionais que orientaram e subsidiaram na
constru¢do do Plano Anual de Trabalho do campus Serra Talhada do IF Sertdo — PE.

Quadro 78: Referéncias do planejamento Tatico Operacional do campus Serra Talhada.

REFERENCIAS

Acdérdao TCU no 2.267 de
2005.

DESCRICAO

Define indicadores académicos e administrativos, com seus devidos
métodos, importantes para o acompanhamento de metas no
planejamento.

Cerqueira et al., 2017b.

CERQUEIRA, Luiz Aires Maranhao ef al. Curso de Planejamento
Estratégico para Organizagdes Publicas: Construindo a Visdo. Brasilia:
ENAP, 2017b.

Escola Virtual do
Governo (EGV)

Escola Virtual do Governo (EGV), curso de Planejamento Estratégico
para Organizagdo Publicas, 2020,
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/107

Escola Virtual do
Governo (EGV)

Escola Virtual do Governo (EGV), Gestao da Estratégia com BSC -
Fundamentos, 2020, https://www.escolavirtual.gov.br/curso/103

Escola Virtual do
Governo (EGV)

Escola Virtual do Governo (EGV), Introdu¢ao de Gestao de Processos,
2020, https://www.escolavirtual.gov.br/curso/106

KAPLAN, R.; NORTON

KAPLAN, R.; NORTON, D.. Mapas Estratégicos: Convertendo ativos
intangiveis em resultados tangiveis. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

Plano de
Desenvolvimento
Institucional 2019-2023.

Plano do quinquénio atual, importante como referéncia e
monitoramento das agdes do IF Sertao - PE na elaboracao do
Planejamento Tatico e Operacional do campus Serra Talhada.

Plataforma Nilo Pecanha
(PNP)

Plataforma Nilo Pecanha, informacdes estatisticas do desempenho do
campus Serra Talhada, 2020,
http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/2020.html

PEREIRA, 2011.

PEREIRA, Mauricio Fernandes. Administracdao Estratégica.
Floriandpolis: UAB, 2011. 168 f.

PORTO,
Antoniazzi.

Marcelo

PORTO, Marcelo Antoniazzi. Missdo e Visdo organizacional:
orientagdo  para  a sua  concepgao. Disponivel em:
<http://www.abepro.org.br/biblioteca/ ENEGEP1997 T4105.PDF>.
Acesso em: 11 ago. 2020.

SANT’ANA et al., 2017

SANT’ANA, Tomas Dias et al. Plano de Desenvolvimento
Institucional: Um guia de conhecimentos para as Instituicoes
Federais de Ensino. Alfenas: FORPDI, 2017. 130 p. Disponivel em:
<http://forpdi.org/metodologia.php>. Acesso em: 02 abr. 2017.

Site oficial do IF Sertdo-
PE

INSTITUTO FEDERAL DO SERTAO PERNAMBUCANO,
informacdes sobre o campus Serra Talhada, 2020, Disponivel em:
https://www.ifsertao-pe.edu.br/index.php/ser-o-campus

VERGARA, S. C.

VERGARA, S. C. Projetos e relatdrios de pesquisa em Administragao.
Sdo Paulo: Atlas, 2004.
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