APENDICE A - Matriz ordenada por grau de risco

Avaliagéo prévia dos

Impacto Impacto Impacto Ry Descrigao dos Controles " Resl?i::lo(RR) RRY
Macroprocesso PROCESSO Eventos / Riscos Consequéncias / Impactos Descrigao do Risco . implantados
Anilise da gestao AT Gl AUGT i Média das Analises RP‘"“’“ o) GO i AT Resultado do Risco Residual
Interna Risco Inerente Interna
1. Fragilidade dos
Gerenciamento
dos documentos Programa de Gestéo e Néo atuagéo nos casos previstos resultados r::'g;ograma de 5 5 5 5 25 INEXISTENTE 1 25
institucionais a Desempenho - PGD em normativa (Res. 34/2022) 2. Prejui ¢ I d
nivel estratégico - FISjU208 O alcance cos
objetivos
Gestdo das
politicas e Dificuldades de tramitagéo de 1P 0
itag _Perda de oportunidades
FEEnED .“‘ Financiamentos externos e "“’cessc'i d‘/e‘zaﬁi‘i’:(’faf° interna | - jo captagéo de recursos 5 5 5 5 25 INEXISTENTE 1 25
=R o P P! B para inovagao;
Tecnolégica.
1. Menor probabilidade de
alcance de financiamento
para projetos de cunho
i:ﬁ:ﬂz‘: Falhas na transparéncia inovador;
. . publicidade dos relacionamentos | 2.Perda de oportunidades
P’;’:;”:::: :" F":':e‘:_fa";e;‘;‘:::e:;’se firmados; de captagao de recursos 5 5 5 5 25 INEXISTENTE 1 25
|l|0?lﬂ 50 P P para inovagao;
e 691“ 3. Responsabilizagao de
gica. gestores;
4. Prejuizo a imagem
1. Inviabilidade de S o "
Dietota | Aausio s conesso e | Evssezce v s | G Aok dpte do st
Exceutiva P aos municipios préximos das | 2. Aquisigdo de passagens 5 5 5 5 5 5 25 TSR e INEXISTENTE 1 25
unidades com custos bastante P g
horérios/itinerarios distintos
elevados
1. Queda nos niveis de
pemanéncia
o 2. Aumento do custo de
éxito dos Alto indice de evasdo nociclo | ';";a‘f‘“ oA, 5 5 5 50 25 INEXISTENTE 1 25
D . Redugéao la dotagao
orgamentaria
4. Descumprimento da
miss&o instituci
1. Queda nos niveis de
pemanéncia
\ndicadores Indice de eficiéncia académica - | 2 2)‘;2:2;‘(’)‘1‘%2;3:‘1“
Avaliagao dos indices gerais | Dimunigao ::al:;;?;e eficiéncia 3. Redugdo da dotagéo 5 5 5 5,0 25 INEXISTENTE 1 25
orgamentaria
4. Descumprimento da
miss&o instituci
1. Dificuldade na ampliagao
= P . de novos cursos Lato e
Gestdo das Pouca mobilizagao ou interesse | o, 1e8 BISO2 (S0 E.
politicas e Ofereci dos docentes dos campi para d st N
ramas de PEAEIEIEXD oferta de novos cursos de 0 existentes; .
pr::; T capacitagées Lato e Stricto ok e 2. Prejuizo no fomento & Nao oferta de novos cursos Lato e Stricto Sensu 3 5 4 5 20 INEXISTENTE 1 20
= o?,a 50 Sensu pelo IF SERTAO-PE P 630, inovagéo;
e 3. Prejuizo a qualificagéo do
gica. publico interessado (alunos,
servidores, etc)
1. Dificuldade na ampliagdo
de novos cursos Lato e
G;Tﬁ:a‘;’: Dificuldade na elaboragio e | Stricto Sensu e manutengéo
P TmEndDh Oferecimento de submissao a Capes, de Projetos dos existentes;
pr;e'; W0 capacitagdes Lato e Stricto de Mestrado/Doutorado; 2. Prejuizo no fomento & 4 5 4 5 20 INEXISTENTE 1 20
Im“‘m 5 Sensu pelo IF SERTAO-PE inovagéo;
Tecnolégica 3. Prejuizo & qualificagéo do
- pliblico interessado (alunos,
servidores, etc)
1. Dificuldade na ampliagao
Gestéao das Auséncia ou falha na articulagéo ofovos S sos Lat) e
politicas e O entre Pr-Reitorias e setores | S1ot° :;"::i:(:r‘:::‘e"““
p’:&":::; :" capacitagdes Lato e Stricto d’:sd‘;"""‘::;:': :2’;;";2?3?;‘; 2. Prejuizo no fomento a 3 5 4 5 20 INEXISTENTE 1 20
Ino?lagio Sensu pelo IF SERTAO-PE " inovagao;
3. Prejuizo a qualificagao do
T, piblico interessado (alunos,
servidores, etc)
Padronizagao e
Sistematizagao Dificuldade em receber os AN GRS
das Praticas, Sistematizagao de Dados e contetidos dos outros setores . .
Acédes e Informagées Institucionais institucionais. °°"'e“‘:gi::s;efe”d° @ 9 2 B 2y RERSIENTE L 2g
Procedimentos b :
Institucionais
Padronizagao e
s Priticss, | Sistomatizagdo de Dados e | Nao realizagdo da corelaga cas | 7250 0 carénca dos
Acbes o FETLDCDLLEED) e conteudos do referido 4 5 4 5 20 INEXISTENTE 1 20
Procedimentos PIOCEESe
Institucionais
1. Dano a imagem
Padronizagao e institucional
Sistematizagao 2. Responsabilizagao de
da;:;:;lc:s, Fom_ecu:em_o de Auséncia m:’ \an:uf.cuerm.a~ na servidor a 5 a B o EAETETE q P
Procedimentos 4. Prejuizo & transparéncia e
Institucionais prestagao de contas
5. Prejuizo a terceiros




Padronizagao e
Sistematizagao
das Praticas,

Fornecimento de

Falha no tratamento do sigilo de

1. Dano & imagem
institucional
2. Responsabilizagao de
servidor

: = " = . = 5 20 INEXISTENTE 1 20
informagdes e orientagdes informagoes 3. Retrabalho
Procedimentos 4. Prejuizo a transparéncia e
Institucionais prestagao de contas
5. Prejuizo a terceiros
Padronizagdo e 1- .De.pendéncia dos outros setores_ institucionais
Semaizaas Ot am oo | Dot o, | MG sl ps s ot
das Praticas, Diretrizes Estratégicas e N atraso ou caréncia dos 5 " 5
= 5 P T alinhamento com os outros ¢ 5 servidores de diferentes unidades para 5 20 INEXISTENTE 1 20
Agdes e Aiticulacicllpstitucional setores institucionais. contetidos do referido | o ancia de conhecimento, pode gerar o que
Procedimentos " processo. A " o~ A
o esté descrito no campo "Consequéncias /
impactos”.
1. Nao recuperagao de
Gestdo das dados.
Politicas, 2. Prejuizo ao patriménio | Copia de seguranga dos dados n&o disponivel ou
e e de backups de imaterial sem i em raz&o de indi ibili de
Atividades de da Informaco dados. 3. Responsabilizagao dos | rede, quedas ou oscilagdes de energia ou erros de g v NEHETEE L v
Tecnologia da servidores configuragéo das estratégias de backups.
Informagao 4. Dano ao erario
5. Retrabalho
Gestéao das
Politicas, 1. Prejuizos & transparéncia
Diretrizes e Operac_lon_allxa_ngio do site Falta de n_avggai?llldade no site 2. vPrep_uzov na ofer_la dos 4 20 INEXISTENTE 1 20
Atividades de institucional institucional servigos institucionais e para
Tecnologia da o publico interessado
Informagao
1. N&o atendimento as
Processos Nao preenchimento das vagas | demandas locais de acesso | Todas as vagas que foi ofertadas neste programa
Seletivos EISERT ofertadas a educagao foram preenchidas. &0 20 EHEIENE g 20
2. Inviabili das turmas
1. Infringir a legislagéo
vigente
2. Fragilidade nos processos
Politicas de Elaboragéo e atualizagao dos Auséncia de e i
E i ios & do de 3. Auséncia de 50 20 INEXISTENTE 1 20
nsino e i ot e Py
institucionais. politicas, e formal de
politicas
4. Inexecugao de programas
pela auséncia de normativas
1. Nao cumprimento dos
Politica Elaboragéo de novos ) CEDCE e
Pedagégicae | projetos de cursos a partir de| "CT°sidade na elaboraggo do | 2. Néo cumprimento da 50 20 INEXISTENTE 1 20
s projeto misszo institucional
3. Ocorréncia de desidia
pelos servidores morosos
Programa de " - Uso ineficiente do forga de
Tecnologia PIT e RIT Eletrénico. Nao complementagdo das | oo hodendo o docente 50 20 INEXISTENTE 1 20
N atividades docentes S i
Educacional. ser posto em disponibilidade
Implantagao do Plano de
Permanéncia e éxito dos Estudantes
1. Queda nos niveis de do IFSertaoPE; Designagao, em
pemanéncia todos os Campi, de comissdes para
2. Aumento do custo de A retencéo e a evasdo escolar motivada por o0 acompanhamento &
aef Néo conclusdo do Ciclo formag:?o do aluno_ fatores exlernos-e internos a mslituig_:éc. 59}'? 50 25 desenv?lvimenlo da_s acoes ‘ FRACO 08 20
académica. 3. Redugéo da dotagdo | quando o aluno nao consegue concluir com éxito estabelecidas no referido plano;
orgamentaria todas as etapas da vida escolar. promogao de capacitagao dos
4. Descumprimento da membros dessas comissées
miss&o institucional mediante a realizagéo do Workshop
Permanéncia e Exito dos Estudantes
do IFSertdoPE
1. Queda nos niveis de
e " pemanéncia
éxito dos acad:mica Déficit de aprendizagem 2. Impacto negativo nas 50 20 INEXISTENTE 1 20
estudantes : avaliagGes externas
(MEC,...)
1. Descumprimento legal
das normativas pertinentes
com risco de
; o responsabilizagéo
LEAD LB i £ PUBZERER MR e EEh ||y Ba\xopaproveilarr?en(o da 50 20 INEXISTENTE 1 20

pr

digital a médio prazo.

produgéo académica
3. Descumprimento dos
objetivos estratégicos




de uma revis&o cui dos

Realizagéo de planejamento e
avaliagao das ofertas e recurso
disponivel. Estratégias de atuacéo

Gestao das critérios de selecéo, a alocagéo adequada de com relag&o a distribuigdo do
Politicas e 1. Redug@o no numero de recursos, a implementagéo de sistemas de recurso para atendimento as
rogramas da oncess&o de bolsas recamento Insuficiente; bolsas disponiveis; monitoramento robustos e a avaliagéo continua do 45 1 demandas dos cursos ofertados. INEXISTENTE 1
Prog d; [of Orgar fi poniy 1z il 8 fe S 1 8
Educagdo a 2. Evaséo escolar. programa de concessao de bolsas para garantir a Monitoramento continuo do
Distancia eficacia e o alinhamento com os objetivos orgamento destinado a bolsas, com
educacionais e institucionais. anélise periddica para garantir que
os recursos estejam sendo alocados
Padronizagéo e 1. Diminui¢&o ou ineficiéncia
slatemaﬂzfagéa da Carta ou dos servigos
das Praticas, 50 @ izago de Desconformidade com os prestados
Pm:f;:’";ms Carta de Servigo (Regimentos, Estatuto, outros) z :ewiws clotivaments ¢ 1 INEXISTENTE ! b
Institucionais BIESEERS
Padronizagdo e i 5 Né&o temos como mensurar esse evento de risco
Sistematizagao & P’eli:'sﬁuaci‘;‘:';:d"'es pois a responsabilidade por definir como o luxo do
f==liatica=) O D e 6L Insficiéncia do fluxo definido | 2. Morosidade na tramitago | PT0S88S0 0carTe e pela eficiéncia do mesmo é do 4 16 INEXISTENTE 1 16
Acédes e processos e chefe de cada setor. A DOAPE s6 ajuda na
Procedimentos 3. Retrabatho na e dos
Institucionais fluxos.
Ao fim de cada ciclo do PGD, a
instituicao, por meio dos setores
o técnicos, segundo normatizado,
Gerenciamento . i AR Ees : ) . Slaboralos relatrios dalexecticaa o
dos documentos Programa de Gestao e JUBETER R EEEE THEIEN D [CRMEETEID e ENEED || €3 & o PGD, emitindo também seus
institucionais a Desempenho - PGD dos resultados institucionais jestao acompanhamento / monitoramento do PGD nao 5 20 pare;:eres & pontos a serem FRACO 0.8 16
nivel estratégico 2. Pre]uvlzos_no valca‘ncevdos estdo sob a responsabilidade da DOAPE. melhorados. No entanto, durante a
objetivos institucionais i 0
execugdo do ciclo, alguns setores
n&o realizam esse acompanhamento
dos planos de trabalho.
1. Havendo restrigbes
financeiras acarreta na
(::Tﬁ:a:a: diminuigao de oferta de
= Restrigéo orgamentaria bolsas, trazendo O risco ¢ factivel na atual conjuntura econdmica,
"';::"L';:::‘ ;fé':ﬁ“:gfg :‘;::’I'g‘ffr institucional e de agéncias de | consequéncias na qualidade | onde ocorrem contingenciamentos progressivos 4 16 INEXISTENTE 1 16
Im“'ﬂ 5o d - fomento dos projetos pela diminuiga nos das instituicd
Tecnolégica da demanda;
. 2. Prejuizo a Politica de
Pesquisa da instituica:
G:?;T::: Auséncia de incentivo  inovagao
P e pela no oferta de cursos de Prejuizo 4 qualificagao do
Craaoe Incentivo & inovagéo | formagéo conti 4o e publico i (alunos, 4 16 INEXISTENTE 1 16
Ino?lag!o pos graduagao lato e stricto sensu. servidores, etc)
Tecnolégica.
Gestiio das Auséncia de 1. Menor probabilidade de
oliticas e divulgagao/capacitagao sobre alcance de financiamento
P Nl i1o.ciomontos extornos financiamentos externos para projetos de cunho
"’;.’; s L s e incentivo a participago de inovador; 4 16 INEXISTENTE 1 16
|..o?,a o P i para iturade | 2.Perda de oportunidades
Tecnologica. projetos; de captagao de recursos
- para inovag&o;
1. Politicas de
programas, - 5 - - ST
projetos e Editais d: Cursos EIC e livres| Elevada Cargda horéria de aula dos NED G D G, A elevada carga horaga ger? indisponibilidade de 4 16 INEXISTENTE 1 16
s eh le extensdo locentes. tempo do professor.
Extensao
1. Politicas de 1. Nao atendimento aos
programas, " P . requisitos minimos
projetos e Intercambios Alssise o dominiogelions propostos; 4 16 INEXISTENTE 1 16
estrangeiro ~ >
cursos de 2. Nao atendimento aos
Extensio objetivos do programa.
1. Nao atendimento aos
1. Politicas de objetivos do programa;
programas, 2. Responsabilizagao de
projetos e Intercambios Desvio de finalidade servidores; 4 16 INEXISTENTE 1 16
cursos de 3. Prejuizo ao eréario e
Extensao necessidade de
1. N&o atendimento aos
1. Politicas de objetivos do programa;
programas, Falhas no 2. Responsabilizagdo de
projetos e a i i 3 4 16 INEXISTENTE 1 16
cursos de dos intercambistas 3. Prejuizo ao erério e
Extensdo necessidade de
2. Estagios,
egressos, - " L .
emprego e Estégios Limitagéo nos Ioca'ls_concedentes Imposslbmdad'e _de realizar o 4 16 INEXISTENTE 1 16
emproondederis de estagio estagio
mo
2. Estagios,
egressos, U kb dh e ahm 1.. Desvio de finalidade;
emprego e Estagios 2. Limitagao ao objetivo 4 16 INEXISTENTE 1 16
‘empreendedoris pedagdgico do estagio.
mo
z;:ﬁ::" 1. Falta de comunicagao
emprego e o (poaccs CelechiEl CEMEPIIEDE e 4 16 INEXISTENTE 1 16
egressos dos alunos 2. Prejuizo aos indices

‘empreendedoris
mo

institucionais.




2. Estagios,
egressos,
emprego e

‘empreendedoris
mo

Acompanhamento de
egressos

Nao realizagao do
‘acompanhamento

1. Falta de comunicagao
com o pliblico alvo;
2. Prejuizo aos indices
institucionais.

INEXISTENTE

Gestdo documental

Expedigao, recebimento e
tramitagao de documentos

Auséncialfalha de controle na
atribuigdo de 4

1. Limitag&o no acesso a
informagao;
2. Prejuizo a execugao dos
processos;
3. Dano a imagem

4. C do

certame;
5. Responsabiliagio
6. Prejuizo aos interessados

O controle da numeracéo de ditais &
realizado exclusivamente pela DGP

INEXISTENTE

Gestdo documental

Digitalizagdo do acervo

Falhas na organizagao do acervo
digitalizado

1. Responsabilizagéo de
servidor
2. Retrabalho

INEXISTENTE

Gestdo documental

Digitalizagdo do acervo

Indisponibilidade de backups de
dados

1. Prejuizo a terceiros
2. Nao recuperagao de
documentos e dados.
3. Prejuizo ao patriménio
imaterial
4. Dano ao eréario
5. Retrabalho
6. Responsabilizagao de
servidor

INEXISTENTE

Gestdo documental

Organizagao, preservagao e
i ibilizagéo dos

documentos de valor
histérico para o IFSertaoPE

D da politica de
sigilo adequada a documentagao

1. Descumprimento das
normativas sobre gestdo
documental
2. Desorganizagao do
acervo e dificuldade de
acesso aos documentos
3. Degradagao dos
documentos
4. Dano ao erario
5. Prejuizo ao patriménio
imaterial
6. Responsabilizagao de
servidor por prejuizo ao
acervo documental
7. Prejuizo a alunos,
servidores e/ou terceiros

INEXISTENTE

Gestédo documental

Organizagao, preservagao e
disponibilizagao dos
documentos de valor

juridico, técnico
© admini B

D da politica de

1. Dano ao erério
2. Responsabilizagéo de
servidor por prejuizo ao

pelo IFSertaoPE ou ndo,
desde que oficialmente
i a seu acervo.

sigilo adequada &

acervo
3. Prejuizo a alunos,
servidores efou terceiros

INEXISTENTE

Gestéo da

de ori o

Educacional
Institucional

aos Campi

Auséncia de repasse e/ou
de

1.Perda de prazo e sangées
administrativas e
financeiras;
2.Prejuizo orgamentario
3. Prejuizo aos indicadores

4. Prejuizo aos objetivos
institucior
5. Responsabilizagao

INEXISTENTE

Gestao do
Gabinete

de

Composiggo de equipes sem

paraa
execugao dos trabalhos

1. A néo observancia dos
ritos, tramites e
formalidades processuais
2. Recondugéo de
Comissdes
3. Extrapolamento dos
prazos das portarias
4. Anulaggo do processo
5. Nao alcangar o resultado
6. Retrabalho

INEXISTENTE

Gestéo do
Gabinete

Fornecimento de
informagoes

Falha no tratamento do sigilo de
informages

1. A ndo observancia dos
ritos, tramites e
formalidades processuais
2. Recondugao de
Comissdes
3. Extrapolamento dos
prazos das portarias
4. Anulagao do processo
5. Nao alcangar o resultado
6. Retrabalho

INEXISTENTE

Gestéao das
Politicas,
Diretrizes e
Atividades de
Tecnologia da
Informagéo

Sistemas

Sistemas inadequados para as
demandas institucionais

1. N&o atendimento ou
atendimento deficiente das
demandas institucionais
2. Prejuizos na execugao do
planejamento institucional

INEXISTENTE

Atividades de
Tecnologia da

Sistemas

Auséncia ou deficiéncia na
comunicagdo entre sistemas

Prejuizos na execugéo do
planejamento institucional

INEXISTENTE




Caréncia de servidores,

1. Impacto sobre a
qualidade de vida, satde e

Gestao de Seguranga e Higiene do . i Planejamento e contratagéo de
Pessoas Trabalho equipamentos e recursos para a seguranga do servidor; 4 16 i INEXISTENTE 1 16
realizagao de agoes 2. Dano ao erario e &
imagem ituci
Programa de ik 1. Responsabilizagéo por
Tecnologia PIT e RIT Eletrénico. MEDEEEIE® EOFTORN | oo et sy 40 16 INEXISTENTE 1 16
Educacional. funcional
1. Responsabilizagio por
Programa de descumprimento do dever
Tecnologia PIT e RIT Eletrénico. | Nao cumprimento das horas aulas juncongl 40 16 INEXISTENTE 1 16
ot 2. Comprometimento do
. alcance dos objetivos
Programa de AT TSl
Tecnologia PIT e RIT Eletranico. Disulbticacipacaaiizcasieas il sssoiccloaslatalee 40 16 INEXISTENTE 1 16
Educacional. horas aulas docente
: O dificil acesso a Instituigdo de Ensino decorrente
. 1. Queda nos niveis de | " .12 de finha regular de 6nibus ou da falta de Monitoramento, a0 final de cada ano
L) a poman s recurso financeiro para garantir o deslocamento e letivo, das agbes do plano de
@éxito dos démi Acesso precario aos Campi; 2. Impacto negativo nas inda, dificuldad h el 50 20 éncia e &xit o FRACO 08 16
estudantss académica. e Ta el e ainda, dificuldades no acompanhamento dos permanéncia e &xito com vistas a0
(MEC....) contetdos s&o fatores que concorrem para a aperfeigoamento do referido plano
retencéo e a evas&o escolar.
1. Acervos defasados em
curto e médio prazo;
2. Nao cumprimento dos
parémetros de avaliagao do
MEC referente aos
indicadores "bibliografia
Acervo P N N basica e completar" dos
institucional Aquisigdo de acervo Aquisigéo de acervo inadequado cursos de graduagdo; 4,0 16 INEXISTENTE 1 16
3. reduagao do interesse
dos alunos e servidores em
buscar a biblioteca para
atender sua necessidades
informacionais, devido a
o acervo.
1. Politicas de
programas, 1. Prejuizo a Politica de
projetos e Curricularizagdo Falha na regulamentagéo interna | Extenso e aos indicadores 5 15 INEXISTENTE 1 15
cursos de institucionais
Extensdo
1. Dano a imagem
Padronizagao e institucional
Sistematizagao 2. Responsabilizagao de
das Praticas, de Divulgagéo incorreta de dados servidor
Acoes e informagdes e orientagdes institucionais 3. Retrabalho & i INEXISTENTE U i
Procedimentos 4. Prejuizo a transparéncia e
Institucionais prestagao de contas
5. Prejuizo a terceiros
1.Perda de prazo para
preenchimento dos Censos
Sestholds e
i de Falha no tratamento do sigilo de el ca
i 3. Prejuizo aos indicadores 5 15 INEXISTENTE 1 15
informagdes PR
Institucional institucionais
4. Falhas na prestagao de
contas
5. ili
1.Perda de prazo e sangées
administrativas e
financeiras;
S e ornaes| DSOS ol des | TS e
Educacional aos Campi que seréo forpgcldos aos orgéos T 5 15 INEXISTENTE 1 15
solicitantes. " -
Institucional 4. Prejuizo aos objetivos
institucionai
5. Responsabilizagao
1 Perda de prazo e sancoes
administrativas e
el financeiras;
Gestéo da bzt B CElEERD 2.Prejuizo orgamentario
de orientagd EEEER ENEID 6D 3. Prejuizo aos indicadores
. " preenchimento de dados pelos § PR 5 15 INEXISTENTE 1 15
Educacional aos Campi . institucionais
Institucional Cal2IGES Canees PP O elirs 4. Prejuizo aos objetivos
demandas do MEC/SETEC; R ey
institucionais;
5. Responsabilizagao
1 Perda de prazo e sangoes
administrativas e
financeiras;
Gestao da - 2.Prejuizo orgamentario
de FEliEe ‘Fa‘a’“e"‘? acEllokE) 3. Prejuizo aos indicadores
f informagdes i du—— 5 15 INEXISTENTE 1 15
Educacional aos Campi institucionais
Institucional 4. Prejuizo aos objetivos

institucionais;
5. Responsabilizagéo




1.Perda de prazo e sangoes
administrativas e
financeiras;

Gestéo da N 2.Prejuizo orgamentario
de orientagd CEIENTEmEND €2 3. Prejuizo aos indicadores
. " determinagdes dos 6rgéos de : et o 3 5 15 INEXISTENTE 1 15
Educacional aos Campi controle do MEC institucionais
Institucional 4. Prejuizo aos objetivos
institucionais;
5. Responsabilizagao
Gestdo das
Politicas, 1. Responsabilizagao
Diretrizes e " Falhas no tratamento do sigilo das 2. Dano ao erario
Atividades de. Sistemas informages (LGPD) 3. Prejuizos a servidores, e & i REASIENTE L i
Tecnologia da alunos ou terceiros
Informagéo
O Processo Sisu sempre obedeceu
aLEIN°12.711, DE 29 DE
" 1. Redug@o de alunos AGOSTO DE 2012, Dispde sobre o
Processos i:"i‘;ZTdZi"g:‘::o‘f; Inobservancia das cotas previstas | matriculados na Instituigéo; | 2. No tocante as cotas os editais do Sisu atende 3 50 - ingresso nas universidades federais | |\ oy et ne . -
Seletivos gradua 30 pelo SISU legalmente 2. Desobediéncia a 100% a lei. § e nas instituigdes federais de ensino
9 1Gao P legislagao técnico de nivel médio e da outras
providéncias, até na Lista de Espera
& usado ri
1. Redugdo de alunos N
Processos Processo seletivopara | .. . o) ccucs0 do processo ma‘"z“"e'?iizon 25'22?;@“; 5. No processo seletivo do Sisu no temos “?gg:?ﬁ:‘o'“?'zf:‘;i’:"':::age‘l’z
Seletivos ingresso t_los cursos de e WS alacac em desacorto I o e 6 G, 3 50 15 editais de malngula efaza rpa_tnc_ula INEXISTENTE 1 15
graduagao pelo SISU e oy de forma tranquila e sem evidéncias
s de falhas.
Escoma dos curos i e
Politicas de posterior anélise de T |
pertinéncia de cursos hadequagao h _ public 3 5,0 15 INEXISTENTE 1 15
Ensino T Ty eyt anélise de viabilidade do curso | 3. baixa insercéo de alunos
Campi do IFSertaoPE. no mercado de trabalho
2 . . ndo 4o de turmas
1. Retrabalho por parte da
Politica n q T comiss&o em decorréncia da
Pedagogica e A'"a"“';é:u‘:::s""’“'“ e rd:.em o i a 3 50 15 INEXISTENTE 1 15
‘matriz curricular . proj dos trabalhos e atualizagao
dos aplicavei
1. Queda nos niveis de
pemanéncia
o 2. Aumento do custo de
a eficié X . formagao do aluno
e:):::ﬂl:ﬂb:s académica. Alto indice de retengdo 3. Redugao da dotagdo 3 5,0 15 INEXISTENTE 1 15
orcamentaria
4. Descumprimento da
miss&o instituci
O risco associado a falta de iniciativa dos
servidores em participar dos cursos oferecidos Desenvolvimento de um programa
1. Capacitagéo deficitaria reside na consequente caréncia de capacitagao " N
para atender as demandas | para atender &s demandas especificas da AEE. d;fi%’c::‘:’zﬁzg‘e'ﬁ;’: effasfjgfgz
Gestéo da especificas da AEE; Esta lacuna de conhecimento pode resultar em P importancia da capaci(;;:éo =
assisténcia, A Auseéncia de iniciativa de 2. Dif no i ignificativas no das P g
P";f;i':“ CECLEDED i dos servidores nos das Jaborais, causadas pela falta de 45 40 18 mmu:"i‘g“'_‘; ‘::f;::zgfr:zi‘_’ma"s FRACO 08 14
© e apoio ao cursos ofertados atividades laborais pela falta habilidades necessarias e/ou pelo \mranetcfeuniées émurais a8 ’
Estudante e itacéo e/ou i de alguns temas criticos para o e o ess'opais "
desconhecimento de alguns bom funcionamento das operagdes da N peness
TS izacsio. Este cendrio B profissionais da participagao nos
compromete a eficiéncia e a eficacia das ELETE CEE
ivi i pelos
1. Atraso ou néo
implementag&o da gestao
de riscos
2. Implantagéo de uma /A DOAPE realizou o estudo do
gestdo de riscos inadequada tema, resultando na criagéo da
Padronizagiio e 3. Mapeamento equivocado Politica de Getéo de Riscos, na
: see) ssos e metodologia e na definicéio de um
Sistematizagao 4 Fesreree s Promover a gestéo de riscos (documentar, ofertar T e o e e Sy
. g . : para op 1
das Praticas, Promocgao da Gestao de Desconhecimento acerca do P iz o do ”
es e Riscos rocesso de gestdo de riscos | O; Comprometimento na CGRC - Comité de Governanga, Riscos e s B2 i selares T i reallzadog i) s “
PO Ao P 9 prestagdo dos servigos ontrole) Ga, alguns treinamentos a respeito de
M T 6. Prejuizo aos indicadores riscos e do sistema. No entanto,
institucionais devido & urgéncia de outros
7. Prejuizo aos objetivos projetos, a implantacéo nos setores
institucionais encontra-se paralizada.
8. Descumprimento de
exigéncias normativas e de
©6rgaos de controle
Padronizagao e
Sistematizagao 0 . -
" " Falta de engajamento de setores Foi ofertado curso, em parceria com
d‘;:;:‘"?” P'“’“““.:i::o‘zem“ e estratégicos para a Todos os anteriores 4 35 14 a Audin, para sensibilizagéo e INEXISTENTE 1 14
Procedimentos. implementagéo capacitagéo da alta gestao.
Institucionais
1. Dano ao erario
2. Prejuizo ao patriménio
Organizagao, preservagao e imaterial
Gestéo documental dos de def 3 g 35 4 14 INEXISTENTE 1 14

documentos de valor
histérico para o IFSertaoPE

valor histérico

servidor por prejuizo ao
acervo documental
4. Prejuizo a alunos,
servidores e/ou terceiros




Site il

Falhas de navegabilidade e

1. Dificulta a transparéncia
das informagoes
institucionais e o acesso.
2. Dificuldade de
localizagao das informagoes

A atualizagdo na estrutura do site,
de apresentagao das informagoes é
corriqueiramente realizada pelos.
profissionais de comunicagdo da
instituicéo, seja através de demanda

INEXISTENTE

usabilidade art 0
pelos usuarios advinda por servidores com
3. Falta de informagbes chamados no Suap, seja por
claras e objetiva no acesso incremento dos servigos pelo setor
asl 2 do 5
Auséncia ou insuficiéncia de RS e A
Jornalismo Redes Sociais respostas ao publico interessado 2. Preju: direito d 4 35 14 Né&o ha um controle estabelecido INEXISTENTE 1 14
por meio das redes sociais - Preju’zo ao drelto de
Gestéo de Depreciagéo do Bens Imobiliarios - .
Patriménio e TR EDEDEID inexistente ou em D C O] 4 35 14 L EERETEIDd INEXISTENTE 1 14
Aquisigdes desconformidade &= &
Gestio de Controle, fiscalizagao e
Engenharia e recebimento de Obras e Atraso no cronograma da obra | Dano a imagem institucional 4 3,5 14 INEXISTENTE 1 14
Infraestrtura Servigos de Engenharia.
Licenga para tratamento de 1. Dificuldade no
Gestdo de saude ou licenga por motivo |  Atraso no envio de atestados | agendamento de pericias, R X
Pessoas de doenga em pessoa da médicos de langamento dos 8 &e w Clieptacieslaliotss EHETEE g w
familia no sistema
1. Recebimento de
Instrugao processual inadequada dls sl il 1. Orientagdes a servidores;
G::::;’: Auxilio transporte ou auséncia de atualizagdo das 2 Pagar:;r:;el:zjeevldo ou 4 35 14 2. Divulgagéo das orientagdes legais INEXISTENTE 1 14
informagges. O R oD pertinentes
fraudes
1. Responsabilizagéo
Monitoramento de 2. Comprometimento da N " N .
Gestao de acumulagao de cargos e | Acumulo indevido de cargos ou entrega dos servigos (- @0 @ EEvisTER,
- = e : v 4 35 14 2. Divulgagao das orientagdes legais INEXISTENTE 1 14
Pessoas integragao em quadro fungdes publicos ou privados 3. Dano a imagem N
°em § pertinentes
societario 4. Dano ao erario
1. Responsabilizagédo
Monitoramento de 2. Comprometimento da lorentacoes aseridomes;
Gestéo de acumulagdo de cargos e | Ocupagéo indevida da funcéode | entrega dos servigos a 95 - 2. Divalgago das oientagtes legais|  INEXISTENTE . -
Pessoas integragdo em quadro sécio administrador/ME 3. Dano & imagem i
§ pertinentes
societario 4. Dano ao erario
1. Responsabilizagédo
Monitoramento de 2. Comprometimento da . - i .
Gestao de acumulagao de cargos e Descumprimento do regime de entrega dos servigos (- @UEIE 0 @ CEvisTE,
- s P b a 4 35 14 2. Divulgagao das orientagdes legais INEXISTENTE 1 14
Pessoas integragao em quadro dedicagéo exclusiva 3. Dano a imagem N
°em § pertinentes
societario 4. Dano ao erario
5 5 Os eventos elencados N A Contratagéo e capacitagao de
Gestéo das REEIEES FTENEs (R, impactam negativamente Q I e dde recr@;s dhurr;ang: pOd? N estagiarios para desenvolvimento de
- restringir o avango das atividades de Educagéo a e 2 i
Pt‘lll!lt’:ased Polmca‘e Programa.s de qua~n(0 ao aumen(nz das Distancia no IFSertaoPE, afetando diversos atividades em areas e.speclflcasfio
la na agdes de Educagao a aspectos como oferta de cursos, matriculas, 35 4,0 14 setor. Plano estratégico de gestédo INEXISTENTE 1 14
USHRAN vt aanci DRl o PSR | ek auno oo b meras e pssal e ke s
oferta de cursos EaD, EEPERIERD CaREINLIE, recursos humanos, podendo
0D — Planilha de diagnéstico da Equipe
Gestao da d'oslzijﬁn:f;ne;nz:: No quadro de servidores nao tem atualmente de profissionais para atendimento ao
assisténcia, Falta de . b todos os ionai i i adluno- Napne; :wflﬂpanhamer:o
acompanhament Gestao do Napne Al " para o atendimento dos estudantes com 4 4,0 16 jos contratos dos Interpretes de FRACO 08 13
© e apoio a0 Specialzatos 2 2{?::;(’:2(:‘5::;“ ee‘i:g"‘ deficiéncia, transtorno do espectro autista, altas Libras avisando sobre a finalizagéo
Estudante P e habilidades e superdotag&o. dos contratos para os Gestores
. locais e DGP;
1. Atraso ou ndo /A DOAPE realizou o estudo do
implementagzo da gestdo tema, resultando na criago da
im0 de riscos Politica de Gestéo de Riscos. na
s, 2. Implantag&o de uma metodologia e na definicao de um
SL!!QI::;:IZBQED P %0 da Gestio d At I d gestao de riscos inadequada istem: ra of ionalizac&o dt
2 96”":" P SE L DD o e o o 92 |3, Mapeamento equivocado 45 35 16 setores. Também foram realizados FRACO 08 13
B 9 cessos alguns treinamentos a respeito de
Institucionais 4. Responsabilizagao riscos e do sistema. No entanto.
5. Comprometimento na devido & urgéncia de outros
prestagao dos servigos projetos, a implantagao nos setores
6. Prejuizo aos indicadores encontra-se paralizada.
1. Desinformagao ou perda
de interesse dos usuarios
" cidadaos e/ou stakeholders
;I‘::"'::“‘z‘i’;; 2. Retrabalho Esta previsto que anualmente a
das Praticas, Eberaca et alona Dificuldade em promover o 3. Diminuigéo ou ineficiéncia DOAPE envie email para as
Agdes e i’ C:rta de Servi og alinhamento com os outros da Carta ou dos servicos 5 25 13 Pré-reitorias questionando se houve INEXISTENTE 1 13
s L, g setores institucionais. prestados alguma mudanca nos servigos
e 4. Desconformidade com os presentes na carta.

servigos efetivamente
prestados




Padronizagao e
Sistematizagao

Inconformidade entre o

1. Dificuldade na
identificagao de
competéncias e organizagao
institucional
2. Falhas na

A DOAPE definiu o processo de
criacéo, alteracao ou extingdo de

servidores em postos de
trabalho.

“F P'::c:s’ z ae7o|1 realidade respo‘:\jsabilizaoéo_de setores, em que prevé as etapas e INESSIENE
Procedimentos. institucional Sdontificagko dos. 0s respectivos responsaveis.
Institucionais aval
responsaveis
3. Dificuldade na tramitagao
dos processos
1. Dificuldade na
identificagéo de
Padronizagdo competéncias e organizagao
Sistematizagéo Insttucional ADOAPE definiu o processo de
das P_ratlcas, Atualiza?ao_de | Nao D a2 nasins, o criacdo, alteracdo ou»extingéo de INEXISTENTE
es & organogramas institucionais arvidoras poy o setores, em que prevé as etapas e
les:;dh:nntrs Identificagio dos 0s respectivos responsaveis.
nssucionae responsaveis
3. Dificuldade na tramitagao
dos processos
Padronizagao e 1. Atraso ou nao
Sistematizagao _ : implementaco da gestao
das Priticas, Promogao da Gestao de Auséncia ou morosidade na de riscos Nao ha. INEXISTENTE
Agdes e Riscos promogzo da gestéo de riscos 2. Implantag3o de uma :
Procedimentos gestao de riscos inadequada
2
1. Descumprimento das
normativas sobre gest&o
= 30 i = documental Na&o ha estruturagéo de equipe
@ Y - d;s e :::0 e dag) tab:l:z 2.D izagao do formalizada para cuidados do acervo
peeee ecientos devsloy B e e ||
MEED R OIRIERS 3. Degradagéo dos atendimento a esta demanda
documentos
4. Dano ao erério
Organizagao, preservago e 1. Dificuldade na localizagdo
disponibilizagéo dos ZOS-?OC\:'":"‘OS
documentos de valor |\, impjementagdo das tabelas SR
N juridico, patrimonial, técnico plementac: CIEEEIEED O UENDE
Gestdo documental & administrativo, produzidos de € eda temporal dos INEXISTENTE
= = tabela de
pelo IFSertaoPE ou ndo, 3.D dacso d
desde que oficialmente SLLECRESDED
incorporados a seu acervo. dqcumen(os F’e CETDEET
0 risco ao suporte
1- Foram desginadas as
Coordenagdes de Correicdo e
Ouvidoria, as quais sdo
responsaveis pelo acompanhamento
1. Néo cumprimento das ma:s edlehvo d@s;as demandas,
tendo em vista que essas
e s dlre(amenti a Reitora slao retallzadas
Falha o das i e reunices semanalmente.
. . i demandas das instancias internas 4. Dano o erario i;?f;::';amda: égﬂ'ge;
Reitoria internas de apoio a governanga (AU[ZIN' 5 (Eonsequénmas;yntc aos acompanhamento ocorre por meio INEXISTENTE
p: poi
Correicéo, Ouvidoria, Comiss&o, e | 6rgéos de controle interno e e
G G Preﬁ;‘:;"‘i’magem 3 - Existe a necessidade de controle
o mais efgtnvo_lunlo as Comissdes. Ja
7. Prejuizo aos indicadores a Audin existe um Departamento
S para acompanhamento das
demandas, enterento cabe a
Assessoria dialogar com a Audin a
fim de verificar se esta ocorrendo os
cumprimentos e informar a Reitor (a)
para providenci
1 DithuIL_a ;"ans?arénda Os servigos de insergao de
las informagoes 2 .
iicionais's 0 aceeso: conteidono sie semere sdo
o Auséncia de informagdes de 2 [."""“"’?d,e e profissionais de comunicagéo.
Site publicidade obrigatéria '°°a"z"’°a|° 6= OS2 Constantemente é realizada INEXISTENTE
3 Faﬁ;";e”if‘"‘m:'::wes cobranga aos diversos setores na
claras e objetiva no acesso aililipeiie o co e
s i institucionais informagdes no site.
Profissionais ligados a comunicagao
Aquisigao, guarda e Falhas no planejamento de Prejuizo s demandas | Nao dispor de equipamentos adequados para a © i‘a’fzﬁf\zs;‘;g'j;‘z‘;‘::aﬁ::’;‘fE
Audiovisual reservagao de aquisigao de novos equipamentos institucionais e as restacéo de servigos de audiovisual, n = INEXISTENTE
P G qQUISIG: quipar i s : [FIGEIET I a envio de listas, prazos, sugestdes e
equipamentos ou pegas de reposicao do pt avisos quando das etapas de
50 do processo licitatério.
1. Impacto sobre a
realizagdo das atividades
institucionais
. : Di or | 2. Utilizagao i da = "
GPesﬁo de Dimensionamento de parte das unidades P forgagde e Adequagao dg dlmenslgnamento e INEXISTENTE
'essoas Pessoal P de trabalho realocacéo de servidores
3. Falta ou insuficéncia de
servidores em postos de
trabalh
1. Utilizagao inadequada da
forga de trabalho ou
Gestao de Dimensionamento de Auséncia de estudo interno para sobrecarga de trabalho Realizagao de estudo e realocagao INEXISTENTE
Pessoas Pessoal ajustes do di i 2. Falta ou i ia de de servidores




1. Responsabilizagao de
servidores
2. Utilizagdo inadequada da

Gestao de de ancia da portaria forga de trabalho ou £ o
Pessoas Pessoal 713/2021, do MEC sobrecarga de trabalho £ £ i (PR RN INEXISTENTE iz
3. Falta ou insuficéncia de
servidores em postos de
trabalh
Gestio da 1. Nao acompanhamento Campanhas alusivas as datas
" " dos estudantes em suas 5 5 q comemorativas relacionadas as
EOICEIED, Falta de engajamento dos necessidades; @ NI, i Gl Ead T, Eeessin ¢o tematicas da pessoa com
acompanhament Gestao do Napne h a y n apoio de outros profissionais do Campus para o 35 35 12 S INEXISTENTE 12
o0 apoio 20 senvidores na atuagso do Napne | 2. O estudante pode evadir | P12 7 5008 FIOTSS O788 0 22000 18 PAE deficiéncia; Eventos/ palestras sobre
Estudante por falta de atendimento a tematica para a comunidade
iall: interna.
1. Desconformidade com as
f"’;"""’""“::s Regimento Geral e Estatut Néo atuslizacs (e ﬁt‘m‘?das M8 | A ndo atualizagdo & uma causa da ocorréncia de
los document p nglm::o eral e Estatuto 40 atualizagao ) Ausélgzilauc‘lia;spaldo " comzoutras ey e 3 4 12 INEXISTENTE 12
nivel estratégico normativo para praticas .
Gerenciamento 1. Desconformidade com as = racio & P
dos documentos|  Regimento Interno da Nao atualizagéio (RS i T s STt o Dc'orrer(]::/ae:?o 3 4 12 INEXISTENTE 12
institucionais a ori; instituigao 2).
nivel 2. Auseéncia de respaldo
1. Impossibilidade de
participagéo de editais de
fomento;
Gestdo das 2. Prejuizo & produgéo
(el © e Desenvolvimento e Extingéio automatica dos Grupos °'§"‘S"‘f“ f.lv‘ec".‘"“g'“' N mT————
'";e’;':m:: o | consolidagio dos grupos de de Pesquisas; rocu r: o: : r:izfjc‘:o n":is C o s‘:: ai:;"‘a' elauaizan 3 4 12 INEXISTENTE 12
pesquisa .
Inovagao (pessoal, infraestrutura,
Tecnolégica. Iceiro);
4. Prejuizo a Politica de
Pesquisa da instituigdo
1. Impossibilidade de
participao de editais de
fomento;
Gestéo das 2. Prejuizo a produgéo
politicas e Desenvolvimento e Néo atualizar dados cadastrais | O'Sntifica e tecnologica;
FEEnED de | consolidagao dos grupos de relativos a0 grupos & Bulauiilzde dlety 3 4 12 INEXISTENTE 12
'esquisa e . recursos institucionais
Inovagao pesat (pessoal, infraestrutura,
Tecnolégica. financeiro);
4. Prejuizo a Politica de
Pesquisa da instituigdo
1. Impossibilidade de
participagéo de editais de
fomento;
Gestéo das 2. Prejuizo a produgao
politicas e Dasenvelimantore cientifica e tecnolégica;
programas de oo Néo ocorréncia do Encontro Anual 3. Subutilizagao dos
Pesquisa e CILHERED dqs grupos de dos Grupos de Pesquisa; recursos institucionais 8 & i EHEIENE i
pesquisa .
Inovagao (pessoal, infraestrutura,
Tecnolégica. financeiro);
4. Prejuizo a Politica de
Pesquisa da instituigao
1. Impossibilidade de
participagdo de editais de
fomento;
Gestéo das 2. Prejuizo a produgao
iz Desenvolvimento e Auséncia de condigdes para G 6 e e,
pr:gran!as = consolidagao dos grupos de | existéncia e funcionamento dos & Subut_lllzapaq do§ 3 4 12 INEXISTENTE 12
esquisa e > © recursos institucionais
Inovagao pecaties s € e (pessoal, infraestrutura,
Tecnolégica. financeiro);
4. Prejuizo a Politica de
Pesquisa da instituig&o
Gestao das 1.Impossibilidade de i - 0 =
politicns o o _ partiipagho em programas | GRUPO ATIPICO - E considerado grupo atipico
programas de esenvolvimento e Grupos atipicos por ndo de bolsas de pesquisa; aquele cujo perfil apresenta afastamento
Pesquisa e consolidagao dqs grupos de atenderem as normas do CNPg; 2. Prejuizo & produgéio estatistico relevante em relat;aolap pefﬁl médio 3 4 12 INEXISTENTE 12
Inovagho pesquisa dentiioa & teonologoa dos grupos, observado no Diretcrio, néo sendo
Tecnologica. considerado mérito ou demérito tal perfil.
Gestéio das 1. Efeisos no g _/_Ha\la de cagacit.ac,éo tem inQuénc_ias nas
politicas e N 3 - pasalposailica, 5
ramas de Capacitago dos Auséncia de um programa de _ pesquisa; acdes que necessitem conhecimentos mais
"’;9 pachas m prog 2.Dificuldades para apurados, a exemplo, na redago de projetos e 3 4 12 INEXISTENTE 12
'esquisa e pesquisadores capacitagéo; o " h o N
s ut artigos, d de des inerentes
Tecnolégica. 3. Dificuldades na ao projeto (andlises de laboratério, anélises
&0 dos projetos. isticas etc.) entre outros.
Gestédo das 1. Evaséo de estudantes
politicas e interessados;
programas de Implantagdo de bolsas Falhas na seleg&o e sistema 2. Prejuizo aos estudantes
Pesquisa e PIBITI, PIBIC e PIBIC Jr. ificaton e da selecdo; g 2 i NEHETEE iz
Inovagao 3.. Prejuizo a Politica de

Tecnolégica.

Pesquisa da instituiggo.




1. Reduz a possibilidade dos

Gestdo das o
P posnirscpen
programas de . Falhas na publicidade e a
R0 Incentivo a inovagao ST externos; 12 INEXISTENTE 12
Ino“‘ﬂ = P: 5 2. Prejuizo a qualificagéo do
Tocnol"; i publico interessado (alunos,
ogica. servidores, etc)
Gestdo das .
po‘r“a‘;‘::dc Incentivo ao Pouca demanda ao edital de fluxo k iﬁ;ﬁﬂ?gg?v‘;{lﬁ;’;&;m
program ° r ? de Incubadora; 12 INEXISTENTE 12
Pesquisa e empreendedorimos continuo de incubagao;
Inovagao 2. Fechamento da
Tecnolégica Incubadora;
Gestdo das
politicas e 1. Redugdo de atendimento
programas de Incentivo ao Redugao no numero de projetos | aos alunos com ideias que
5 3 o 12 INEXISTENTE 12
Pesquisa e empreendedorimos voltados ao empreendedorismo. | podem gerar um negécio
Inovagao inovador.
Tecnolégica.
Gestao das 1.I Menordpn;bablll_dade L;]e
oliticas o . » alcance de financiamento
P TIEadh Financi et Pouca concorréncia a editais para projetos de cunho
pr:eg‘ WG S G G TS externos de fomento; inovador; 12 INEXISTENTE 12
I"O“',a o P P! 2 Perda de oportunidades
Tecnolégica. de cap(agéo de recursos
para inovagéo;
1. Redugéo de orgamento
Gestéo das para inovagao;
politicas e A 2. Redugéo no quantitativo
= . Baixa demanda de registros de N
e :” P'“‘"';”::‘:fezt'::l"e“de Propriedades Intelectuais, L0 "“’f{:‘;:;; CTD 12 INEXISTENTE 12
|I|D?l agio softwares, patentes, etc; em que haja
Tecnolégica. produtos/servigos a serem
1. Redugdo de orcamento
i:?ﬁ:;‘: Ineficiéncia da politca interna de | , - d‘t;’;;’:‘%":ﬁ:i;mw
programasde | Protegdo da propriedade | TOtvasao 20 pesquisadores que | ™y fiotod de cunho
Pesquisa e Intelectual financie a realizagéo de projetos e 12 INEXISTENTE 12
Inovagao de cunho inovador. 5
Tecnolégica. produtos/servigos a serem
1. Dificuldade para firmar
parcerias de
Gestao das MINTER/DINTER;
politicas e P " o ¢ . 2. Prejuizo & qualificagéo do
arcerias de Redugao nos investimentos em | < U
FIEEnED G MINTER-DINTER para capacitagdes nivel Lato e Sticto | PUPlicointeressado (alunos, |\ .. ¢ 1. 4 MINTER/DINTER aos servidores 12 INEXISTENTE 12
esquisa e servidores Sensu: servidores, etc);
Inovagao ' 3. Prejuizo a Politica de
Tecnolégica. Pesquisa Institucional;
4. Prejuizo aos indicadores
1. Dificuldade para firmar
parcerias de
Gestéo das MINTER/DINTER
politicas e Parcerias de Auséncia ou falha na articulagéo | 2. Prejuizo & qualificaao do
programas de MINTER-DINTER para entre Pro-Reitorias e setores publico interessado (alunos, 12 INEXISTENTE 12
Pesquisa e e P is para realizagao de rvidores, etc)
Inovagio parcerias. 3. Prejuizo a Politica de
Tecnolégica. Pesquisa Institucional
4. Prejuizo aos indicadores
1. Afastamento para
qualificagéo sem a devida
" sentago de
G:T;T:ﬂ:’: titulo/certificago final com
P e Parcerias de RSP devolugao/restituigao a0
":’& et MINTER-DINTER para e P erario publico pelo 12 INEXISTENTE 12
borr servidores investimento feito no curso
e de qualificagao sem
ogica. finalizagao e justificativas
legais, além responder a
processo administrativo.
1. Limita o quantitativo de
bolsas a serem ofertadas.
1. Politicas de Reduz o incentivo &
programas, participagao do aluno.
projetos e HERBEOLIEE £SO Limitagéo orgamentaria; 2. Prejuizo ao 12 INEXISTENTE 12
cursos de Y reconhecimento da
Extensao sociedade, visibilidade
institucional e transformagao
social.
1. Prejuizo ao
reconhecimento da
1. Politicas de sociedade e visibilidade
. institucional.
programas, .
projetos e Ed taizldsRrosamasle) Falhas no edital 2 AEEseae O 12 INEXISTENTE 12
ursos do execugao de projetos e aos
Extensdo extensionistas

3. Prejuizo a politica de
extens&o do IFSertaoPE
5. Prejuizo ao erario




1. Prejuizo ao aluno, a
1'[):::::: :s ‘execugao de projetos e aos
projetos e RO S0 Falhas na selegéo o P 12 INEXISTENTE 1 12
GEneh rojetos B ( re[ulzdo ale; I:I‘ria p;
extenséo do IFSertéol
B 3. Prejuizo ao erério
) 1.. Prejuizo ao aluno, &
[tiRcliticaside ‘execugao de projetos e aos
p’:’;}"'"":' Editais de Programas e Falha no das ioni - NSRS . -
zu o Projetos atividades a serem desenvolvidas 2. Prejuizo & politica de
ey extens&o do IFSertdoPE
&1 3. Prejuizo ao erario
1. Politicas de
programas, " . . Invaliabilidade total do curso
projetose | CJitais ";f:;f;‘s;'f olucy| iz de;'f‘:::jo“s"s GIEED ou oferta com quantitivo 12 INEXISTENTE 1 12
cursos de . reduzido de alunos.
Extensao
1. Limita o quantitativo de
auxilios a serem ofertados.
Reduz as submissdes de
projetos;
1. Politicas de 2 Fg e
programas, reconhecimento da
projetos e APICPEX Limitagéo orgamentaria; |, _Scciedade, visibiidade 12 INEXISTENTE 1 12
institucional e transformagdo
cursos de il
Extansao) 3. Prejuizo ao aluno, a
execugdo de projetos e aos
extensionistas;
4. Prejuizo & politica de
extens&o do IFSertaoPE.
1. Prejuizo ao
reconhecimento da
sociedade, visibilidade
1:::::::: :s institucional e transformagao
projetos e APICPEX Falhas no edital A e 12 INEXISTENTE 1 12
ETEoeh execucdo e pr_ojelos e
Extensio aos extensionistas
3. Prejuizo a politica de
extens&o do IFSertaoPE
4. Prejuizo ao erério
1. Prejuizo a0
reconhecimento da
sociedade, visibilidade
1. Politicas de institucional e transformagéo
programas, social;
projetos e APICPEX a:j‘";: ' :“:;’r‘g;"g:s";"‘lm:; 2. Prejuizo a0 aluno, & 12 INEXISTENTE 1 12
cursos de ‘execugao de projetos e aos
Extensao extensionistas;
3. Prejuizo & politica de
extensdo do IFSertaoPE;
4. Prejuizo ao erario.




Limitagao por

1. Nao oferta ou oferta

1}):::::: :s parte dos setores de apoio na deficitaria da atividade
" | Fomento e ionalizagao das agdes prevista;
23:'3."2: de atividades de extens&o de extenséo, como 2. Prejuizo & politica de i NEHETEIE iz
Extensio transporte, informatica, extens&o e nos indicadores
fazenda e outros. i ionait
. 1. Nao oferta ou oferta
1"::'!‘:;:2 :e deficitaria da atividade
* | Fomento e acompanhamento o - prevista;
2::':::“’: de atividades de extensédo LIlEEED @) 2. Prejuizo & politica de i EHETENE 2
Extensio ex(ens?o @ nos \nq\cadores
1. Politicas de 1. Baixo indice de
programas, P o submissoes;
projetos e Financiamentos externos |  -M@d2 ﬁsﬂf:riz editais de 2. Prejuizo & politica de 12 INEXISTENTE 12
cursos de extens@o e aos indicadores
Extensdo institucionai
1. Baixo indice de
- submissoes;
[ P"":::i“" 2. Impossibilidade de
r::;-m e Financlamentos externos | ©rd@ do prazo de submiss&o aos | participagéo no programa e 12 INEXISTENTE 12
Geench editais recebimento dos recursos;
e 3. Prejuizo a politica de
extens&o e aos indicadores
1. Dano ao erario;
2. Impossibilidade de
participagdo no programa e
reatamas recebimento dos recursos;
projetos e Financiamentos externos Prestagéo de contas irregular & Apur:x_;lzo ge 12 INEXISTENTE 12
cursos do respgnsa|| ida eée_
ressarcimento ao erario;
Bt 4. Prejuizo a politica de
extens&o e aos indicadores
1. Politicas de
programas, Impossibilidade de apoio
projetos e Intercambios Limitag@o orgamentaria; financeiro a servidores e 12 INEXISTENTE 12
cursos de alunos.
Extensdo
1. Politicas de
programas, Na&o destinagéo nas matrizes 1. Prejuizo a Politica de
projetos e Curricularizagéo curriculares da carga horéaria de | Extens&o e aos indicadores 12 INEXISTENTE 12
cursos de extens&o exigivel institucionais
Extensao
1. Politicas de
programas, N 1. Prejuizo a Politica de
projetos e Curricularizagdo Fag;i ’;‘;‘ﬂ;‘;e::z:zxz:'s'gg“ Extenséo e aos indicadores 12 INEXISTENTE 12
cursos de institucionais
Extenséo
2. Estagios,
ogfessos, Néo oferta de se ibili
- guro para 1. Impossibilidade de
m:’:‘.':r:g:d:n, Estéagios estagiario realizar o estagio 12 INEXISTENTE 12
mo
2. Estagios,
egressos, 1.. Desvio de finalidade;
emprego e Estagios (FElE e W BEmED 2 2. Limitagao a0 objetivo 12 INEXISTENTE 12
) estagio por parte do IFSertaoPE tag £
eempreendedoris pedagagico do estagio.
mo
1. Atraso na divulgagao -
2. Prejuizo a servidores elou Desde o ano de 2016 a gestao
i sies adota, criteriosamente meios para a
3. Responsabiizagdo de melhoria nos meios de publicizagdo
N - ) o e dos atos d_e gestéo e isso vem
Bestdo documenta|  Emissio de Portarias Falha na publicizagio 4. Projuizo & transparéndia 12 sendo aperfeigoado com a plicagio INEXISTENTE 12
g 15 A :0 de novas tecnologias e por tltimo
dese‘nvol\jwmenlo @B com os estudos para a reformulagao
atividades institucionais de nosso site instiucional que deve
entrar em vigos nos proximos meses
1. Prejuizo aos Campi na
i de orentagaes | amandas o 2 Prjuas oo sancs g 12 INEXISTENTE 12
Reitoria aos Campi o . objetivos institucionais
solicitagdes dos Campi > InStil
3. Prejuizo a imagem
1. Prejuizo aos Campi na Essa atribuicéo é descentralizada
execugao dos trabalhos por pastas/pré-reitorias, as quais
ia da de ori 6 Nao ali de politicas 2. Prejuizo ao alcance dos 12 instituiram Comités e Conselhos a INEXISTENTE 12
Reitoria aos Campi adotadas na Reitoria e nos Campi objetivos institucionais fim de criar e adotar as politicas
3. Prejuizo a imagem institucionais. (N&o consigo
institucional mensurar os riscos)
1. Inviabilidade da votagao
" de pautas que exigem
Diretoria CQ:\ep?;%s:T(%g?usP o Auséncia do quérum minimo quérum minimo especifico 12 INEXISTENTE 12
Executiva 9 coDi) exigido em determinadas matérias | 2. Comprometimento das

agdes e indices
institucionais




Correigao

e
julgamento dos processos

na condugéo do
processo por parte da comiss&o

Prescrigao das Penalidades

A maioria dos procedimentos
Correcionais néo finalizam dentro do
prazo estipulado na Lei 8.112/90.
Quando realizarmos a designagao
informamos os prazos e fazemos as
cobrangas antes do seu fim. A
possivel solugao seria uma
comissao permanente que se
dedique apenas aos processos e
que possam ser capacitadas para
diminuir a morosidade na apuragéo
e designagao por falta de servidores

INEXISTENTE

Correigao

Composigéo de equipes sem

de

execugao dos trabalhos

1. A ndo observancia dos
ritos, tramites e
formalidades processuais

néo i do

A escassez e rotatividade de servidores
o ibilita

relatério final
do de

capacitagao especifica para atuarem em

Comissdes
4. Extrapolamento dos
prazos das portarias
5. Anulagao do processo
6. Ocorréncia de prescricéo
7. Retrabalho

na apuragao e instrugao processual limitada, além
da espera de um profissional adequado para
realizar a designagéo da comiss&o.

No inicio de cada ano a Diretoria
Executiva solicita aos Diretores
Gerais dos sete Campi que nos
envie nomes para atuarem em

comissoes de procedimentos
correcionais, entre esses nomes

enviados alguns j& se colocam a

disposicao para continuarem
trabalhando nos processos, sendo
possivel identificar qual seu perfil de
apuragdo além da experiéncia que
vao adquirindo ao realizar os
processos. Entretanto, esse nimero
de servidores nao s&o suficientes
sendo necessario designar
servidores que nao tam
conhecimento e que nao se colocam
a deposicao a continuar na lista de
apuragéo, passado 0 ano esses
servidores saem da lista e chega
novos nomes pra iniciar novamente
o aprendizado.

INEXISTENTE

Gestdo da
Procuradoria
Educacional
Institucional

Acompanhamento e
alimentagdo dos sistemas
educacionais (e-MEC, PNP...)

Perda de prazo no langamento de

informagoes

1.Prejuizo institucional na
renovagéo de
reconhecimento dos cursos
superiores
2. Suspensao de oferta de
novas vagas nos cursos
existentes
3. Divulgagao de dados nao
reais sobre o desempenho
educacional do IF Sertéo-PE
4. Prejuizo orcamentério
5. Prejuizo aos indicadores
institucionais
6. Falhas na prestagao de
contas

INEXISTENTE

Gestédo da
Procuradoria
Educacional
Institucional

Acompanhamento e
alimentagao dos sistemas
educacionais (e-MEC, PNP...)

Langamento de
informagdes/respostas incorretas

1.Prejuizo institucional na

renovagéo de
reconhecimento dos cursos
eriores
2. Suspensao de oferta de
novas vagas nos cursos
exsistentes
3. Divulgagao de dados nao
reais sobre o desempenho
educacional do IF Sertao-PE
4. Prejuizo orgamentario
5. Prejuizo aos indicadores
institucionais
6. Falhas na prestagéo de
contas

INEXISTENTE

Gestédo da
Procuradoria
Educacional
Institucional

Acompanhamento e
alimentagao dos sistemas
educacionais (e-MEC, PNP...)

Auséncia de manifestagéo ou ndo
responsividade

1.Prejuizo institucional na
renovagéo de
reconhecimento dos cursos
superiores
2. Suspensao de oferta de
novas vagas nos cursos
exsistentes
3. Divulgagao de dados nao
reais sobre o desempenho
educacional do IF Sertao-PE
4. Prejuizo orgamentério
5. Prejuizo aos indicadores
institucionais
6. Falhas na prestagao de
contas

INEXISTENTE

Gestao da
Procuradoria
Educacional
Institucional

Acompanhamento e
alimentagéo dos sistemas
educacionais (e-MEC, PNP...)

1.Prejuizo institucional na
renovagéo de

reconhecimento dos cursos
superiores
2. Suspenséo de oferta de
novas vagas nos cursos

Auséncia ou iéncia do
acompanhamento dos sistemas
educacionais

3. Divulgagéo de dados néo
reais sobre o desempenho
educacional do IF Sertao-PE
4. Prejuizo orgamentério
5. Prejuizo aos indicadores
institucionais
6. Falhas na prestagao de
contas

INEXISTENTE

1 12
1 12
1 12
1 12
1 12
1 12




Gestéo da

de

Di 40 incorreta de dados

Institucional

institucionais

1.Perda de prazo para
preenchimento dos Censos
e PNP
2.Prejuizo orgamentario
3. Prejuizo aos indicadores
institucionais
4. Falhas na prestagao de
contas

Demora no cumprimento das deteminagdes
podendo acarretar sangdes administrativas

INEXISTENTE

Gestdo da

de

Auséncia ou insuficiéncia na
i do das 5

Institucional

1.Perda de prazo para
preenchimento dos Censos
e PNP

2.Prejuizo orgamentario
3. Prejuizo aos indicadores
institucionais
4. Falhas na prestagao de
contas

INEXISTENTE

Gestéo do
Gabinete

Instituigio de comissdes

1. A ndo observancia dos
ritos, tramites e
formalidades processuais
2. Recondugéo de

et

na institt de
comissées

3. Extrapolamento dos
prazos das portarias
4. Anulagao do processo
5. Néo alcangar o resultado
6. Retrabalho

INEXISTENTE

Gestéo do
Gabinete

Composigéo de comissdes sem

dos requisitos.
normativos

1. A n@o observancia dos
ritos, tramites e

3. Extrapolamento dos
prazos das portarias
4. Anulagao do processo
5. Nao alcangar o resultado
6.

INEXISTENTE

Gestao do
Gabinete

Fornecimento de
informagées

Divulgagéo incorreta de dados
institucionais

1. A néo observancia dos
ritos, tramites e
formalidades processuais
2. Recondugéo de
Comisses
3. Extrapolamento dos
prazos das portarias
4. Anulaggo do processo
5. Nao alcangar o resultado

6.

INEXISTENTE

Gestéo do
Gabinete

Fornecimento de

1. A néo observancia dos
ritos, tramites e
formalidades processuais
2. Recondugéo de

et

Auséncia ou iéncia na
i &o das

3. dos

prazos das portarias
4. Anulagao do processo
5. Nao alcangar o resultado
6. Retrabalho

INEXISTENTE

Eventos

Cerimonial e Protocolo

Auséncia de servidor para realizar
a condugao

1. Quebra de protocolos da
area de cerimonial.

2. Falha na relagao
politico-institucional com
instituigao parceira.

3. Prejuizo a imagem

A Reitoria tem apoiado com
profissionais especializados, quando
solicitados, na auséncia de
servidores capacitados nas demais
unidades.

INEXISTENTE

Jornalismo

Cobertura jornalistica

Forga de trabalho insuficiente para
i da demanda

1. Atraso no atendimento de
outras demandas de prazo
exiguo; 2. Prejuizo a

das
institucionais

Sempre que chega uma demanda
de cobertura jornalistica no DepCE &
avaliada a importancia do evento, a
demanda urgente de servigos dos
servidores, a disponibilidade dos
mesmos para a cobertura
jornalistica do evento em especifico,
além do prazo estipulado na
normativa do PG, havendo
possibilidade, hé a designagéo do
servigo a um profissional.

INEXISTENTE

Falta de preparo para entrevistas;

1. Prejuizo a imagem
institucional;
2. Comprometimento das
agdes institucionais;

Falta de preparo para a concess&o de entrevistas
ea i de i da

mensagem

Ja foi realizada capacitagao para
gestores e presidentes de comissao
de media trainning para auxilio na
concess&o de entrevista a diversos
meios em 2021 e também sempre
que solicitado os jornalistas
acompanham servidores em

i para auxilio.

INEXISTENTE

Gestdo das
Politicas,
Diretrizes e
Atividades de
Tecnologia da
Informagao

Contratagdes de TIC

Aquisigdo de objeto
que ndo atende a
demanda ou a ndo aquisigio por
falta de
detalhamento na
especificagdo

1. Nao atendimento dos
requisitos necessarios para
resolugao do problema
institucional
2. Subutilizagao do
equipamento adquirido
3. Prejuizo para a prestagao
do servigo afetado pela
aquisigao inadequada
4. Desperdicio de dinheiro
publico

Elaborag&o da descrigio do objeto sem
da i i i

INEXISTENTE




Erros de configuragao de ativos de rede. Quedas

G;;‘;Z::’ ou oscilagdes de energia elétrica. Queima ou
‘e o Falhas na di i de rede I« de falhas»de componentes eletrénicos. Falta_ de
Atividades de da P légica de da(#)s.do  Tecursos, servigos e sobre a e 12 INEXISTENTE 12
Tecnologia d: Camp! B sistemas informatizados. corretiva em cabeamento estruturado. Auséncia
gia da de des em redes de icagao de
Informagao
dados.
Gestao das 1. Indlsponlbiht{ade de
Politicas, _ recursos, servigos e _
L '. o el snslema§ m!ormatnzado;. !_\nk de Inle_mel moperanle por problemas_ de fibra
Atividades de da Informago ) 2. PI’E‘UIZO 20 acesso a Optica m’"“‘f"‘ t de rede u 12 INEXISTENTE 12
Tecnologia da 3. Prejui . e D@D
Informagdo b reéz 20 no cumprimento
Gestdo das
Politicas, Inexisténcia de conecvidade de rede. Falhas ou
Diretrizes e . Falhas ou erros no acesso a Indisponibilidade de erros na configuragao do servico.
Atividades de DEanes sistema ou banco de dados. sistemas i i do sistema i Ataques i REASIENE i
Tecnologia da internos e externos.
Informagao
Gestéo de " £ it Falta de controle e T
Sistema de Controle Nao atualizagéo dos dados no > Acompanhamento da atualizagéo do
P:tr;::?nﬁl:: Patrimonial Sistema Iocalwzagao d9§ s i sistema versos novas aquisigoes. REASIENE 2
Gestao de N3o atualizagdo dos dados no Falta de controle e Acompanhamento da atualizagao do
Patriménio e | Adigoes de Bens Imobiliarios SR localizagao dos bens 12 sistema versos novas aquisigoes / INEXISTENTE 12
Aquisigdes imoniais i 6
Gestédo de Estudos e Projetos de an
e | c d e ErocEanlEe: Superfaturamento da obra 12 INEXISTENTE 12
Infraestrtura a
Gestio de
e O Erros de a 12 INEXISTENTE 12
Infraestrtura
Gestio de . Dano ao erario
e o " Erros de composigao de prego r:;?:ssa‘ﬁidzea ;I;o 12 INEXISTENTE 12
[ITFCEHHITE Atraso na entrega do objeto
Gestéo de Controle, fiscalizagdo e Inadequagao das
Engenharia e recebimento de Obras e Falhas de execugao instalacbes 12 INEXISTENTE 12
Infraestrtura Servigos de i i
Gestéo de
Manutengao,
a plicSEiiosldas magtisTonss Dano ao erério 12 INEXISTENTE 12
e corretivas
Limpeza
Gestdo de 1. Dano ao erario
Manutengao, I . 5 2. Responsabilizagdo do
igila Apropriagao indébita e danos & Servidor 12 INEXISTENTE 12
Seguranga e biopiiecacs 3. Dano a Imagem
Limpeza ituci
Gestao de
Manutengao, Dano ao erario Dano a
gl Vandalismo integridade fisica dos 12 INEXISTENTE 12
Seguranga e servidores
Limpeza
jEEE
GHEED Processos saletivos/del | coIctAdaNopiOcessaseletivolem 1. Dano ao erério 12 destinadas; INEXISTENTE 12
Pessoas admissao D EDCEIEDED 2. Realizagao do adequado
dimensionamento de pessoal v' 5 5
de pessoal;
Para técnicos: Falha no
langamento de informagoes
relevantes, a exemplo de
Gestéio de Atraso e falta de faltas e atrasos, nos 1. Capacitagéo dos gestores;
Controle de é a dos 12 2. Atualizagéo de normativas; INEXISTENTE 12
Pessoas S 5
por parte das chefias imediatas servidores, o que pode
provocar o pagamento
inadequado da
Para professores:
Falha no langamento de
informagdes relevantes, a
D ) Atraso e falta de exemplo de faltas e atrasos, 1. Capacitagéo dos gestores;
s Controle de a dos 12 2. Atualizagao de normativas; INEXISTENTE 12
por parte das chefias imediatas servidores, o que pode
provocar o pagamento
inadequado da
& Dlmlnulcag daforga e 1. Realizagao de concursos publicos
Gestéio de e - Alta rotatividade em decorréncia | 20ao e dificuldade no periodicamente;
Pessoas BEAIEED O GIOTIErED de pedidos de exoneragéo a"'?g"f‘e"?° de, == i 2. Aproveitamento de listas de REASIENE 2
institucionais de PR
e concursos de outras instituigses
1. Elevado numero de
solicitagdes de alteragao ou
interrupgéo dos periodos de
férias, feitas constamentente
EEEeD _ Falha no planejamento e de de forma intempestiva, o 1. Orientagdes a servidores;
P Controle de Férias acompanhamento por parte das | que pode gerar o registro 12 2. Divulgagéo das orientagdes legais|  INEXISTENTE 12
chefias imediatas. inadequado das férias. pertinentes
2. Prejuizo na forga de
trabalho por falha no
planejamento dos
& de férias
Insuficiéncia de sistemas "
Cesacle Estanasicelgexacile ESAIERGD G CRlian 6o 1&: :gabgfégf ::iiiﬂglaed: 12 Adogéo de sistemas informatizados | INEXISTENTE 12
Pessoas pessoas

processos e informagdes e falta de

interago entre os j&

manuais.




Falta de planejamento por parte

1. Aplicaco ineficiente dos
recursos de capacitagdo.
2. Préatica de atos
administrativos sem a

1. Orientagdes a servidores;

G::::::: Treinamento e Capacitagao QS::|gr;d;d;suacéo ey e):]'::rr":;“a r eﬁcien’::.ra 3 12 2. Divulgagao da_s orientagbes legais INEXISTENTE 12
ofertados. eficaz (I
3. Prejuizo a capacitagio
dos servidores por falha na
&o do PDP
1. Aplicagéo ineficiente dos
recursos de capacitagao;
2. Prética de atos
administrativos sem a 1. Orientagdes a servidores;
‘f,“'“ 98" Treinamento e Capacitagio | ' A!\a de adesdo dos servidores | expertise necessaria para 3 12 2. Divulgagao das orientagdes legais|  INEXISTENTE 12
'essoas aos cursos ofertados. um resultado eficiente, 1
- pertinentes
3. Prejuizo a capacitagao
dos servidores por falha na
elaboragéo do PDP.
Gestio de 1. Prejuizo a capacitagao 1. Orientagdes a servidores;
Treinamento e Capacitagdo | Falha na elaboragéo do PDP | dos servidores por falha na 3 12 2. Divulgagéo das orientagdes legais|  INEXISTENTE 12
Pessoas do PDP o
1. Redugéo de alunos
ma"z'?'ﬂiiﬂf, :;él:z?atu;cao‘ O processo seletivo & acompanhado
ogisiagao; através de sistema proprio da
P et 3. Evasa i 0 edital & publicad 5 Tt 5 Instituicéo (SPVO - Sistema
Processos rocesso seletivo para | N6 preenchimento das vagas em PEEEBEEIEE ecita ¢ publicado, porem reaimente a procura ¢ Processo Vagas Ociosas). Ndo ha
Seletivos ingresso de Portadores de al c: n 4. Indisponibilidade de pouca nos cursos ofertados em especial nos 4,0 12 Gl dificuldad INEXISTENTE 12
diplomas e outros. ERIIEENE essoal e de estrutura para Campi Ouricuri e Serra Talhada. DL CATFEICLER ot
P s pesso P P! Estas vagas ja sdo ociosas das
viabilizar a oferta do curso; N
Y e turmas ingressantes e dos alunos
. L que evadem durante o curso.
com as disposigdes do
edital.
Com relago a Estrutura Fisica
existe os instrumento de avaliagéo
dos Cursos Superiores na Dimensao
3, que s&o avaliados em divsersos
itens, conforme relagao abaixo:
INDICADOr 3.1 Espaco de trabalho
para docentes em tempo integral;
1. Redugéo de alunos Os cursos s&o ofertados através de audiénica INDICADOT 3.2 Espago de trabalho
Erocessoe) _Procosso seletivo para Inadequagéo de cursos e turmas | matriculados na Instituigéo; | publica e estudo de viabi}lidade relizada em cada para o coordgnador: INDICADOr 3.3
Seletivos ingresso dos cursos de ofertadas a estrutura fisica e de 2.Evaséo escolar; Campus em observancia aos Instrumentos de 4,0 12 sala coletiva de professores; INEXISTENTE 12
graduago pelo SISU pessoal disponiveis no Campus | 3. Prejuizo aos objetivos | avaligdo dos Cursos Superiores estabelecidos INDICADOF 3.4 salas de aula;
institucionais. pelo MEC. INDICADOr 3.5 Acesso dos alunos a
equipamentos de informatica;
INDICADOr 3.6 Bibliografia basica
por unidade curricular (uc);
INDICADOr 3.7 Bibliografia
complementar por unidade curricular
(uc).....Resumindo os nossos cursos
séo avaliados pelo MEC/INEP.
Escolha dos cursos e [Evasholesooany
. £ ‘ 2. desperdicio de recursos
T posterior analise de Inadequagéo de cursos e turmas piblicos
Ensino pertinéncia de cursos ofertadas a estrutura fisica e de 8 e el 4,0 12 INEXISTENTE 12
5 e 3 g&o de alunos
ofertados nos diversos pessoal disponiveis no Campus T T G T
Campi do IFSertaoPE. - o
4. ndo de turmas
1. Infringir a legislagao
vigente
2. Fragilidade nos processos
o e - N e procedimentos
Poliicas de documentos normativos iboragao dos normativos com | 5 ausencia de 40 12 INEXISTENTE 12
institucionais. institucionalizagao formal de
politicas
4. Inexecugo de programas
pela auséncia de
1. Redugao na formagao
a0 do = Baixa ades&o ao Encontro de docente, insatisfagao da
ccalendario O ou outro evento de categoria; 4,0 12 INEXISTENTE 12
docente s P-4
académico capacitagao docente 2. Déficit no
1. Descumprimento legal
das normativas pertinentes
" responsabilizagao
LD (EELI I 6 De"“f'ad"" p{°°ess°S‘LeAP, 2. Ba\xopaproveitarr?ento da 40 12 INEXISTENTE 12
SEEDED ' produgéo académica
3. Descumprimento dos
objetivos estratégicos
institucionais
q " 1. Descumprimento legal
(AUECHER 6 E R EEE ) | norma(ieas pemnegﬁes
a equipe de bibliotecarios, analista :
. com risco de
de Tl e demais gestores responsabilizagdo
LEAD oo St i 2. Baixo aproveitamento da 40 12 INEXISTENTE 12
possam o ambiente

digital do releia e elaborar suas
politicas com maior propriedade e
celeridade;

produgéo académica
3. Descumprimento dos
objetivos estratégicos




O ntimero de vagas para o curso ndo esté

0 numero de vagas para o curso
nao esta fundamentado em estudos
quantitativos e qualitativos, este item
faz parte dos Instrumentos de
Avaliagao dos Cursos Superiores e
que foi recomendado pelo

servidores que assumirem

Processos .P"’ces“d“'e“"“ "T Nao preenchimento das vagas em Redugao de alunos o nac 5 a5 - ST @ TEEEEEE
Seletivos '";::::gazspzrgzgue alguns Campi. matriculados na Instituigao :umaﬁksa :vc)oss S ¥ i Pesquisador Institucional que os
: NDE - Nucleo Docente Estruturante,
fagam estudos periédicos com a
comunidade académica para
atender a lei, 0 que ndo estava
dentro da Instituica
Gerenciamento 1. Auséncia de respaldo A DOAPE definiu o processo de
dos documentos Regimento Interno da Desconformidade com outras n‘ormauvo para praticas 3 35 1 criac&o, alteracéo ou extingéo de INEXISTENTE 1 MODERADO
institucionais a Reitoria normativas e ) setores, em que prevé as etapas e
nivel i os i avei
1. Descumprimento das
normativas sobre gestdo
documental
2. Desorganizagéo do
acervo e dificuldade de
acesso aos documentos
Organizagéo, preservagio e 3. Degradagéo dos As duas unidades mais antigas ndo
i ibilizagao dos Condigge: do disponibilizam o armazenamento
BRI  cocumentos de valor ambiente e armazenamento 4. Dano ao erério g s i adequado do acervo, quanto & (NEAETEE W MECERILE
histérico para o IFSertaoPE 5. Prejuizo ao patriménio organizagao e conservagao.
imaterial
6. Responsabilizagédo de
servidor por prejuizo ao
acervo documental
7. Prejuizo a alunos,
servidores e/ou terceiros
1. Descumprimento das
normativas sobre gestdo
documental
2. Desorganizagao do
acervo e dificuldade de Todas as unidades, inclusive a
Organizagio, preservagio e acesso aos documentos reitoria dispdem de pessoa
BGestao documental ispol izagdo dos Falhas nos controles de acesso ao 3. Dano ao eréario 3 35 1 responsavel pela guarda do acervo INEXISTENTE 1 MODERADO
documentos de valor acervo e retirada de documentos | 4. Prejuizo ao patriménio ! documental e, portanto, devem ser
histérico para o IFSertaoPE imaterial criteriosos e utilizar métodos
5. Responsabilizacéo de adequados de controle
servidor por prejuizo ao
acervo documental
6. Prejuizo a alunos,
servidores e/ou terceiros
BRI 2- As demandas séo plancjadas
. 2. Prejuizo na tomada de EEUETETES, (D Ceih G ch
A’*;;:;’:;: B8 Assessoria ao Reltor () Falha na gestdo de demandas | decisdes e exectut;éo dos 3 35 1 I;:‘r‘:“g%‘f;zgﬁ:‘;g: .Rén’i'lfa"n‘& ‘ INEXISTENTE 1 MODERADO
3 ;;"scpes:s":b'i“:a'g: - surgi demandas no planejadas com
. e prazos estipulados.
1. Nao cumprimento das
demandas
2. Prejuizos aos servigos
elou aos envolvidos
3. Responsabilizagdo
4. Dano ao eréario
Falha no as | 5. Ce junto aos
Reitoria demandas externas demandas extemas 2 instituicdo | drgaos de controlejintemo e 8 & i R EERSIENE ul MORERARD
externo, como aplicagao de
multas de natureza pessoal
6. Prejuizo & imagem
institucional
7. Prejuizo aos indicadores
A secretaria encaminha previamente
1. Dificuldades na discusséo aos organismos colegiados a
5 . dos atos. captagéo de pautas, entretanto,
Diretoria Apoio aos Orgéos RIEED I EDEED 2. Prejuizo na andlise e eventualmente surgem pautas.
E; & Colegiados (CONSUP e documentagdes associadas a 3 35 1" P 0 INEXISTENTE 1" MODERADO
xecutiva copi) e conhecimento sobre os emergenciais e quando isso ocorre
documentos e assuntos a pode acontecer de documentos
serem submetidos & votagdo serem encaminhados no prazo
minimo
Gestéo de Estudos e Projetos de Inadequagdo dos projetos
iae Ci 6 e Erro de o de projeto. fme 3 35 " INEXISTENTE " MODERADO
Gestéo de Estudus~ e Projetos de P — . o - 5
o C - O para estudos de engenharia na execugao dos projetos g &e i REASIENE ul MORERSLE
Gestéo de
Transporte, TS dos Maior consumo de combustivel Dano ao erario 3 35 " INEXISTENTE " MODERADO
Seguranga e
Limpeza
1. Perda de bem;
Gosthold 2. Probabilidade de
[ETIETETR, agressao e violéncia no
igil Acessos fisicos indevidos oo el 3 35 1" INEXISTENTE 1" MODERADO
s»lg:'r::f: U 3.Dano a |ntegr\dade fisica
los servidores
e 1. Prejuizo ao servigo em
Gestio de » Zzl\ll:sar;”egae":‘fgi?:;s: : decorréj\cia da falta de j . Orierjlacées a serviqores, :
et Controle de Férias previamente s férias do servidor | MOTMages por parte dos 35 3 1 2. Divuigagao das orientages legais | INEXISTENTE 11 MODERADO
pertinentes

as




Falta de capacitagéo ou
conhecimento especifico para o
manuseio dos sistemas

1. Atraso ou prejuizo na
prestagéo dos servigos por
falta de i

Realizagao de capacitagoes

INEXISTENTE

MODERADO

Falhas na disponibilizag&o,
instrugao efou fiscalizagao de
equipamentos de protecao
individuais

1. Impacto sobre a
qualidade de vida, satde e
seguranga do servidor;
2. Dano ao erario e &

imagem ituci

1. Orientagbes a servidores;
2. Divulgagdo das orientagdes legais
pertinentes

INEXISTENTE

MODERADO

Falha ou auséncia no
acompanhamento do programa

1. Dano ao erario
2. Responsabilizagao

1. Orientagdes a servidores;
2. Divulgagao das orientagdes legais
pertinentes

INEXISTENTE

MODERADO

pelos setores

Auséncia ou ineficiéncia dos
servigos prestados pelos

ervidor a0 programa

1. Comprometimento da
execugdo das ages
institucionais;

2. Descumprimento de

deveres i

1. Orientagdes a servidores;
2. Divulgagéo das orientagdes legais
pertinentes

INEXISTENTE

MODERADO

Falta de profissionais para compor
a equipe multiprofissional

O estudante que necessita
do atendimento de um
profissional pode ficar
desassistido, podendo
causar evasao escolar.

Os atendimentos e agbes referentes aos
Programas universais s30 concedidos a0
estudante por meio dos profissionais que
compdem a equipe multiprofissional ( Enfermeiro,
nutricionista, psiclogo, pedagogo...), a auséncia
de algum desses profissionais pode comprometer
o 20 estudante, e alguns
dependem desses atendimentos para sua

Programa de monitoramento e
avaliagio da AE

INEXISTENTE

MODERADO

Limitagao de recursos financeiros,
materiais, € humanos para ofertar
cursos especificos de formagao

para os servidores da
Estudantil.

1. Capacitagéo deficitaria
para atender as demandas
especificas da AE;

2. Dificuldade no
desenvolvimento das
atividades laborais pela falta
de capacitagao elou
desconhecimento de alguns
assuntos.

Disponibilizagao de recursos limitados para
atender as necessidades de capacitagao dos
servidores que compdem a equipe da Assisténcia
Estudantil diante de outras demandas.
Eventual auséncia de interesse de participagao
por parte dos servidores.

Além do Encontro Anual dos
Profissionais da Assistencia
Estudantil, é necessario promover
capacitagdes por 4rea especifica

INEXISTENTE

MODERADO

Falta de Estrutura Fisica e

insuficiéncia dos recursos

tecnolégicos nos Campis e
Reitoria;

Os eventos elencados
impactam negativamente
quanto a0 aumento das

fisica e recursos

agoes de Ed a
Distancia do IFSertaoPE,
principalmente quanto &

oferta de cursos EaD,

alunos matriculados,
crescimento da relagao
aluno-professor, nimero de
objetos e materiais de
aprendizagem, bem como,
capacitagao de servidores.

e
tecnolégicos nos Campi e na Reitoria representa
um desafio crucial para a expanséao das iniciativas
de Educac&o & Distancia (EaD) no IFSertaoPE.
Essa limitagdo pode comprometer a oferta de
cursos, reduzir matriculas, impactar a relagéo
aluno-professor, prejudicar a produgéo de
materiais e limitar a capacitagao dos servidores.

Investimento na infraestrutura fisica
e tecnolégica, considerando que a
DEaD adquiriu nos Ultimos anos
melhor estrutura fisica e
equipamentos dos Estidios de
Produgéao Audiovisual, para melhor
atendimento das demandas. Com
relagéo aos campi, existem didlogos
frequentes com os diretores com o
intuito de informa-los sobre a
necessidade de aprimorar
laboratérios, salas de aula e a
infraestrutura para os cursos,
fazendo com que o aluno da EaD se
sinta pertecente a instituigéo e
possa usufruir dos mesmos espagos
e servigos que sao ofertados aos

alunos do i

INEXISTENTE

MODERADO

Gestéo de Sistemas de gestdo de
Pessoas pessoas
Gestao de Seguranga e Higiene do
Pessoas Trabalho
Gestéo de Programa de Gestao e
Pessoas Desempenho - PGD
Gestéo de Programa de Gestao e
Pessoas D -PGD
Gestio da Programa_s Universais:
fornecimento de
assisténcia, i 5 "
acompanhament allment_agat_z, s?gum_de vida,
material didatico, ajuda de
0 e apoio ao = -
Estudante custo, educagio e satide e
outros
Gestédo da
eslistrc, Proposigéo e ofertas de
0 e apoio ao SUISes)
Estudante
G
Politica e Programas de
da na i
Educagdo a educagao a distancia
Distancia
Gestédo das
Politicas e Atuago da Educagdo a
Programas da Distancia no ensino
Educagao a presencial
Distancia

Falta de equidade no acesso

1. Prejuizo & continuidade
do processo de
aprendizado;

2. Resisténcia dos docentes

A falta de equidade no acesso a Educagéo a
Distancia (EAD) representa um risco substancial.
Isso pode resultar em prejuizo & equidade,
dificultando a inclus&o de alunos de diferentes
perfis socioecondmicos. O impacto na diversidade

ou com os.
métodos de ensino online.

e idade pode levar a possivel evasdo
de alunos menos favorecidos.

Visita aos polos parceiros para
entender as demandas e
particularidades do ptiblico alvo,
visando o desenvolvimento e
divulgagéo de politicas claras e
transparentes que promovam a
equidade no acesso aos processos
seletivos, garantindo que todos os
candidatos tenham oportunidades
iguais. Implementagao de medidas
para assegurar a acessibilidade,
incluindo a oferta de alternativas
para candidatos com deficiéncia e a
eliminag&o de barreiras fisicas

INEXISTENTE

MODERADO

Produtos, servigos e
sistemas Integrados.

Inexisténcia ou inadequagao das
politicas e sistemas (SIBI,
desenvolvimento das colegdes,
fluxo de depésito/arquivamento da
produg&o académica no Releia)

1. Prejuizo a uma gestao
sustentavel e eficiente no
ambito das atribuicdes e

competéncias das equipes

das bibliotecas; 2.
Comprometimento do
processo de organizagao e
tratamento da informagéo,
afetando a acessibilidade,
usabilidade e agilidade no
processo de busca e
recuperagao da informagao;
3. Impossibilidade da
formagao de colegoes de
acordo com os objetivos da
instituigéo, permitindo um
processo de sele¢do
e

Equipe de bibliotecérias insuficiente ou possuir
muitas demandas administrativas em suas
unidades.

INEXISTENTE

MODERADO

Indicadores
PROEN

Avaliagéo dos indices gerais

indice de alcance do programa de
apoio a estudantes com
necessidades educacionais
especificas - Redugao nas
politicas inclusivas

1. Nao atendimento dos
alunos com necessidades
educacionais especificas

2. N&o atendimento da

legislagao que trata do
acesso e permanéncia de
alunos com necessidades

INEXISTENTE

MODERADO




MODERADO

MODERADO

MODERADO
MODERADO

MODERADO

MODERADO
MODERADO

MODERADO




MODERADO
MODERADO

MODERADO

MODERADO
MODERADO

MODERADO
MODERADO

MODERADO




Néo entrega do projeto no prazo

1. Prejudicar o planejamento
de agdes institucionais;
2. N&o atender & misséo,

Os servigos na area de
programacao visual estao sendo
realizados através do Suap, que

Financeira

limite de empenho.

P“’?;::"I';‘I';“" Elaborago de projetos Sk visdo e valores da 16 contém prazo maximo de MEDIANO 06 10 MODERADO
instituigdo; atendimento e pode ser
3. Prejuizo a imagem acompanhado pelos demandantes e
institucional chefias imediatas.
No que tange as mudancas no
T e D i 66 organograma, a DOAPE definiu o
o : D iacé G
Gerenciamento préticas adotadas na [ocesso de criacho, alteragho ou
dos documentos | Regimento Geral e Estatuto | Desconformidade com outras instituicéo extingo do sstores. em qua prevé 8
institucionais a g do a RS 2 AEIE dg respaldo al etapa de atualizagéo dos normativos INEXISTENTE 1 = MODERADO
nivel estratégico normativo para préaticas Q%mm“f’ lonais ertlrjenle‘sv Em
institucionais relacéo a outros dispositivos
presentes nos documentos néo ha
controle.
1. Prejuizo ao
reconhecimento da
1. Politicas de sociedade e visibilidade
programas institucional.
projetos e Editals de Programase |, .5z dg instituigéo parceira. exg'cf'gg‘:e" ar‘;v:'(‘;’:'e* :Os 9 INEXISTENTE 1 9 MODERADO
cursos de ¢ proi
Extenséo G
4. Prejuizo a politica de
extensao do IFSertaoPE
5. Prejuizo ao erario
1. Responsabilizagao de
servidor
2. Prejuizo a terceiros
Falhas/perda/extravio de 3. N3o recuperagao de
Bestéo documenta|  Digitalizagao do acervo documentos no processo de documentos e dados. 9 INEXISTENTE 1 9 MODERADO
digitalizagdo 4. Prejuizo ao patriménio
imaterial
5. Dano ao erario
6.
1. Degradagao de
documentos de acordo com
o - o risco associado ao suporte
Organizagéo, preservagéo e 2. Actimulo de acervo
disponibilizagao dos d‘ocumenlal e Esse acervo normalmente é mantido
documentos de valor I e 7 gt sob a guarda das unidades
[estao documenta| 1r1dice: patrimenial, técnico | - Condigbe: do BN 5 9 administrativas responsaveis e em | \ex|sTENTE 1 9 MODERADO
e administrativo, produzidos ambiente de armazenamento Dgno i boas condi¢bes de organizagdo e
pelo IFSertaoPE ou ndo, 4 Rés onsabilizaggo de. sob condi¢des favoraveis de
desde que oficialmente T armazenamento e conservagao
incorporados a seu acervo. acervcpdogurrjventa\
5. Prejuizo a alunos,
servidores e/ou terceiros
A organizagéo dos eventos dentro
do préprio poder publico muitas
1. Inviabilidade de vezes inviabiliza ao servidor se
: organizar para atender as regras e
atendimento N N N
2. Aquisiodo da passagens requisitos legais no cumprimento
g e dos prazos minimos para a
. . P " aquisicao de passagens. Isso
EI:)’(I:::?I:; A“"'s'“::s?:ﬁ;““ = Solicitagdes fora de prazo. 3 Aumi';‘fgg: S 9 eventualmente ocasiona a INEXISTENTE 1 9 MODERADO
Baseag B necessidade da aquisiao fora de
s prazo. Outro ponto significativo & o
e formato disponibilizado pelo governo
TS TS quanto a necessidade de aquisi¢do
passag a de passagens aéreas através de
agéncias de turismo e essa
mediagao retarda o processo
Néo realizagao do cadastro de . PE®ED G
Diretoria 40 e concessdo de | prestagdo de con(af, relatorios de 2. Responsabilizagao de 9 INEXISTENTE 1 9 MODERADO
Executiva passagens viagens e devolugdes de valores P
Diretoria Néo realizagéo do cadastro de Dano ao erario e
i Concesséo de Diérias prestagéo de contas, relatérios de | necessidade de devolugao 9 INEXISTENTE 1 9 MODERADO
viagens e Oes de valores dos valores recebidos
1. Prejudicar o planejamento ‘As campanhas em nivel institucional
de agdes institucionais; s&o construidas de modo coletivo
Programagio Néo atender aos objetivos 2. Nao atender a misséao, com profissionais de comunicagéo,
3isual Elaboragéo de projetos e n{an s visao e valores da 9 demandante e interessados, a INEXISTENTE 1 9 MODERADO
’ instituigéo; exemplo dos Processos Seletivos,
3. Prejuizo a imagem Campanhas para construgéo do
institucional PD, contra o assédio sexual.
Os perfis oficiais das unidades
administrativas sdo administrados
1. Possibilidade de por profissionais da comunicagao ou
ORI por uma comiss&o de comunicagdo
pouce profissionsl para & no campus quando da auséncia
Eomunidads pels fal do deste profissionial. As postagens.
o Inexisténcia do manual de padronizagdo quanto a | Falta do Manual de comunicagao e padronizagéo GUDEED C2INIERETD EO LEIDED
Jornalismo Redes Sociais 4 B 9 uma unidade administrativa sao INEXISTENTE 1 9 MODERADO
comunicagao do IFSertaoPE forma. do uso de redes sociais institucionais .
2 N BT realizadas por profissional da
. o er Reitoria. Aos administradores de
3. Projuzo o direito de perfis de setores, projetos,
il e programas séo realizadas
& orientagdes informais por
profissionais de comunicag&o para
os cuidados que se devem ter.
Costad Redugdo na liberagao
tA)dmlnls!ratl_va, Execugo das Receitas Volume previsto de receita ndo ser orgamentaria, na conta 9 Acompanhamento‘da execugdo das INEXISTENTE 1 9 MODERADO
rgamentaria e alcangado receitas




1. Acompanhamento diario da

Gestéo de Administracio e Controle de Nao atendimento das movimentagao dos materiais;
Patriménio e ";'eriais Falta de Materiais no Almoxarifado| necessidades materiais 3 3 INEXISTENTE MODERADO
Aquisiges da instituicao 2. Acompanhamento das Licitagdes
°
1. Professores:
Dificuldade de contratagao
Atraso na abertura de processo de ou de prorrogagéo do
Afastamento para S N R
Gestio de Participacio em ou de do| contrato de professores 1. Orientagdes a servidores;
cipag: Py afastamento por parte dos substitutos. 3 3 2. Divulgagao das orientagdes legais INEXISTENTE MODERADO
Pessoas Pés-Graduagio Stricto ’ .
Sensu servidores. ‘ pertinentes
2. Necessidade de
ressarcimento dos danos ao
erario
1. Professores:
Dificuldade de contratagao
Afastamento para Finalizagao do curso de e 1 Orientacs dores:
Gestéio de icipagdo em o de| p o s e i contrato de professores 2 DL . : rleqlagoes a senvi ‘urels, : O M—
Pessoas Pés-Graduagao Stricto do afastamento sem retorno SLLSHLUIES 8 8 RIEETED :ra‘;::z:agces D S & ©
Sensu imediato . P
2. Necessidade de
ressarcimento dos danos ao
erario
Mudanga de localizagéo ou de 1. OrientagBes a servidores;
Gestéo de Adlclonﬂls‘de Inﬁalubrldade condigéo néo formi:)\\zada e néo Pagamengq indevido de 3 3 2. Divulgagao das orientagdes legais INEXISTENTE MODERADO
Pessoas e aDGP. adicional. "
pertinentes
Instrugéo processual inadequada b e EEEDD 1. Orientagdes a servidores;
Gestiodle Gratificagdes e demora na entrega de diplomas | "eCePmento de demandas 3 3 2. Divulgagao das orientagdes legais|  INEXISTENTE MODERADO
Pessoas ok judiciais. £
ou certificados. - pertinentes
2. Dano ao erério
—— ‘Atrasos no pagamento ou 1. Orientagdes a servidores;
D Ajuda de Custo Instrugao indevido de 3 3 2. Divulgagéo das orientagGes legais INEXISTENTE MODERADO
valores (dano ao erério). i
1. Impacto sobre a
. Inadequagao dos ambientes de | qualidade de vida, saude e
Gesaoles Seguranca e Higiene do 11’ 4e forma a contribuir para|  seguranca do servidor; 3 3 Adequagéo dos ambientes INEXISTENTE MODERADO
Pessoas Trabalho " i a o
a saude do servidor 2. Dano ao erario e &
imagem instituci
o social € um
para o processo seletivo para concessao de
s O estudante que depende auxilios especificos. Como também para
» @ do auxilio fica os pareceres e para
Politica de . Falta de pfoﬁsswnvals para compor |m;_:055|b|\|tado de Pamcnpar concessao de auxm?s emergenciais. Na ausencia 3 30 INEXISTENTE MODERADO
- quipe das desses profissionais no Campus, fical
© e apoio ao Estudantil I i judicad ot
et escolares podendo causar | - prejudicados tanto os processos seletivos para
evaséo escolar. concessao de auxilios especificos da Politica de
AE, como os outros atendimentos atribuidos
especificamente a esse i
Gestéo da Auséncia de desenvolvimento, ndo | O estudante pode evadir ou | Para o i de do e
assisténcia, aquisicéo, aquisigéo insuficiente ter dificuldades durante a das atividades académicas dos estudantes & Solicitagao de aquisigao de
Politicas i ou ilizagdo das ias | sua trajetéria académica por que sejam recursos de 3 30 materiais e equipamentos para o INEXISTENTE MODERADO
© e apoio ao assistivas no ambiente do falta do i dentre eles as. I atendimento dos estudantes.
IFSertaoPE d d assistivas.
1. Evasao, falta de suporte
- Auséncia de servidores da equipe ‘e°5“°°v pedagbgico, A auséncia de servidores designados para atuar
Gestao das Pl a o 0 a 1
multidisciplinar designados para rht na Ed a Distancia (EAD) em cada Campus Articulagao com os diretores gerais
Politicas e Acompanhamento do administrativo; . N e N
nic atuar na EAD, em cada Campus, INISHrE representa um risco substancial. Isso pode resultar para definicao de servidores que
da P! do 2. Desmotivagéo do aluno; = i A 3 3,0 = INEXISTENTE MODERADO
u para acompanhar os alunos e ; em evasao dos alunos devido a falta de suporte acompanhar&o os cursos na
Educagdo a discente fe y 3. Falta de conhecimento Aert fai ol I "
SRt professores presenciaimente e no |~ & OIS T técnico, pedagdgico, psicologico, assistencial e modalidade EAD.
ambiente virtual de aprendizagem. = ! administrativo.
4. Elevagao do custo de.
formagéo do aluno.
Ja existem normativas internas que
orientam para a comprovagéo de
formagao e experiéncia minima em
EaD para atuagio nos curso
. ofertados na instituigao, citando as
Gestdo das i v
Politicas e " . " 3 MudangalporParte Desatualizagao dos A relutancia em aceitar mudancas por parte dos da':;rs‘a’:eﬁ;s;b!ia:f:tg:?
Programas da modalidade de EAD D ec ‘e um risco, pois dificulta a adaptagéo 3 3,0 Realizagdo de reunides e INEXISTENTE MODERADO
Educagao a do conhecimento aos novos processos e tecnologias. o D
capacitagdes com os profissionais
Distancia .
dos Campi, em conjunto com a
diregdo de ensino, visando uma
comunicagéo aberta e transparente
para compartilhar as razoes,
icios e objetivos da mudanca.
O alinhamento para monitoramento
i " do PDI ¢ atribuicdo da Comissao
Gerenciamento 1. Prejuizos no alcance dos o
dos & Moni Auséncia ou insuficiéncia no objetivos institucionais | Seo ¢ realizado na forma e no Pormanients de Montoramento do
o — o L i 25 35 PDI (CPMPDI). A DOAPE definiu um INEXISTENTE MODERADO
institucionais a do PDI monitoramento do PDI 2. Prejuizo ou fragilidade na prazo adequados. ol
processo de atualizacdo do PDI. O
nivel estratégico governanca
PDI vem sendo atualizado
desde 2019.
1. Dificuldade no controle de
movimentagéo A instituicéo utiliza diversar
" " 2. Atraso nos ferramentas que podem ser
Expedigio, recebimento e | AUSenciademovimentagiono | oo, minhamentos e/ou consideradas como ferramentas de
Bestdo documenta| [~bo 2% sistema e 35 25 . y INEXISTENTE MODERADO
tramitagdo de documentos gestao na tramitagdo de
3. Maior dificuldade na documentos e atualmente estamos
eficiéncia da gestdo no processo de transigao para o Sei
LD Redugao na liberagao
‘A_dmlmstrallvae, leaga: das ?espesas Despesas fixadas superiores ao | o 2B | ERE0 25 o Revisdo de contratos; ST R SERD0

Financeira

orgamento previsto

limite de empenho.

Reordenamento de despesas.




1. Impacto sobre a
qualidade de vida, salde e

Gestéio de T D Falhas de informagao no sistema | 2058 2% 10 2200 a5 25 . Verificagao das falhas junto a equipe | |\ evsren e q S
Pessoas SUAP A 5 de Tl
2. Dano ao erario e &
imagem ituci
Planejamento periddicos de agdes e
realizagdo de capacitagdes
conceituais e praticas em EaD,
como utilizagéo de ambientes
As dif de g0 dos virtuais de aprendizagem moodle,
Gestao das 1. Prejuizo & continuidade Educagéo a Distancia (EAD), especialmente visando fornecer as habilidades
e TR A do processo de quando integrada ao ensino presencial, podem necessarias para se adaptarem a
sl it G G Di de Adaptagao dos izado; resultar em prejuizo a continuidade do processo novas tecnologias, métodos de
Programas da Distancia no ensino i Istancd I 118 25 35 9 . o et INEXISTENTE 1 MODERADO
Educagdo a presencial Professores 2. Resl.siencla dos docentes | de aprer\glzado. A resisténcia dos docente§ ou ensino e am?lenies virtuais.
Distancia ou dificuldades com os suas dificuldades com os métodos de ensino Disponibilizagédo de um suporte
métodos de ensino online. | online podem impactar diretamente na qualidade técnico e pedagdgico para ajudar os
0 ensino. professores a superarem desafios
tecnolégicos e pedagégicos durante
o processo de adaptagao e atuagao
nos cursos.
1. Falhas na execugdo do
processo seletivo, bem
como na execugao dos
cursos;
Gestéo das 2. Favorecimento de Solicitagao a DGTI para inclusao
Politicas e . . N S S . interesse privado em Esse risco pode resultar em falhas operacionais dos processos seletivos da EaD no
Programas da N " detrimento ao publico; na condugéo de processos seletivos e na gestao 25 35 9 sistema utilizado pela instituigao, INEXISTENTE 1 MODERADO
A colaboradores informatizado. S P 5
Educagao a 3.Danos & imagem dos cursos oferecidos. visando maior celeridade no
Distancia institucional; processo.
4. Prejuizo & isonomia entre
0s inscritos;
5. Atraso no calendario dos
cursos i
1. Falhas na execugdo do Todas as informagdes referentes as
processo seletivo, bem etapas dos processos seletivos sao
como na execugdo dos a P divulgadas no site institucional,
5 A e dos
ETeTH rocedimentos institucionais acarreta riscos conforme cronograma estabelecido.
Gestao das 2. Favorecimento de procedimk 3 Existe planejamento das acdes da
: T para o bom da ! > ¢
Politicas e Processo seletivo dos Fellies e a0 interesse privado em e A " de mabiEhEs DEaD e estabelecimento de critérios
Programas da (X2 detrimento ao publico; = = 25 35 9 claros no sistema para a INEXISTENTE 1 MODERADO
< colaboradores transparéncia ac na condug@o do processo seletivo e na execugdo MO pare
Educagio a 3.Danos a imagem ° composigao da comissao de
. " P % dos cursos é iminente, podendo gerar P -
Distancia institucional; N " organizagao desde a elaboragao do
. ! por parte da o cOaG
4. Prejuizo & isonomia entre g2 p 2 © aca edital, assegurando a incluso de
onom e prejudicar a reputagao da instituigao. a .
os inscritos; um nimero adequado de servidores
5. Atraso no calendario dos para garantir a eficacia e
cursos i ialidade do processo seletivo.
— Processo Seletivodos |\ o em U — A maioria das vagas sao preenchidas, quando Acompanhamento realizado pela
. Cursos Técnicos de Nivel B L & P ocorre é feito edital complementar para 25 35 9 comissao de processo seletivo do INEXISTENTE 1 MODERADO
Seletivos e alguns Campi. matriculados na Instituigdo : fOCE
édio. das mesmas. Campus, Comiss&o Geral e DGCA.
1. Impacto na dotagao
v entéria
Indicadores | 5120 dos indices gerais | '0IC8 9eral de cursos (1GC) - |2, Subutilizago da estrutura | O curso com a nota inferior a 3 impossibilta novos 25 25 o L EETETE q YEEEE
PROEN Indice abaixo da nota minima e recursos institucionais ingressos.
3. Descumprimento da
misséo ituci
/XD G 5D A DOAPE realizou o estudo do
plSmentacao/danestEs tema, resultando na criacéo da
v A Politica de Gestéo de Riscos, na
e riscos . =
o metodologia e na definicdo de um
2. Implantagéo de uma . s
q 0 sistema para operacionalizacéo dos
gestéo de riscos inadequada pe
B MR G e setores. Os ministrantes, antes da
Padronizagao e P 4 oferta do curso para outros setores,
° agao dos processos R X
Sistematizagio e - 4 2908 realizam de forma experimental o
icas, o o F r L s e
o R o naicss. | 5 " s | e | on | pmecameemis | oo | oo
pedagogicamente aos servidores prestacao dos servigos " -
Procedimentos B A e LR aeS oferta aos demais sefores sdo
Institucionais - Prejuizo . solicitados aos participantes a
nsttucionals avaliacio do reinamento e dos
7. Prejuizo aos objetivos ™ =
i 3 facilitadores, para adogéo de
institucionais medidas de aprimoramento. A
; :
8. Descumprimento de Y
exigéncias normativas e de equipe também faz uma
G autoavaliaco apds cada
érgaos de controle
ofertado.
1. Fragilidade no PDI
elaborado O alinhamento para monitoramento
- L - T -
Gerenciamento _ . Dificuldade em promover o 2. Inadequagéo dos do PDI é atribuicdo Fla Comissdo
dos e T g—— indicadores elaborados 3 35 1 Permanente de Monitoramento do FRACO 08 MODERADO
institucionais a do PDI P 3. Prejuizos no alcance dos ! PDI (CPMPDI). A DOAPE definiu um !
" Py setores institucionais. " e . =
nivel estratégico objetivos institucionais processo de elaboracéo e de
4. Prejuizo ou fragilidade na atualizacédo do PDI.
Gerenciamento 1. Prejuizos no alcance dos ADOAPE dofiniuum provesso de
oz a0 @ Moni Atrasos na elaboragso o PDI |, Shiios nstiuconas 3 35 n e e A FRACO 08 MODERADO
institucionais a do PDI &) 2. Prejuizo ou fragilidade na d d
nivel estratégico governanga cumprimento das etapas do
processo.
No Suap possui espago para
1. Prejuizo & transparéncia avaliaggo dos servigos por parte do
das atividades institucionais demandante. O DepCE acompanha
" . 2. Prejudicar o planejamento as publicagdes dos eventos mais
Jornalismo Cobertura jornalistica W=D Gl Cas eEies de agdes institucionais; 3 35 11 relevanies em nivel institucional, FRACO 08 MODERADO

institucionais e do demandante;

3. N&o atender & miss&o,
visdo e valores da
instituigao;

solicitando alteragoes sempre que
necessario, de modo & matéria e

publicagdes atenderem aos
objetivos.
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1. Prejuizo 4 qualificagdo do

A falta de participagao dos servidores em cursos
pode resultar em prejuizos na qualificagéo do
publico, prejudicar a inovagao e a pesquisa, além
de afetar indicadores institucionais. E crucial
promover a participagéo para evitar impactos
negativos na eficiéncia e desempenho
organizacional.

Desenvolvimento de um plano
estratégico de educagéo continuada,
incluindo parcerias com instituides
de ensino superior para oferecer
programas de graduagéo e
pés-graduaggo. Além disso,
estabelecimento de uma politica
organizacional que incentive
financie a busca ativa de
qualificagdes, promovendo a
valorizagao da educagao

INEXISTENTE

MODERADO

A inexisténcia de programas de fomento
representa um risco para a capacidade de
i o e de
iniciativas especificas. Essa falta pode ter
impactos adversos na expansao das agoes de
Educagéo a Distancia do IFSertaoPE

Institucionalizagéo da EaD e
parcerias com Municipios para
oferta de cursos nos polos
vinculados ao IFSertaoPE.
Implementagao de programas de
fomento que incentivem a busca
ativa de recursos externos e
parcerias. Isso envolve a busca pela
captagéo de recursos, a participagao
em editais e a promogao de eventos
de networking institucional.

INEXISTENTE

MODERADO

Afalta de recursos financeiros para capacitagao
um risco critico. i
estratégicos s&0 essenciais para superar esse
desafio, garantindo a qualidade e eficacia das
operagdes de EaD

Planejamento para aquisi¢do de
novos equipamentos tecnolégicos
de audio visual, planejamento e
executagao da implantago de
novos polos e oferta compartilhada
de cursos entre os Campi.

INEXISTENTE

MODERADO

A auséncia ou inadequagao dos controles
institucionais para otimizar a formag&o proveniente
da Educagéo a Distancia (EaD) configura um risco

relevante para o IFSertaoPE. Essa lacuna pode
acarretar impactos desfavoraveis, comprometendo
a ampliagdo das iniciativas de EaD.

Implementaggo de politicas e
processos que assegurem a
validagao e aproveitamento

adequado da formagéo obtida por

meio da educagéo a distancia.
Desenvolvimento de sistemas de
monitoramento e avaliagdo para

garantir a qualidade da formagéo a

distancia e a integracao efetiva
desses conhecimentos na prética
institucional.

INEXISTENTE

MODERADO

A falta de acompanhamento pelo professor e
coordenador pedagégico representa um risco
significativo na modalidade de Educacgéo a
Distancia (EAD). A desmotivagdo do aluno & um
dos impactos resultante dessa caréncia, podendo
resultar em evaso.

Estéo sendo realizadas reunides
periédicas entre professores,
coordenadores pedagégicos e
alunos para discussao de progresso
e desafios.

INEXISTENTE

MODERADO

A caréncia de participaggo ativa e envolvimento
na formagéo pode prejudicar a qualidade do
ensino e a experiéncia dos participantes.

Implementagao de mecanismos
regulares de capacitagéo e
avaliagéo do engajamento e
aprendizado, por meio do
acompanhamento sistematico do
ambiente virtual, realizagéo de
encontros sincronos para
esclarecimento de duvidas, seguidos
por feedback construtivo, visando
identificar éreas de melhoria e
reconhecer os esforcos dos

INEXISTENTE

MODERADO

D na 40 a novas =

ionais online. D na
integragéo efetiva da EAD na pratica educacional.

Ja existem normativas internas que
orientam para a comprovagao da
experiéncia minima em EaD para

atuagéo nos curso ofertados na

instituig&o, citando as diversas
possibilidades para atendimento a
esse critério. Além disso, coleta de

feedback dos alunos, professores e

dos demais envolvidos para
identificar areas de melhoria na
qualidade da formag&o.

INEXISTENTE

MODERADO

] piblico interessado (alunos,
assisténcia, L Auséncia de oferta de cursos de sgr\fldores‘ eto); 5
Proposigdo e ofertasde | B eE (o0 s06| 2 Prejuizo no fomento a
© e apoio a0 eursos pés graduagio lato e stricto sensu. | 4 Tovaqao OORE=ME
Estudante 3. Impacto nos indicadores
institucionais e avaliagdes
externas relacionadas.
Os eventos elencados
impactam negativamente
quanto ao aumento das
acbes de Educagao &
Gestao das Distancia do IFSertaoPE,
Politicas e Politica e Programas de de de quanto a
da 30 na i e oferta de cursos EaD,
Educagao a educagao a distancia ' alunos matriculados,
Distancia crescimento da relagdo
aluno-professor, nimero de
objetos e materiais de
aprendizagem, bem como,
o de servidores.
Os eventos elencados
impactam negativamente
quanto ao aumento das
acdes de Educagao &
Gestao das Distancia do IFSertaoPE,
Politicas e Politica e Programas de A R e A Ees principalmente quanto &
da na > "inan oferta de cursos EaD,
Educagao a educagao a distancia palaiespastiacany alunos matriculados,
Distancia crescimento da relagdo
aluno-professor, nimero de
objetos e materiais de
aprendizagem, bem como,
o de servidores.
Os eventos elencados
impactam negativamente
quanto ao aumento das
acdes de Educagao &
Gestéo das anl it s D Distancia do IFSertaoPE,
Politicas e Politica e Prog| de cla e i principalmente quanto &
da onm : Cunlroles.lnsmumunals quant‘o ao iR 66 s (250D),
Educagao a educacao a distancia EPOUEIETEND t!a f‘orma?ao‘ alunos matriculados,
5 © oriunda da educagao a distancia. ¢ D
Distancia crescimento da relagdo
aluno-professor, nimero de
objetos e materiais de
aprendizagem, bem como,
o de servidores.
1. Evasao, falta de suporte
técnico, pedagdgico,
Gestéo das psicoldgico, assistencial e
Politicas e Acompanhamento do Falta de pelo ini f
da sgico do professor e coordenador 2.Desmotivagao do aluno;
Educagao a discente pedagdgico 3. Falta de conhecimento
Distancia nas disciplinas basicas;
4. Elevagéo do custo de
formagéo do aluno.
Gestdo das Redugéo significativa na
Politicas e " " " eficacia do processo de
Programas da 5 na jterecaos) aprendizagem,
Educacso 2 modalidade de EAD na Formagao o oi:‘etivos
Gd0 & j
Distancia estabelecidos.
e 1. Prejuizo & missdo
institucional;
Politicas e o 0 o P AT
Programas da Formagso continuada na Atuagdo de profissionais 2. Prejuizo 2 imagem
Educagéio modalidade de EAD desatualizados |r.|s||(uclona.\,
Distancia 3. P(e]u(zc- aos [ndlces
institucionais.
1. Acervos defasados em
curto e médio prazo;
2. Nao cumprimento dos
parémetros de avaliagdo do
MEC referente aos
A Risco de falta de orgamento para mldlf:adores blb\loglraﬁa
CSING) Aquisigdo de acervo investimento na aquisigio do | °2Sica & completar” dos
institucional

acervo

cursos de graduagao;

3. redugao do interesse dos
alunos e servidores em
buscar a biblioteca para

atender sua necessidades
informacionais, devido a

Essencial para atualizagao e sustentabilidade do
acervo de acordo com os critérios de avaliagdo do
MEC para os cursos superiores; garantir o

i das i is da
comunidade académica de acordo com os PPC
dos curso, os projetos de extens&o e pesquisa;
Melhorar o nivel de satisfagao da comunidade
académica perante a biblioteca no &mbito das

suas colegdes.

cervo.

INEXISTENTE

MODERADO




Gestao documenta|

Expedigéo, recebimento e
tramitagéo de documentos

Documentos com prazo vencido.

D i na

execugéo de obrigagdes.

de em atraso pelo

setor/instiuigao demandante

Os sistemas existentes e em uso
auxiliam para que isso nao ocorra ou
ocorra mini

FRACO

MODERADO

Assessoria da
Reitoria

Falha no ji do evento

Reitoria

1. Falha na selegéo dos
pontos a serem abordados
2. Desalinhamento com os

calendarios dos Campi

3. Prejuizo aos objetivos

propostos

1 - A reitoria Intinerante é constituido
por dois momentos a prestagéo de
contas e pontos trazidos pelo
proprios servidores/alunos. Assim,
no e-mail convite tem-se um campo
para que servidor ou aluno envie
sua pergunta previamente. Ademais,
ha um momento livre para que os
participantes tragam novas
teméticas a serem abordados no
momento do evento.

2 - Busca-se realizar a reuniao
verificando o calendéario académico
disponivel no site e alinhamento
previo junto aos Diretores dos
Campi;

3 - E enviado um formulario de
avaliagéo do evento, a fim de
verificar se a agéo atingiu 0s

objetivos proposto

FRACO

08

MODERADO

Eventos

Planejamento e calendrio de
eventos

Concentragdo de eventos, em
especial os de grande porte, em
determinado periodo do ano

1. Dificuldade ou
impossibilidade da
participago do publico;
2. Sobrecarga de trabalho
a0 setor

1.Falta de plenejamento quanto ao calendario de

eventos institucionais

Existe uma planilha com o
Calendario de Eventos Institucionais
promovidos pela Reitoria (Gabinete
e Pré-Reitorias) para que nao haja
choque de eventos. Os grandes
eventos dependem de recursos
financeiros para serem promovidos
& como geralmente oS recursos s6
séo liberados pelo Governo Federal
para agdes deta natureza a partir de
maio, n&o se Consegue Promover os
eventos de grande porte no primeiro
semestre devido aos prazos de
servigos licitatorios e calendario
escolar, por isso ficam geralmente
para o segundo semestre.

MEDIANO

0,6

MODERADO

Eventos

Execugao de eventos

Insuficiéncia ou falhas de
recursos na realizagao de eventos
on-line

1.Falha na execugao de
eventos.

2. Nao satisfagao das
expectativas do publico-alvo
3. Atraso ou inviabilidade do

evento

Sao realizados testes de audio e
video com os particiopantes antes
do evento iniciar.

MEDIANO

0,6

MODERADO

Eventos

Cerimonial e Protocolo

Condugéo por servidores ndo
capacitados na drea;

1. Quebra de protocolos da
érea de cerimonial.

2. Falha na relagdo
politico-institucional com
instituicao parceira
3. Prejuizo & imagem
institucional

Nos eventos de grande porte em
nivel institucional o Departamento
de Eventos e Gabinete da Reitoria

participam no planejamento e
também na execugao dos eventos
com apoio de profissionais
especializados.

MEDIANO

0,6

MODERADO

Aquisigéo, guarda e

Prejuizo &s demandas
=L e

P géo de
equipamentos

Auséncia de equipamentos
ara d;

P
demandas

e
expectativas do publico-alvo

Produgo de material ndo compativel com o
padréo de qualidade requerido pela instituigao

Aquisigao de equipamentos e
materiais de audiovisual pelas
unidades administrativas, quando ha
ata de licitagdo vigente. As listas de
equipamentos de audiovisual s&o
sempre revisadas e modernizadas a
cada processo licitatério pelos

i da drea.

MEDIANO

0,6

MODERADO

Gestédo de

Justificativa e meméria de célculo
em com a finalidade

e
Aquisigdes

institucional

Descontinuidade do
processo, retrabalhos.

1. As justificativas e memarias de
calculo passam por andlise técnica e
administrativa, via sistema;

2. A memdria de célculo é feita por
item, de acordo com o
consumo/historico;

3. Nos casos em que a lista é

dividida em grupos, o sistema exige

uma justificativa para cada grupo na
mesma lista;

MEDIANO

MODERADO

Gestéo de
Patriménio e
Aquisigdes

Pesquisa de Pregos

Pesquisa de prego superestimada
ou inexequivel

1. Abertura para a
possibilidade de conluio
(nos casos de
superestimativa);

2. Possibilidade de itens
cancelados por inexisténcia
de propostas para 0s pregos
muito abaixo do mercado.

1 - Cumprimento das normas
especificas de pesquisa de prego;
2 - Buscar fontes diversas para
definigdo do prego médio, conforme
Instrugdo Normativa;

3 - Atentar para a similaridade dos
itens no tocante a caracteristicas e
quantitativos equivalentes;

4 - Avaliar a possibilidade de
obtengao do valor de referéncia a
partir de outro mecanismo estatistico
diferente da média aritmética,
conforme Instrugdo Normativa

MEDIANO

MODERADO

Gestéo de
Pessoas

Trabalho Remoto

Dificuldade de

1. Impacto direto sobre o
alcance de objetivos e
metas insti I

das atividades realizadas.

2. Prejuizos nos servigos
prestados
3. Dano erério

1. Capacitagao dos gestores;
2. Atualizagéo de normativas;
3. Verificagao e atualizagao dos
sistemas de controle e
monitoramento

MEDIANO

MODERADO

Gestao de
Pessoas

Afastamento para
Participagio em Programa de
Pé6s-Graduagao Stricto
Sensu

Néo do do curso

Necessidade de
i dos danos ao

erario

1. Acompanhamento semestral do
afastamento do servidor;
2. Abertura de processo de

reposigdo ao erario

MEDIANO

MODERADO




1. N&o atendimento as

Enquanto rede federal, o IFSertaoPE deve ofertar
10% das vagas para a modalidade EJA-PE. E

Processos | Néo oferta de vagas na demandas locais de acesso |  importante cumprir a meta estabelecida para a Acompanhamento por meio da
Seletivos R modalidade EJA-EPT 3 a0 rede, os Campi precisam 9 oo iz Publicagéo da PNP REREES Ge MERERILE
2. Inviabilidade das turmas. | adequar a oferta de vagas para, em conjunto,
atender & demanda exigida.
1. Os DAP's dos Campi séo
orientados a verificarem a situagao
dos pedidos antes de gerar o
relatério consolidado da sua
Unidade. Na Reitoria, cabe ao
DPGRA;
Gestéio de Ca":j'ra‘g‘oe;:‘:“d?"f;‘:"?o° dd:s"'“ Necessidades ndo 2. Antes de emitir o relatério geral do
e da C L I NO processo 3 4 12 IF Sertao-PE, o DPGRA verifica o MEDIANO 0,6 MODERADO
Py entre os no ey y "
Aquisigdes 7 de aquisi¢do status de todos os pedidos da lista
sistema. p .
que esta sendo encerrada;
3. Ao perceber pedidos cancelados,
0 DPGRA entra em contato com
setor ou 0 DAP do Campus efou
PROAD na Reitoria para
. T ErE S 6 Na resolugéo 59/2022 do Consup,
de interesse dos usudrios TSR T raravestenay
Padronizagao e GEREEED G CELEiE chefe de cada setor deve enviar as
2. Retrabalho ~ "
Sistematizagio 2. Retrabalno informagdes necessarias para
fiaslPrabicasy ol alizec=oda D ZacaoidalCarnaicelC, ;;‘"8:‘::23 gzs"‘:eﬁrs;é"g'a 25 25 0 manter a carta de servios ) 08 MODERADO
Acdes e Carta de Servigo Servigo e oo ¥ i atualizada. E esta previsto que §
Procedimentos P o anualmente a DOAPE envie email
Institucionais . 5 " para as Pro-reitorias questionando
servigos efetivamente
se houve alguma mudanga nos
prestados
servigos presentes na carta.
1. Prejuizo na tomada de
de"l';gz::s;:?:t‘;fﬁgsd“ 1- Séo realizadas reunioes
. . “ " 5 diariamente e feito o repasse das
Assessoria da N » Falha no repasse de informagdes 2. Responsabilizagéo de 5
Reitoria Assessoria ao Reitor (a) & demandas ao Reitor (a) e 25 35 9 demandas; FRACO 08 MODERADO
_senvi - 2. Demandas anotadas no google
3. Prejuizo a integragéo do RETEE e,
gestor maximo com os 9 B
demais servidores
— Nos eventos de grande porte
: ; Auséncia ou insuficiéncia de n o - 5 3
Eventos Planejamento e calendario de cobertura jornalistica efou C_omprorpeumento da Falta de plenejamenlg qnfanl_o ao calendario de 35 2 7 sempre sao rea'hzadas escalas de INEXISTENTE 1 MODERADO
eventos ¥ divulgagéo do evento. eventos institucionais cobertura fotogréfica elou video por
audiovisual nos eventos " A
técnicos em
1. Fixagao de prazo interno para
(lia‘stﬁo‘ indevidos s Prejuizo ao erério, & liquidagéo das despesas;
g t tespesas possibilidade de apurar 25 35 9 2. Acompanhamento da FRACO 08 MODERADO
& a quem deu causa : :
Financeira execucdo das despesas nos Campi.
Gestéo de Estudos e Projetos de DEEREETRE
iae Ci 6 e Atraso na entrega do objeto 2 35 7 INEXISTENTE 1 MODERADO
a reforma
- 1. Comprometimento da
[ IEEH IR execugao das agoes 1. Orientagdes a servidores;
‘ie:::::: Plgoagsr:rr:ae::;; fSP‘(aif)e acorl‘;’::)ngea Tr:ggl’hia i)l(: (::‘:éaﬁ‘: ® institucionais; 2 35 7 2. Divulgagao das orientagdes legais INEXISTENTE 1 MODERADO
P P N oL 2. Descumprimento de pertinentes
imediata ey
deveres
1. Falhas na execugéo do
processo seletivo, bem
Somolns execl{cao ccs Emissao de portaria para comissao
cursos; P - A -
Gestao das 2 FaE e eh A ocorréncia de falhas na selegao de candidatos com numero limitado de servidores
o N representa um risco critico para a instituigao, para execugao por processo
Boliticas ) Processo seletivo dos interesse privado ém | 2 ctando negativamente diversos aspectos seletivo. Solicitagdo & DGTI para
Programas da Falhas na selegao. detrimento a0 publico; P 9 pectos. 2 35 7 o < 1P INEXISTENTE 1 MODERADO
a colaboradores A Essas falhas podem resultar em erros na inclusao dos processos seletivos da
Educagio a 3.Danos a imagem S " o
. " P % execugdo do processo seletivo, comprometendo a EaD no sistema utilizado pela
Distancia institucional; " A o e | .
NS qualidade e transparéncia do mesmo. instituigao, visando maior celeridade
4. Prejuizo & isonomia entre
sl no processo.
0s inscritos;
5. Atraso no calendario dos
cursos i
Gestao das 1. Comprometimento dos | ., ancia de falhas no monitoramento &
objetivos institucionais; o PN
Poll s e Falhas no Monitoramento e o B e e avaliagéo pode acarretar diversas consequéncias
Programas da Concessao de bolsas AT 3 - Pre) Mt ae negativas. E crucial mitigar esses riscos por meio 2 35 7 INEXISTENTE 1 MODERADO
Educagéo a ¢a g o de eficazes de e
Distancia o ¥ avaliagdo.
4. Prejuizo a0 aluno.
1. Acompanhamento de discente &
50 das docente em cada campus por
. ° equipe multidisciplinar;
Gestéo das 1. Evaséo e desperdicio dos locais, o desenvol\{lmenlo de Pprogramas al_lnhados
Politicas e Oferta de cursos que ndo atendam | recursos publicos; 2 essas necessidades ¢ a implementago de 2. Consulta aos campi &
Programas da Oferta de cursos EAD e PElReacos) estratégias eficazes de marketing para promover a 25 35 9 P FRACO 08 MODERADO
2 a demanda regional 2. Prejuizo & missao © 1zes para pror comunidade externa das demandas
Educagacl institucional G0 s de cursos para oferta local;
Distancia . sobre a qualidade e relevancia dos cursos P ’
SIEREcs 3. Ha estudo de viabilidade?
dos s?
Gestdo das . q
HlitEsa Baixa ades&o aos cursos " EV?::;:O(:E;‘[};:’::;I.O 9%%| A baixa adeszo aos cursos representa um risco Consulta aos polos e Campi para a
Programas da Oferta de cursos EAD e 2 Projuizo & miseo significativo, pois pode prejudicar a realizago dos 25 35 9 e FRACO 08 MODERADO
Educagio a I objetivos e propésitos da organizagao.
Distancia )
Processo Seletivo dos 1. Redugao de alunos O processo ¢ feito com analise de curriculo,
(LGS Cursos Técnicos de Nivel Inadequagdo do método de | iricyiados na Instituicao; | deciso da Instituigdo para atingir um namero 2 35 7 INEXISTENTE 1 MODERADO
Seletivos " selegdo ao publico alvo 5

Médio.

2. Evaséo escolar.

maior de alunos.




Escolha dos cursos e
posterior an:

1. Evaséao escolar
2. desperdicio de recursos

Consulta a comunidade externa das

Politicas de portindncla de cursos Falta de adequagéo dos cursos publicos Afalta de adequagao as necessidades locais, em 25 a5 o demandas de cursos para oferta TeED o VBRI
Ensino 0 ofertados as necessidades locais | 3. baixa insercéo de alunos virtude da auséncia de estudo de viabilidade local, regulamentagéo interna e
efertados nos dversog no mercado de trabalho aprovagao pelo Conselho Superior
Campi do IFSertaoPE. DA c CRTEEED Cerory
4. ndo conclus&o de turmas
1. Retrabalho por parte da
Politica n q P comiss&o em decorréncia da
Pedagégica e A'""'“';ézu‘:::s""’““’s de Det’rgz':lh’:; O idade na a 2 35 7 INEXISTENTE 1 MODERADO
‘matriz curricular " dos trabalhos e atualizagao
dos aplicaveis
o r R Identificagao dos alunos que
" 1. Prejuizo a continuidade Posslbllldaqe GRS negatn{os o evgntos enfrentam dificuldades de acesso
Gestiodas Dificuldades de acesso, devido & do processo de indesejados que podern surgir devido & devido & falta de recursos
Politicas e Atuagéo da Educagao a L BIoCe; 5 implementagéo e integragao entre essas duas o N
ageo ¢ ¢ falta de recursos tecnolégicos ou aprendizado; ! ° tecnolégicos ou conectividade, por
Programas da Distancia no ensino b r B modalidades de ensino. Esse risco abrange uma 25 35 9 FRACO 08 MODERADO
" conectividade, para alunos e 2.Resisténcia dos docentes " P
Educagdo a presencial " if variedade de fatores, desde questdes tecnolégicas
Distancia FiEsSEEs ou dificuldades com 0s | o o 0\ aligade educacional até desafios sociais e 1
métodos de ensino online. - ferramentas tecnolégicas para
de adaptago. @
acesso nos polos e Campi..
1. Falhas na execugao do
processo seletivo, bem
como na execugao dos
cursos; Planejamento das agdes da DEaD e
Gestao das Elaboragéo de editais de forma 2. Favorecimento de . - estabelecimento de critérios claros
Politicas e Processo seletivo dos | INempestiva, bem como a falta de | interesse privado em fm e e g:vi‘lj\'/':r"zo e no sistema para a composigdo da
Programas da participagéo de uma comiss@o detrimento ao publico; 1500 P S2ehC possiy 2 35 7 comissao, assegurando a inclusdo INEXISTENTE 1 MODERADO
colaboradores X desafios em processos seletivos e na execugéo de ’
Educagdo a permanente responsavel pelos 3.Danos & imagem P de um nimero adequado de
Distancia editais. institucional; : servidores para garantir a eficacia e
4. Prejuizo & isonomia entre imparcialidade do processo seletivo.
os inscritos;
5. Atraso no calendario dos
Cursos i
A reitoria itinerante é um processo que obedece Os veiculos sdo conduzidos por
—— P — B, um planejamento prévio e periodicidade de motoristas profissionais
Reitoria Itinerante P a S 85 possc realizagao, visando a conectividade de 25 45 " terceirizados, como forma de MEDIANO 0,6 MODERADO
Reitoria ao patriménio institucional N N o 5
planejamento financeiro, calendario escolar, e amenizar o risco. Entretanto,
outras agdes instiucionais significativas. acidentes s&o imprevisiveis.
Adogao do sistema "FALA.BR", com
tramitag&o exclusivamente para ofs)
@ || s o e
p = -+ . | sigilosas e pessoais, a exemplo da | interferéncia na apuragéo e 2 4 8 P paraas FRACO 08 MODERADO
Manifestagées da Ouvidoria o B oy " demanda e com restricao de acesso
do o conflito. AT N »
a identidade do manifestante e aos
elementos de informag&o que
possam identifica-lo
"A correigao utiliza o ePAD para realizar o Juizo de T ———
Admissibilidade ( Documento que dé subsidio a P znvowe s
Autoridade Instauradora para decidir pela abertura " § " "
de " e a diferentes que realizam o manuseio
gy e do sistema, se ndo cadastrarmos o
dentincia) e consequentimente o cadastro dos e 9 D) OGRS e
processos instaurados. Pr 9 .
ndo consegue realizar suas agoes: 1
o O sistema também ¢ utilizado para realizarmos giEatzacacks Admlsslbllldade o
Sistematizaggo das & elou de consultas| <\ itas acerca da existéncia de procedimentos ©PAD pela Correigao e envio a
Correigao " o i ou de de . N oL 2 4 8 Autoridade Instauradora, 2 - FRACO 08 MODERADO
informagoes ntos eq ! disciplinares e penalidades vigentes que v
insuficientes servidores. . @ es que Autoridade devolve pelo ePAD para
arquivamento ou instauragao de
aposentadoria, etc... ! §
procedimento correcional
Se ndo realizarmos a alimentagao do sistema 3 Uma segunda servidora da
N = canic ! correigao realiza o cadastro da
trazendo as informagdes para subsidiar a reitora b G e D 1D
teremos mais frageis e il ibil a
de consultas de penalidades de servidores. "
Sistema de controle de
1. Prejuizo nas atividades atendimentos via Suap, no qual
Politicas de N&o cumprimento de prazos no | Planejadas pelos setores | ¢, i da imagem institucional pela T FFEE0 VD 1D
Comunicaggo Sistematizagdo dos setores atendimento a servigos demandar\(es; demora na divulgagdo 4 4 16 atendimento, com posslbl\ld;de de SATISFATORIO 04 MODERADO
2. Comprometimento da acompanhamento dos atendimentos
imagem institucional; pelos demandantes e pelas chefias
imediata:

1. Lista elaborada com a
participagao de servidores da area
técnica e/ou envolvidos com o uso
do objeto — de todas as Unidades

interessadas;
2. Unidade Técnica Responsavel
(UTR) pela lista é o campus/Reitoria
que detém experiéncia na aquisicao;
3. Sugestao de novos itens passa
Gestio de por avaliagéo técnica no campus
A G 40| Descrico insuficiente, obsoleta | Cancelamento do item, nao a a B (que sugeriu) e pela avaliagao final | g\ristarorio e IS
Aquisicdes elou direcionada do objeto; aquisicao da UTR.

4. Divulgacéo da ferramenta
CATMAT, como ponto de partida
para descrigao dos itens.

5. Fluxograma de elaboragéo da
lista;

6. E dado um prazo minimo de 5
dias Uteis para que as Unidades
apresentem possiveis sugestoes
antes da definicdo da lista-base;




1.Dano ao erario;
2. M4 prestagéo do servigos

1. Inclusdo do fiscal na fase de
planejamento da contratagao;
2. Capacitar os fiscal antes e, se.
durante o periodo do

Gestéo de Fiscalizagao inadequada dos ou recebimento de bens de contrato; 3. Deixar os fiscais cientes
Patriménio e Gestao de Contrato GContratog ma qualidade 4 4 16 das condicdes estabelecidas na SATISFATORIO 04 MODERADO
Aquisigoes 3. Comprometimento da contratagéo (Termo de Referéncia e
aco/atividade/objetivo Edital);4. Sempre que possivel,
institucional nomear fiscal técnico, fiscal
administrativo e gestor de contratos.
- 0 1. Prejuizo & imagem 1. Recusa de atendimento a pedidos
Gestéo de Sobreposigao de interesses institucional de requisi¢do nominal;
5 Cessio e requisigio particulares ao interesse puiblico, et 4 4 16 el B SATISFATORIO 04 MODERADO
essoas g e e 2. Prejuizo na forga de 2. Realizagéo de edital interno para
= trabalho ituci selegdo de a iSicd0.
Gestiio da OEEHIEETE ¢ 1D EEED A implantagéo do sistema
do auxilio fica . " AL
da (i EEe e O [ A demora ocorria frequentemente devido ao informatizado da Assisténcia
Politica de énci: Demora no tramite do Processo P participar | -, cesso seletivo para concessao de auxilio nao 2 4,0 8 estudantil para o processo seletivo FRACO 08 MODERADO
g ativamente das atividades P A =
0 e apoio a0 Estudantil ser feito digitalmente. para a concessao de auxilios
escolares podendo causar ¢
Estudante = estudantis
evasao escolar
1. Atraso ou impossibilidade
Di de 40 dos de de cargos 1. Avaliagao da infraestrutura
. certames provocada por caréncias 2. Ocorréncia de necessaria para realizagao de
Gestio de Concursos publicos e na estrutura fisica, falta de impugnagéo do edital, cursos;
processos seletivos de p Vv n S 35 3 " - p MEDIANO 0,6 MODERADO
Pessoas S equipamentos e materiais de processo judicial, suspensdo 2. Contratagao de empresa
admisséo o o
consumo em quantidade do certame especializada em realizagéo de
adequada. 3. Prejuizo para a imagem concursos;
institucional
— o 1. Impacto sobre a
Ineficiéncia ou auséncia de IR A HhE, CTE e
Gestao de Seguranga e Higiene do programas, rotinas e agdes ceguranga do servidor: 2 25 - Adogéo de Programa de Qualidade EN® 56 YEEEE
Pessoas Trabalho voltadas & saide emocional e o s de Vida
o . 2. Dano ao erério e a
psicoldgica do servidor N o
imagem
1. Atraso na divulgacao
2. Prejuizo a servidores e/ou
terceiros
3. Responsabilizagdo de A instiuigao hoje conta com um
e 5 R servidor sistema de apoio na organizagdo
Gestdo documenta| Emisséo de Portarias Demora na publicagdo 4. Prejuizo & transparéncia 25 3 8 desses documentos que é o FRACO 0.8 MODERADO
5. Prejuizo ao SIPPAG.
desenvolvimento das
atividades institucionais
1. Enfraquecimento da
EIEEIEER © 1- Agenda Publica da Reitora,
accountability perante o T e
ccount disponivel no site institucional
pliblico interno e externo vel ;
Nao divulgar as 2. Dano a imagem 2- As decisdes da Reitora, em sua
Assessoriada | o ooqoria a0 Reitor (a) | agdes/decisdes/agenda do gestor institucional 25 3 8 maioria séo tomadas por meio de FRACO 08 MODERADO
Reitoria b onar Portaria, que estdo disponiveis no
maximo 3. Responsabilizagdo de site
servidor = 5
O _ 3- As resolugdes e as Atas também
4. Prejuizo a integragao do ,
v estao disponiveis no site.
gestor maximo com os
demais servidores
Quando n&o ha possibilidade de
1. Prejuizo & ransparénia cobertura por jomalista ¢ solicitado a
das atividades institucionais (0 551 Gl G R T
Jornalismo Cobertura jornalistica Nao realizagéo da cobertura | "\ ) ztender & missdo, 3 25 8 fazer o registro fotografico e ao FRACO 08 MODERADO
jornalistica solicitada 20 demandante para abrir um chamado
visdo e valores da : . o o
10 @ valore inserindo informacdes basicas e
instituigao; nagoes >
contato para maiores informagoes
paraa 40 de matéria.
Gestéo de Controle, fiscalizagao e
Engenharia e recebimento de Obras e Paralizagéo da obra Dano a imagem institucional 15 4 6 INEXISTENTE 1 MODERADO
Servigos de i
" N N 1. Orientagdes a servidores;
Gestéo de Selegéo e acompanhamento Desvio da finalidade de - " = 5 - "
P de contratos de estigio contralo-estAgio Prejuizo didatico 2 3 6 2. Divulgagao da; orientagdes legais INEXISTENTE 1 MODERADO
Langamento indevido ou néo FERIEED GO C SR CD FEEINERLT il 1. Automatizag&o de processos;
Ces A Folhas de pagamento langamento de valores. D& CEID EHFHE]ED ezl e Gl G el 3 2 6 2. Observancia das normas e fluxos | INEXISTENTE 1 MODERADO
Pessoas ao servidor e de "
: pertinentes.
indevido de valores.
Gestao de Descontos indevidos ou ndo | Dano ao erério ou prejuizo [ Automatizackiojds]processoe:
Folhas de pagamento o . ou prej 3 2 6 2. Observancia das normas e fluxos INEXISTENTE 1 MODERADO
Pessoas realizagéo de descontos devidos. ao servidor "
Gestéio de (PG GRS T D Necessidade de abertura de 1. Orientagdes a servidores;
Pessoas Auxilio Satde 406 Servidares processo: :Z ::::arclmento 4 15 6 2. Divulgagéo das orientagdes legais INEXISTENTE 1 MODERADO
~ o 1. Impacto sobre a
Inadequag&o na classificacdo dos ! : @
Gestiio de Seguranga e Higiene do | ambientes, materiais e estruturas | Ju2lidade de vida, satde e Capacitagso dos responséveis pela
; seguranca do servidor. 2 3 6 s . INEXISTENTE 1 MODERADO
Pessoas Trabalho quanto ao grau de insalubridade e B avaliagéo dos ambientes
2. Dano ao erario e a
periculosidade < 1 ¢
imagem
Gestio de Falta de pessoal e de treinamento | Atraso na tramitagéo dos
e Aposentadoria em razéo das mudangas processos de 2 3 6 Capacitagéo de servidores INEXISTENTE 1 MODERADO
1. Atraso na tramitagao dos N ~ N X
1. Orientagdes a servidores;
Gestéo de . - processos de " " N - "
Aposentadoria Instrugéo incorreta de processos. 2 3 6 2. Divulgagéo das orientagdes legais INEXISTENTE 1 MODERADO
Pessoas aposentadoria.

2. Falhas na

pertinentes




Essa situagao s6 ocorre se o estudante que

Gestéo da 1. Necessidade de apuragao| participar do processo seletivo usar de ma fé e A implantag&o do sistema
isténci da de i e |burlaros a apuragao ocorre por meio informatizado da Assisténcia
Politica de é Indevido restituigao; de denuncia, mas também conseguimos identificar 2 3,0 estudantil para o processo seletivo INEXISTENTE 1 MODERADO
© e apoio ao Estudanti 2. Danos a imagem nas visitas das Assistentes Sociais. para a concesséo de auxilios
Estudante institucional. O evento também pode ocorrer por falha estudantis
administrativa.
Devido a algumas mudangas que podem ocorrer
no decorrer do ano letivo, tanto em relagéo as
Gestso da (et UGl 1. Restituigao ao erario; Gl CalliD @ D e 2 6D Programa de monitoramento e
fornecimento de i recurso, algumas vezes os campi nao planejam S "
assisténcia, e o, Cr o o viis 2. Devolugao dos recursos (5110 O (T (5 (T (R L e T (O E TR LT avaliagao da Assisténcia Estudantil
acompanhament tagzo, seguro "|  Uso inadequado do recurso recebidos; P 25 3,0 & 0 acompanhamento do FRACO 08 MODERADO
b material didatico, ajuda de Mo adequadamente. Pode acontecer de haver . =
0 e apoio ao - - de - N planejamento e restruturagéo dele
custo, educagao e saude e " de recursos sem o atendimento . "
Estudante servidor. no Sistema Informatizado da AE.
outros as dos
0 uso inadequado também pode ocorrer por dar
inacéo diversa ao recurso.
Gestédo da O estudante pode evadir ou T
assisténcia, Nao insti izagéo ou ter di durantea | Afalta de diretrizes institucionais pode afetar o e A ke
Politicas i a das| sua trajetoria & por dl com 2 3,0 N = Py : INEXISTENTE 1 MODERADO
clonazec=0 - 5 y Divulgaggo das politicas e
0 e apoio ao politicas inclusivas existentes falta do atendimento deficiéncia e provocar evasao.
documentos nacionais
Gestao das Falta de relatérios
Politicas e Rrestacholde contas e se"‘ez':a‘ﬂa"”a's g8 PAGAMENIOS | ancia de informacses. | A falta de relatdrios compromete o planejamento Acompanhamento sistematico do
Programas da " P = < futuro, resultando na auséncia de informagdes 2 3.0 fluxo processual dos servigos INEXISTENTE 1 MODERADO
as ¢ recursos liberados na | ofertados pelo IFsertaoPe ou falha | para planejamentos futuros. U S nic
Educagéo a . cruciais para decisdes estratégicas. ofertados
modalidade EAD no acompanhamento dos
Distancia 5
relatorios
S, Processo Seletivo dos | Inadequagdo de cursos e turmas | 165\;350?‘?133;2‘):‘1:%(; O levantamento de vagas é feito dentro de um
& Cursos Técnicos de Nivel ofertadas & estrutura fisica e de P estudo feito pela diregdo de ensino do Campus 2 3,0 INEXISTENTE 1 MODERADO
Eoletivos Médio essoal disponiveis no Campus | PSS802! € de estrutura para atendo varios fatores.
~ = & D viabilizar a oferta do curso.
As vagas ocupadas pelo processo
Processo seletivo para 1. Redugao de alunos seletivo de portadar de diploma, ndo
Ps’;’l':‘:;‘o? ingresso de Portadores de '":2;“”;9:;’ dEbT§;°;3°de matriculados na Instituicdo; Segue o modelo das Instituigses 2 30 eva‘;‘;’;‘g”;f}(‘g’c“'g“;gig‘:g‘eﬂ";iw INEXISTENTE 1 MODERADO
diplomas e outros. & P 2. Evaséo escolar. P '
ela aumenta o numero de
1. Redug@o de alunos
Procesnos Processo seletivo para o T e matriculados na Instituigao;
o ingresso de Portadores de g2 P 2. Selegdo em desacordo 2 3,0 INEXISTENTE 1 MODERADO
Seletivos 5 seletivo i ot
diplomas e outros. com as disposiges do
edital
1. Redugéo na formagao Recursos insuficientes para deslocamentos e
o] izagal o = de 50 do docente demais logisticas; impossibilidade de suspensédo
calendario 2. insatisfagao da categoria das aulas dos docentes, o que diminui 2 3,0 INEXISTENTE 1 MODERADO
docente Encontro de Educadores i R
académico 3. déficit no consideravelmente a participagao da categoria, em
il [ média 20%;
Politica Elaboragéo de novos Nao ".fe’d‘: do curso em 10';2‘;5:5’"“”"‘9“'9 dos
Pedagégicae | projetos de cursos a partir de o B 3 2 3,0 INEXISTENTE 1 MODERADO
S de docentes de disciplinas 2. Nao cumprimento da
if miss&o instituci
1. Ocorréncia de
impugnacé&o do edital,
processo judicial, suspenséo
Concursos publicos e Inobservancia dos requisitos do certame = -
FimEh processos seletivos de legais no edital 2. Prejuizo para a imagem 2 35 Realegze o lilEllip e mukn FRACO 08 MODERADO
Pessoas See g pela comissao responsavel
admissado institucional
3. Nao selegao do melhor
candidato
4. Dano ao eréario
Programa de = N Coordenadores de cursos validam,
Tecnologia PIT e RIT Eletrénico. sl (e Ge s || Eae (e s e 3 30 ou n@o as informagdes e podem MEDIANO 06 MODERADO
incongruente dados © * .
pedir ajustes caso seja pertinente.
Licencga para tratamento de | Falsificagao do atestado médico & Recebl;r:r?:'tiﬁzlg\sdewdo e
Gestdode | saude ou licenga por motivo | ou atestado em desacordo como | 5 pa6 2 erario 15 35 Orientagdes a servidores INEXISTENTE 1 MODERADO
Pessoas de doenga em pessoa da real quadro de saude 5
o necessidade de
familia P
responsabilizagdo
1. Diminuigéo da forga de
trabalho e dificuldade no
atingimento de metas
(LZEDCD Demiss&o e exoneragao Demissao irregular netlcionaide 15 35 Regular instrugao processual INEXISTENTE 1 MODERADO
Pessoas desenvolvimento
2. Dano ao erério por dever
de ressarcimento ao
servidor prejudi
Gestéo das Perda dos prazos para | A falta de elaboragéo oportuna ou a urgéncia na . -
. . " preparagdo de projetos é um risco significativo Planejamento das agdes no DEaD,
Politicas Falta de elaboragdo de projetos | recsebimento dos recursos ara a captagéo de recursos, podendo resultar na acompanhando o fluxo processual
Programas da Captagéo de recursos em tempo habil ou elaboragdo de | ou execugdo de forma | * ptagao ¢ b[EEl ar na 15 35 P P INEXISTENTE 1 MODERADO
" ; perda de oportunidades de financiamento devido & dos servigos ofertados, conforme
Educagéo a projetos urgentes. intempestiva sem
. ° empe dificuldade em preparar propostas eficazes dentro normativas internas.
Distancia organizagao adequada. d 1
los prazos
Processo seletivo para Inadequac&o de cursos e turmas 1. Evasao escolar; . . Os cursos ofertados no IFSertaoPE,
';’;’I';fl’v‘o? ingresso de Portadores de | ofertadas a estrutura fisica e de | 2. Prejulzo aos objetivos | ©° C“'5":::2’::‘:’;;":;E?;:z:’:i;f; baseados 25 35 sd0 baseados em estudos e MEDIANO 06 MODERADO
diplomas e outros. pessoal disponiveis no Campus i i P audiéncia publica.
Padronizagao e
Sistematizagao A DOAPE definiu o processo de
das P_rﬂtll:as A(uallza?ao .de ) Dificuldade de acesso aos Prejuizo & transparéncia 2 25 criacéo, alteracéo cuAextlngao de INEXISTENTE 1 MODERADO
Acdes e setores, em que prevé as etapas e
Procedimentos 0s respectivos responsaveis.
Expodicao. recebimento e | Falha no tratamento do sigilo das | Responsabiizagéo em
Bestio B des e ! éncia do 2 25 INEXISTENTE 1 MODERADO

tramitagao de

de il




1. Atraso na divulgagéo
2. Prejuizo a servidores e/ou

servicos que serao ofertados.

terceiros " :
3. Responsabilizacao de Raros s&o os casos de necessidade
e 5 Erros no contetido da Portaria - Responsabllizag: de retificago de portarias de
Gestdo documenta| Emisséo de Portarias servidor 2 25 5 P INEXISTENTE 1 MODERADO
vic pessoal, de afastamento do pais ou
4. Prejuizo ao atastamento ¢
oo de Comissdes disciplinares.
atividades institucionais
Processos Processo Seletivodos | ., 13 ondugao do processo | Selegao em desacordo com
Cursos Técnicos de Nivel 'ao do p! ¢a0 em Ce 3 2 25 5 INEXISTENTE 1 MODERADO
Seletivos Médio. seletivo as disposigoes do edital
1. Evaséo escolar
Escolha dos cursos e 2. desperdicio de recursos
Polificas de [Rosterionanaliselde | o0 e oterta delensino & p Publicos
pertinéncia de cursos = . = 1 5,0 5 INEXISTENTE 1 MODERADO
Ensino . legislagéo aplicavel 3. baixa insergéo de alunos
ofertados nos diversos e e T
Campi do IFSertaoPE. I 5
4. ndo conclus&o de turmas
o 1. Redug&o no nimero de
Programade | . yficagso pelo ENCCEJA, | © Candidato ndo comparece para | - coyicaos emitidos pela A procura pela certificagéo é considervael. 2 25 5 INEXISTENTE 1 MODERADO
Certificacdo solicitar a certificagéo. 5
1. Exposigao dos dados Adogao do sistema "FALA.BR", com
pessoais do solicitante; tramitagao exclusivamente para o(s)
_ . . _ 2. Reclamagao aos érgéos servidor(es) ou unidade de apuragdo
Encaminhamento de Pedidos | '\20 Protegdo das informages de controle e possivel competentes para a analise da
Ouvidoria 5 o sigilosas e pessoais, a exemplo da a D 1,5 4 6 e FRACO 08 MODERADO
de Acesso a Informagéo P ooty aplicagéo de penalidades. demanda e com restrigdo de acesso
3. Responsabilizagdo de a identidade do manifestante e aos
servidor elementos de informag&o que
possam identifica-lo
Existéncia de manual de redagéo e
estilo.
https://www.ifsertao-pe.edu.br/image
s/IF_Sertao-PE/Identidade-visual/Ma
nual%20de%?20redao%20e%20estil
o_IF%20Serto-PE%202015.pdf,
Manual de boas préticas na
comunicacéo
Falta ou ndo padronizagao de https://www.ifsertao-pe.edu.brimage
Politicas de " " unidade/identidade visual nas Deixa de consolidar a 1. Diminui o sentimento de pertencimento por slIF_Sertao-PE/Identidade-visual/Ma
‘Comunicagao LT i) agdes institucionais (eventos ou imagem institucional. parte da comunidade 2 B © nual-de-boas-prticas-para-Comunica FRAGD Ge MORERSLE
campanhas) internas e externas; o.pdf, Manual de aplicacéo da marca
https://www.ifsertao-pe.edu.br/image
s/IF_Sertao-PE/Identidade-visual/ma
nual_2015_3v.pdf. Solicitacao de
criacdo de artes padronizadas para
0s campi de programas ou projetos
institucionais por parte das
Pré-Reitorias para utilizagéo por
toda a instituicas
1. Lista elaborada com a
participagédo de servidores da area
técnica e/ou envolvidos com o uso
do objeto — de todas as Unidades
interessadas;
2. Unidade Técnica Responsavel
(UTR) pela lista é o campus/Reitoria
que detém experiéncia na aquisicdo;
3. Sugestéo de novos itens passa
esttode T 3 vt ooa s o,
iménio e da C & 3 4 12 SATISFATORIO 04 MODERADO
A demandas processo, retrabalhos da UTR.
\quisicdes " -
4. Divulgacéo da ferramenta
CATMAT, como ponto de partida
para descrigdo dos itens.
5. Fluxograma de elaboragao da
) lista;
6. E dado um prazo minimo de 5
dias Uteis para que as Unidades
apresentem possiveis sugestdes
antes da definicdo da lista-base;
1. Pedidos realizados via sistema
submetidos a duas analises: técnica
e administrativa;
NREEETEe CEn s Em caso de falta, ndo atendimento da real
Gestéo de DI @ o necessidade. Demanda em excesso, expectativa 2. Ao perceber alguma disparidade
iménio e daC 4 . ! de venda por parte do licitante que reduzir o custo 3 4 12 em comparago com outras SATISFATORIO 04 MODERADO
Aquisi objeto expectativa de grande .
\quisicdes . - inviabilizando a venda em caso de quantitades demandas, no relatorio geral, o
venda junto aos licitantes
menores DPGRA consulta o demandante
para confirmar ou n&o um possivel
equivoco.
1. Restricio & 1 - Adotar os modelos
itz disponibilizados no site da AGU;
COTAEETE, 2- Solicitar apoio técnico de outras
G 0CD Edital omisso ou excessivo quanto |, 2 Questionamentos; D TGS .
Patriménio e Selegéo de fornecedor N a 3. Impugnagéo de edital 3 4 12 . o SATISFATORIO 04 MODERADO
5 as exigéncias 1 E especificas do objeto;
\quisicdes elou impossibilitar a N
U M 3 - Consultar o processo anterior ou
realizagdo do certame P
licitatorio outras contratagoes similares —
pesquisa
Gestiio das (L NED GERED D EIED N&o cumprimento das disposigdes dos Ja existe normativa para realizagdo
tanto nos Campi quanto nas nic 0% e n va par -
Pol S e C 6 Nao ks = SRECERGE A do envolve a de convénios. Apés articulagdo com
Programas da EAD e b de ndo execug&o de cursos nos Campi e nas 2 3,0 6 os polos, segue o acompanhamento FRACO 08 MODERADO
Educagdo & e cidades abrangidas pelo IFSertaoPE, bem como sistematico do fluxo processual dos
. " 2. Prejuizos as prestagoes B -
Distancia et prejuizos nas prestagdes de contas.




Julgamento em evidente

As provas coletadas pelas
comissoes junto com o relatério final
passam pela Procuradoria para

Instauragéo, tramitagéo e Prejuizo ao servidor/ Agdo
Gl i dos. D G GBS e Judicial 2 2 e subsidiar a Autoridade Instauradora, MERAND U9 MORERRD
constituidas nos autos i :
a realizar o julgamento de todo
trabalho realizado.
Existe um apoio entre 0s
profissionais de comunicagéo na
prestagdo de servicos quando da
Programaqéo Elaboragio de projetos Forga de (!'abalho insuficiente para Prejudlgar o plgnej_amen‘to 2 4 8 auséncia C'Ie proflsspnals da area, MEDIANO 06 MODERADO
visual atendimento da demanda de agdes institucionais; em caréater de rodizio, sendo
conduzida a distribuicao dos
atendimentos pelo DepCE,
controlado através de planilha.
1. Prejuizo aos Campi na Além da Reitoria Intinerante, sao
" N execugdo dos trabalhos realizados vérios eventos por
ia da de ori 5 Néo realizagéo de eventos de | » 'p i 17 0 alcance dos pastas, entre eles Encontro de
Reitoria aos Campi Cr=ptl dlscussgo gn(re €3 objetivos institucionais 2= g © Educadores, Encontro de WD) Ge eI
Campi e Reitoria > INSHlt 1cadore .
3. Prejuizo a imagem Administraggo e Planejamento,
ituci Encontro de issil
Gasthol Reavaliago constante dos contratos
cA)dmInIslrgll_va, B Cl A asiD e pesas Despesas acima do fixado AHUIZQ?O G empenhgs € 25 3 8 Acompanhamento da execugao MEDIANO 0,6 MODERADO
rcamentaria e Correntes atingir o limite previsto e o
Financeira &
Gestéio da 0 estudante pods evadirou | O Instituto vem ?'ab°r:|;‘z‘:\:e CERED °°"‘q::
assisténcia, Falta de ter dif durante a P N Elaboragéo e divulgagéo de
Politicas i para delimitar as agdes inclusivas | sua trajetéria académica por n’;‘t’;s:s"';:;;‘eéa’;‘sé:?;ei‘:‘i"ig;f;q;“:::r:sfe 15 3,0 5 documentos referentes & tematica INEXISTENTE 1 MODERADO
© e apoio ao falta do atendimento P! . 090, et
Estudante adequado. /C que as
agdes e inclusivas.
1. Falta de organizagao e
Gestéo das direcionamento na atuagdo A falta de organizagao e direcionamento
Politicas e Falta de referencial metodolégico do processo de adequados no processo de ensino-aprendizagem Ja existem normativas que
Programas da Diretrizes e normas para a EA[] atualizado sobre modelos it i pode a qualidade da formagao, 15 3.0 5 regulamentam e orientam para INEXISTENTE 1 MODERADO
Educagéo a didaticos 2. Formagao em resultando em uma formag&o em desconformidade elaboragéo de materiais didaticos.
Distancia desconformidade com as com as demandas de mercado.
de mercado
A DOAPE definiu o processo de
elaboracéo do Relatério de Gestéo,
em gue prevé, em uma de suas
o etapas, o cronograma para
1. Apresentagdo de -
o elaboracdo do documento e nele
| estabelece etapas de andlise e
desconformidade com a Py
B 7 5 revisdo dos dados. Desta forma atua
. realidade institucional n
Dificuldade na coleta e 2. Responsabilizagdo em preventivamente, cobrando as areas
" " . X ons ¥ -
CEDEL o gacke ; @l decorréncia de falhas, 3 35 1 de negoio, assim que percebe Uma | g iEATORIO 04 MODERADO
Contas Relatério de Gestao oriundos dos outros setores IR 6D RS O morosidade no fornecimento das
institucionais. = informacdes. sempre estipulando
desconformidades na :
A prazos para as diferentes etapas de
elaboragao - s
& B e EERe elaboracéo do RAG. Insistindo-se os
bLAGIIE anspare atrasos. a equipe sempre cobra a
publicidade institucional £
alta gestéo formalmente. Esse
controle atua sobre a probabilidade
de ocorréncia do evento,
reduzindo-a
1. Enfraquecimento da
transparéncia e
accountability perante o
publico interno e externo
P h FeEEs e MR ENTEEwe 2. Dano a imagem As demandas em sua mairoria estéo
ol Assessoria ao Reitor (a) 5 institucional 15 35 5 sendo tramitadas pelo SEI, o que FRACO 08 MODERADO
Reitoria demandas " R
3. Prejuizo na tomada de dirimi o risco
decisdes e execugao dos
processos intemos
4. Responsabilizagao de
servidor
1 - Area de Ouvidoria/SIC
devidamente formalizada no
1. Insatisfagao do usuario organograma, com a designagéo de
cidaddo. servidor (Ouvidor) para
2. Prejuizo & imagem acompanhamento das demandas;
institucional e da relagao 2 - Adogéo do sistema "FALA.BR";
ErEn Encaminhamento de Pedidos | Nao cumprimento dos prazos de | entre instituigdo e usuario 9 o - 3- Sensibilizagéo dos gestores STEETORE 04 R BERD0
de Acesso 2 Informagao atendimento dos pedidos. cidadao. quanto ao atendimento das
3. Prejuizo ao acesso & demandas em reunices;
informagao 4 - Envio de e-mails e notificagdes
4. Responsabilizagdo de para resposta tempestiva;
servidor 5 - Envio de email com copia para o
servidor hierarquicamente superior
do 4vel pela resposta.
Néo atendimento do servigo 1" Pre!u:izo nasl aiycaces
Politicas de . — fon FEEEESEHE e | o i da imagem institucional pela Avaliaggo dos servigos pelos T ORI a [EBERE)
Comunicagao SLEMEIEETLD Gl i solicitagdes/especificages do Gl el demora na divulgagéo g &s il demandantes através do Suap. SATISEATORIO 0 el ®
@ 2. Comprometimento da
demantande; ¢ Frmers
imagem
Gestao das 1. Reducasc do namero de
oliticas e N Projetos Submetidos (por | 5 ancia de recursos podera ocorrer por
prf:gramas o Subsidio a pesquisa e Auséncia de recursos financeiros auséncia de recurso); contingenciamento financeiro dos 6rgaos de
PeauEat inovagio através de APICPEX (Auxilio & Pesquisa 2.Prejuizo aprodugo | ot o mento insttucional e por falta de 1 4 4 INEXISTENTE 1 BAIXO
2 programas de fomento Iniciagdo Cientifica e Extensao); ifica; r instituciona
Inovagio . . parcerias com a iniciativa privada.
. 3. Prejuizo a Politica de
Tecnolégica. . M
Pesquisa da







dos prazos de

1. Insatisfagao do usuario
cidadéo.
2. Prejuizo & imagem
institucional e da relagao

1 - Area de Ouvidoria devidamente
formalizada no organograma, com a
designagéo de servidor (Ouvidor)
para acompanhamento das
demandas;

2 - Adogéo do sistema "FALA.BR";
3 - Sensibilizagao dos gestores

L le a0 entre instituigao e usuario
e Manifestagdes da Ouvidoria | atendimento das manifestagdes. cidadao. 8 9 quanto o atendimento das SATISFATORIO 04 B
3. Responsabilizagéo de demandas em reunioes;
servidores 4 - Envio de e-mails e notificades
4. Prejuizo ao acesso & para resposta tempestiva;
informagao 5 - Envio de email com copia para o
servidor hierarquicamente superior
do vel pela resposta.
1. Possiveis penalidades
que podem ser aplicadas
(il Flexibilizagao de jornada Gtz it 6o 12 CiE e i ey 3 3 Revisdo dos atos de concessdo SATISFATORIO 04 BAIXO
Pessoas flexibilizagéo de jornada pela propria instituigao;
2. Precarizagdo do servico
prestado.
1. Pagamento indevido de = :
s 1. Capacitagao dos responspaveis
Gestiode | Adicionais de Insalubridade GEl=TiEl, ela avaliagio pericial;
A i Falha na avaliagdo pela pericia | 2. Prejuizo ao servidor por 15 3 P Teok g FRACO 08 BAIXO
Pessoas e Periculosidade S 2. Regulamentagao dos processos e
- observancia das normas pertinentes
do laudo
Essa situagao pode acontecer devido a uma falha
Gestio da 1. Necessidade de apuragao| no processo seletivo para concesséo de auxilio.
isténci da de responsabilidade e | Dessa forma, pode ser identificada pela denuncia N .
Politica de i na selegao restituigdo; do estudante que for lesado no processo ou 15 30 PRI por ' FRACO 08 BAIXO
. . v e Avaliago da Assisténcia Estudantil
© e apoio ao Estudantil 2. Danos & imagem conferéncia dos atos praticados. O aluno pode
Estudante institucional. relatar a situag@o no periodo de recurso ou apés o
resultado final
Gestao A
Senee ’ . Redugéo do orgamento . ’
Administrativa, 8| i, tiyas das Receitas (Rl i SR 6 previsto para o exercicio 2 3 Avaliagao da Recsita baseado no MEDIANO 06 BAIXO
Orgamentaria e capacidade de arrecadago e histérico dos Gltimos anos
Financeira 9
- 1. Recebimento indevido de
Licenga para tratamento de :
CESEOESII <iide ou licenga por motivo L2l
Fraude no resultado das pericias 2. Dano ao erério & 1 35 Orientagdes a servidores INEXISTENTE 1 BAIXO
Pessoas de doenga em pessoa da idade d
familia necessicace ce
1. Necessidade de
responsabilizagéo e
D Nzo apresentag&o ou devolugéo dos valores
e Licenga para 4 éncias dos de | recebidos durante a licenga; 1 35 Orientagdes a servidores INEXISTENTE 1 BAIXO
capacitagao 2. Prejuizo aos servigos de
competéncia do servidor
afastado.
1. Necessidade de
responsabilizagéo e
EerEEe Inadequagéo da carga horariado |  devolugéo dos valores
e Licenga para capacitagao | curso para a carga horéria exigida | recebidos durante a licenga; 1 35 Orientagdes a servidores INEXISTENTE 1 BAIXO
para o periodo de licenga 2. Prejuizo aos servigos de
competéncia do servidor
afastado.
L AR SCEED 6D 1. Orientagdes a servidores;
FHimEn (i £ (e (S Concessao indevida sitoiiiizg 1 35 2. Divulgagao das orientagdes legais|  INEXISTENTE 1 BAIXO
Pessoas Desempenho - PGD 2. Dano ao erario "
il pertinentes
Os processos correcionais ao final
do trabalho das comissdes passam
D Inobservancia da legislagao . pela Procuradoria para subsidiar a v
Correigio . ] ¢ aplicavel aos processos de ponsabllizac: 2 4 Autoridade Instauradora, diminuindo | SATISFATORIO 04 BAIXO
julgamento dos processos o servidor : Ay
apurago o risco de inobservancia da
legislaggo tanto pela correigao,
idade i & comisséo.
Foi inserido no Suap o servico de
empréstimo de equipamentos de
audiovisual, utilizado também para
materiais ligados a eventos,
facilitando assim o controle dos
o . Falha do controle de 2
Aquisigdo, guarda e Demora na devolugéo imediata o el mesmos e processo de devolugdo.
Audiovisual preservagao de dos equipamentos utlizados por | . O¢@1eas0 408 1| Falha no controle de guarda dos equipamentos 2 4 O DepCE mantém seu acervo SATISFATORIO 04 BAIXO
equipamentos servidores; AUIp: por parte atualizado, com tombamento em
setor de comunicagao; 2
todos os bens e também foi
etiquetado com adesivos com a logo
da instituigdo e 0 nome Reitoria para
facilitar a identificagéo dos mesmos
em eventos
1. Apresentagdo de
resultados em A DOAPE definiu o processo de
desconformidade com a elaboracao do Relatério de Gestao,
Desconformidade do Relatério de | . realidade institucional em que prevé, em uma de suas
e G0e icacio do Y aa TRy & Netmmnet A 2. Responsabilizagao em etapas, o cronograma para
A . o o9 oo decorréncia de falhas, 15 35 elaboracao do documento, onde sdo MEDIANO 06 BAIXO
Contas Relatério de Gestao exigidas por normativas P " = =
auséncia de informagdes e definidos prazos para reviséo das
desconformidades na orientagdes e normativas emitidas
elaboragao ‘pelo TCU sobre a elaboragao do
3. Prejuizo & transparéncia e RAG
Aumento dos custos
Diretoria AT ROEHETESCD Aquisigao de passagens em relacionados as diarias em
quislg coma i éncia das 1 3 INEXISTENTE 1 BAIXO
Executiva passagens o s
quanto ao pagamento de diarias datas/horarios das
Bl CUEEDO @ || RED dereservade | £ onual dano ao erdrio 1 3 INEXISTENTE 1 BAIXO

quando for o caso











































