SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SERTAO PERNAMBUCANO

RESOLUCAO N°. 10 DO CONSELHO SUPERIOR,
DE 12 DE MAIO DE 2017.

A Presidente do Conselho Superior do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Sertdo Pernambucano, no uso de suas atribuicdes legais, RESOLVE, “Ad
Referendum”:

Art. 1° APROVAR a REFORMULACAO do Projeto Pedagédgico do Curso Técnico de Nivel
Médio Subsequente em Manutencdo e Suporte em Informatica — Modalidade Educacao a
Distancia e Modalidade Educacdo a Distancia pela Bolsa-Formacao Trabalhador - PRONATEC ,
com 50 (cinquenta) vagas por turma, oferecidos nos Polos, Sub polos e Centros de Referéncia
deste Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano, alterando o

Artigo 1° das Resolugdes N° 08, 12, 16, 20 e 22 do Conselho Superior de 26 de margo de 2013.

Art. 2° FOI AUTORIZADO o funcionamento do Curso Técnico de Nivel Médio Subsequente
em Manutenc¢do ¢ Suporte em Informéatica — Modalidade Educagao a Distancia, nos seguintes

Polos:

Polo Petrolina - Resolug@o n° 08 do Conselho Superior, de 26/03/2013, a partir do 2° sem. 2013;
Polo Petrolina Zona Rural - Resolu¢dao n° 12 do Conselho Superior, de 26/03/2013, a partir do
2° sem. 2013;

Polo Floresta - Resolugdo n°® 16 do Conselho Superior, de 26/03/2013, a partir do 2° sem. 2013;
Polo Salgueiro - Resolugao n° 20 do Conselho Superior, de 26/03/2013, a partir do 2° sem. 2013;
Polo Ouricuri - Resolugdo n° 22 do Conselho Superior, de 26/03/2013, a partir do 2° sem. 2013;

Art. 3° AUTORIZA o funcionamento do Curso Técnico de Nivel Médio Subsequente em
Manutencdo e Suporte em Informatica — Modalidade Educagdo a Distdncia e Modalidade
Educagao a Distancia pela Bolsa-Formacao Trabalhador - PRONATEC, nos seguintes Polos,

Sub polos e Centros de Referéncia :

Polo Petrolina I - Resolugdo n® 10 do Conselho Superior, de 12/05/2017, a partir do 2° sem.
2016;
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Polo Petrolina Zona Rural - Resolugdao n° 10 do Conselho Superior, de 12/05/2017, a partir do
2°sem. 2016;

Polo Petrolina Zona Rural/Centro de Referéncia de Afranio - Resolugdao n® 10 do Conselho
Superior, de 12/05/2017, a partir do 2° sem. 2017;

Polo Serra Talhada/Centro de Referéncia de Sertania - Resolugdo n° 10 do Conselho Superior,
de 12/05/2017, a partir do 2° sem. 2017,

Polo Floresta - Resolucdo n° 10 do Conselho Superior, de 12/05/2017, a partir do 2° sem. 2017;
Polo Floresta/Centro de Referéncia de Petrolandia - Resolu¢do n° 10 do Conselho Superior, de
12/05/2017, a partir do 2° sem. 2017;

Polo Salgueiro - Resolugao n° 10 do Conselho Superior, de 12/05/2017, a partir do 2° sem.
2017,

Polo Ouricuri - Resolug¢ao n° 10 do Conselho Superior, de 12/05/2017, a partir do 2° sem. 2017;
Polo Santa Maria da Boa Vista - Resolugdo n° 10 do Conselho Superior, de 12/05/2017, a partir
do 2° sem. 2014;

Polo Santa Maria da Boa Vista/Sub Polo Lagoa Grande - Resolugdo n° 10 do Conselho
Superior, de 12/05/2017, a partir do 2° sem. 2017;

Polo Serra Talhada - Resolugao n° 10 do Conselho Superior, de 12/05/2017, a partir do 2° sem.
2017,

Polo Serra Talhada/Sub Polo Sado José do Egito - Resolu¢do n° 10 do Conselho Superior, de
12/05/2017, a partir do 2° sem. 2017;

Polo Serra Talhada/Sub Polo Custddia - Resolugdo n® 10 do Conselho Superior, de 12/05/2017,
a partir do 2° sem. 2017,

Polo Serra Talhada/Sub Polo Sao José do Belmonte - Resolugdo n° 10 do Conselho Superior, de

12/05/2017, a partir do 2° sem. 2017;

Art. 4° Esta Resolugdo entra em vigor a partir da data da sua publicagao.
Assinado digitalmente por MARIA
MARIA LEOPOLDINA VERAS C_AMELO .
DN: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=Pessoa Fisica
A3, OU=ARSERPRO, OU=Autoridade

LEOPOLDINA  cerficadora SERPROACF, CN=MARIA

LEOPOLDINA VERAS CAMELO

VE RAS CAM E L Razéo: Eu sou o autor deste documento
Localizagéo: Petrolina/PE
Data: 2017-05-24 09:04:55
Maria Leopoldina Veras Camelo

Presidente do Conselho

PUBLICADO NO SITE INSTITUCIONAL EM: 15/05/2017

R. Cel Amorim, n® 76 — Centro CEP 56302-320. Petrolina-PE. Tel: (87) 2101-2350 E-mail: reitoria@jifsertao-pe.edu.br
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1. NSTITUICAO DE ENSINO

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano
IF SERTAO-PE, criado nos termos da Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008,
constitui-se em autarquia Federal, detentora de autonomia administrativa, patrimonial,
financeira, didatico-pedagogica e disciplinar, vinculada ao Ministério da Educagao
(MEC), sob a supervisdo da Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnologica
(SETEC), e regida por seu Estatuto, Regimento, Organizacdo Didatica e pelas

legislagdes em vigor.

CNPJ 10.830.301/0001-04

Razao Social: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIAE
TECNOLOGIA DO SERTAO PERNAMBUCANO

Nome de Fantasia IF SERTAO-PE

Esfera FEDERAL

Administrativa

Endereco (Rua, BR. 407, Km 08, S/N — Jardim Sao Paulo, S/N — Petrolina— PE

No)
Cidade/UF/CEP PETROLINA - PERNAMBUCO - CEP: 56300-000
Telefone/Fax 87-2101-4346 / 87-2101-4300

E-mail de contato hommel.almeida@ifsertao-pe.edu.br
eudis.oliveira@ifsertao-pe.edu.br

Site da unidade www.ifsertao-pe.edu.br

Area do Plano Informatica — Informagao e Comunicagao

1.2 - IDENTIFICAGAO DO CURSO

Habilitagao, qualificagcoes e especializagoes:
Habilitagao: TECNICO EM MANUTENGAO E SUPORTE EM

INFORMATICA
Carga Horaria: 1065h
Estagio: 200h

Qualificagdao: Manutengao e Suporte em Informatica

1.3 — QUANTITATIVO/TOTAL DE VAGAS

50 vagas por Polo


http://www.ifsertao-pe.edu.br/

2 - DESCRIGAO E LOCALIZAGAO DOS POLOS

1 OURICURI /IF SERTAO-PE - Polo Ouricuri
Estrada do Tamboril, S/N - Ouricuri - PE - Brasil CEP: 56.200-000
Telefones: (87) 8122-3778 / (87) 9994-1548

2 FLORESTA /IF SERTAO-PE - Polo Floresta
Rua Projetada, S/N — Caetano Il — Floresta —PE- CEP:56.400-000
Telefones: (87) 3877-2797

3 PETROLINA /IF IF SERTAO-PE — Polo Petrolina
Br 407, Km 08 - Jardim S3o Paulo - Petrolina — PE-CEP: 56.314-520
Telefone: (87) 2101-4300

4 Petrolina — ZONA RURAL - Polo Petrolina Zona Rural
Rodovia BR 235, Km 22, Projeto Senador Nilo Coelho - N4
CEP: 56300-000 | Petrolina/PE — Brasil

Telefone (87) 2101-8050

5 SALGUEIRO/IF IF SERTAO-PE - Polo Salgueiro
Br 232, Km 508, sentido Recife, Zona Rural - Salgueiro - PE
Telefone: (87) 3421-0050

6 SANTA MARIA DA BOA VISTA - IF SERTAO-PE - Polo Santa Maria da Boa
Vista
Endereco: Rua Dr. Souza Filho, s/n° — Centro — Sta. Maria da Boa

7 SERRA TALHADA IF SERTAO-PE - Polo Serra Talhada

Rua Irineu Alves Magalhdes, 985 — AABB - Serra Talhada — PE, referéncia: na Rua
da Clinica de Dr. Jonas.

Telefone: (87)98106-6368

8 Polo Serra Talhada - Centro de Referéncia SERTANIA
Secretaria Municipal de Educagao
Rua Cel. Siqueira Campos, 34 — Centro - Sertania — PE

9 Polo Floresta - Centro de Referéncia PETROLANDIA
Escola Joao Rodrigues
Rua Rui Barbosa, s/n°, Quadra 11 — Petrolandia — PE

10 Polo Petrolina Zona Rural - Centro de Referéncia AFRANIO

Polo Educadora Semidocéia da Silva Cavalcanti Avenida Dom Malan, S/N - Centro
- Afranio - PE - Brasil CEP: 56.360-000

Telefone: (87) 3868-1054



11 Polo Santa Maria da Boa Vista - Sub Polo Lagoa Grande
Escola Municipal Nossa Senhora Auxiliadora
Praca dos Estudantes S/N, Centro - CEP 56.380-000 Lagoa Grande —PE.

12 Polo Serra Talhada - Sub Polo Sao José do Egito

Rua Joao Pessoa, s/n, Centro, Sdo José do Egito -PE, Ponto de Referéncia
ADESJE - Antigo prédio do centro de cultura

(87) 99989-1100

13 Polo Serra Talhada — Sub Polo Custddia
Rua Princesa Isabel, 30, Redengao. CEP 56640-000
Custodia-PE

14 Polo Serra Talhada - Sub Polo Sao Jose do Belmonte
Escola Municipal Colegio Municipal Dr Arconcio Pereira

Av. Primo Lopes, s/n Centro

Sao José do Belmonte-PE
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3. MISSAO E VISAO DO IF SERTAO PE

MISSAO

“Promover o desenvolvimento regional sustentavel, com foco na ciéncia e na tecnologia,
por meio do ensino, pesquisa e extensao, formando pessoas capazes de transformar a

sociedade."

VISAO

“Ser uma instituicdo de exceléncia em todos os niveis e modalidades de ensino,
articulados com a pesquisa e extensdo, comprometida com a transformacao social,

fundamentada na ética e na cidadania."



4. CONTEXTUALIZACAO DO CURSO

4.1 NOME DO CURSO/HABILITAGAO

Curso Técnico Subsequente em Manutencéo e Suporte em Informatica
4.2 MODALIDADE

Distancia

4.3 TIPO DO CURSO

Técnico subsequente

4.4 NUMERO DE VAGAS

50 vagas por Polo.

4.5 TURNOS DE FUNCIONAMENTO DO CURSO

Dia e turno de funcionamento fica a critério de cada Polo em acordo com as turmas
4.6 CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO

1.135h

4.7 TEMPO INTEGRALIZAGAO

Minimo de 24 meses, maximo 37 meses

4.8 REGIME DE MATRICULA

Modular

11
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5. INTRODUGAO

O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnolégica do Sertdo
pernambucano (IF Sertdo-PE) € uma instituicdo de educagao basica, profissional,
superior e de pdés-graduacdo, que visa melhorar a agao sistémica da educacéo,
interiorizar e socializar o conhecimento, popularizar a ciéncia e a tecnologia,
desenvolvendo os arranjos produtivos sociais e culturais locais, com foco na redugéao

das desigualdades sociais inter e intrarregional.

Inserido na mesorregiao do Sertdo Pernambucano e do Sao Francisco
pernambucano, o IF Sertdo PE possui atualmente cinco campi, localizados nas cidade
de Petrolina, Petrolina Zona Rural, Salgueiro, Ouricuri e Floresta, com previsdo de
construgcdo de mais dois campi nas cidades de Santa Maria da Boa Vista e Serra
Talhada.

Na tabela 1, verifica-se a base territorial de agao deste Instituto por mesorregiao,
microrregido e municipios, bem como a populacdo beneficiada e o produto interno

bruto dos municipios.

Tabela 1- Populagdo por municipios, por micro e mesorregido da base territorial de
acao do IF Sertao-PE

x . < s Populagao 2010 PIB IBGI.E
Mesorregiao | Microrregidao | Municipios (Estimada IBGE) 2005.(r;nl
reais
Araripina 77.302 200.169,00
Ouricuri 64.358 155.891,00
Bodoco 35.158 75.483,00
Exu 31.636 79.867,00
Granito 6.855 14.310,00
Araripina Ipubi 28.120 58.862,00
Sertio Morelandia 11.132 27.513,00
Pernambucano Santa Cruz 13.594 26.529,00
Santa
Filomena 13.371 227.162,00
Trindade 26.116 664.742,00
Salgueiro 56.629 188.345,00
Salgueiro Cedro 10.778 22.806,00
Mirandiba 14.308 33.896,00
Parnamirim 20.224 52.875,00
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Sao Jodo do
Belmonte 32.617 80.011,00
Cedro 10.778 22.806,00
Mirandiba 14.308 33.896,00
Afranio 17.586 38.878,00
Cabrobd 30.873 112.171,00
Dormentes 16.917 40.107,00
Lagoa
. Grande 22.760 115.336,00
Petrolina =5, 525 13.180 52.119,00
Petrolina 293.962 1.549.823,00
Santa M2 da
Boa Vista 39.435 183.866,00
Sao Francisco Terra Nova 9.278 25.934,00
Pernambucano Belém do
Séao
Francisco 20.253 64.484,00
Carnaubeira
. da Penha 11.782 23.377,00
ltaparica  Fioresta 29.085 123.343,00
Jatoba 13.963 32.723,00
Petrolandia 32.492 526.699,00
Tacaratu 22.068 40.880,00
Itacuruba 4.369 16.178,00
TOTAL 1.047.874 4.271.573,00

O IF Sertao-PE, tem como uma de suas acbes tornar mais substantiva a
contribuicio da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnolégica ao
desenvolvimento socio-econémico das Mesoregides do Sertdo e do S&o Francisco
Pernambucano, a partir do acolhimento de um publico historicamente colocado a
margem das politicas de formagao para o trabalho, da pesquisa aplicada destinada a
elevacdo do potencial das atividades produtivas locais e da democratizacdo do
conhecimento a comunidade em todas as suas representagdes.

Esta instituicao tera sua missao norteada pelos seguintes objetivos:
1 - No que concerne a relagao entre educacgao e trabalho
— ofertar educacgéo profissional e tecnoldgica, como processo educativo e

investigativo, em todos os seus niveis e modalidades, sobretudo de nivel médio,

reafirmando a verticalizagdo como um dos principios dos Institutos Federais;
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— ofertar a educacéao basica, a licenciatura e bacharelado em areas em que a
ciéncia e a tecnologia sdo componentes determinantes, bem como ofertar estudos de
pos-graduacéo, latu e strictu sensu;

— orientar a oferta de cursos em sintonia com a consolidacao, o fortalecimento e
as potencialidades dos arranjos produtivos, culturais e sociais, de ambito local e
regional, privilegiando os mecanismos de inclusdo social e de desenvolvimento
sustentavel;

— promover a cultura do empreendedorismo e cooperativismo, apoiando

processos educativos que levem a geracgao de trabalho e renda.

2 - No que concerne a relagao entre educagao e ciéncia

— constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, voltado
a investigacao empirica;

— qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de
ciéncias nas escolas publicas;

— oferecer programas especiais de formacgao pedagodgica inicial e continuada
com vistas a formacao de professores para a educagao profissional e tecnolégica e
educacgao basica, de acordo com as demandas de ambito local e regional, em especial,
nas areas das ciéncias da natureza (biologia, fisica e quimica) e matematica;

— estimular a pesquisa e a investigacao cientifica, visando ao desenvolvimento
da ciéncia e da tecnologia e de inovagao, ressaltando, sobretudo, a pesquisa aplicada;

— promover a divulgagao cientifica e programas de extensdo, no sentido de
disponibilizar para a sociedade, considerada em todas as suas representatividades, as
conquistas e beneficios da produgao do conhecimento, na perspectiva de cidadania e
da incluséao.

O projeto, ora proposto, tem oferta oportuna para formagao de profissionais dos
arranjos produtivos, Sociais e Culturais Locais e Regionais, visando levar o
desenvolvimento a regides distantes do IF Sertdo-PE, possibilitando o atendimento a

populacdes distantes e excluidas, participarem da educacgéao ofertada pelo instituto.

A educacao presencial nas suas diferentes modalidades e niveis constitui a
férmula pedagdgica universal no campo da educacgéo e formacao em geral. Entretanto

essa realidade é impelida a mudar substancialmente com a apropriagcdo das
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tecnologias da informagdo e comunicagdo, notadamente no mundo da formagao
superior, profissional e tecnoldgica, vez que favorece maior rapidez de acesso ao
conhecimento, acessibilidade, multiplicidade e ampliacdo de oferta, diferencial
competitivo, personalizagdo e/ou massificagdo da formagdo, economia (de tempo,
deslocamento e infra-estrutura fisica). Esses estdo entre outros fatores que tornaram a
Educacdo a Distadncia - EAD um sistema eficiente de provimento de formacao,
aprendizagem e colaboragéo.

O IF Sertdo-PE tendo como referéncia a Nova Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (Lei N° 9394/96) que enuncia em seu Artigo 80 a inclusdo da EAD,
regulamentada pelo Decreto n.° 5.622, publicado no D.O.U. de 20/12/05, se propde a
oferecer curso de educacao profissional técnica de nivel médio, visando, inicialmente,
atender a uma demanda reprimida e crescente que nao tem acesso a cursos
presenciais técnicos pelos motivos classicos: alunos que nao puderam ter acesso ao
ensino técnico, ndo ha Instituicbes de Educacgao Profissional Técnica de nivel médio,
alunos que tém que conciliar trabalho e estudo, questbes as dificuldades de
deslocamento (acessibilidade), tempo, entre outras razdes que justificam a
implementagdo de cursos na modalidade a distadncia oportunizando uma educagao
inclusiva.

Desta feita o IF Sertdo-PE, apto a expandir o acesso a formacgao e interiorizar,
pela via da modalidade de Educacdo a Distancia, levando formagdo necessaria
aqueles individuos e profissionais que estao distantes dos grandes centros de ensino
e/ou que enfrentam limitacdo no ensino presencial. Tal modalidade deve assegurar a
concepgao, producao, difusdo, gestao e avaliagdo dos projetos e programas de EAD.

Dada a especificidade do curso e seu modelo pedagdgico, pretende-se utilizar
diferentes midias combinadas: Internet, impresso, videoconferéncia, Tele-aula, CD
Rom, telefone e fax, visando alcancar o ponto de equilibrio entre o conteudo e a
atividade experimental; e entre o individuo e a aprendizagem colaborativa de forma
diminuir a distancia espago-temporal e aumentar a presenga no curso.

O IF Sertao-PE, ao reconhecer a importancia estratégica do uso das Tecnologias
da Informagao e Comunicagao como apoio e enriquecimento do ensino presencial e da
modalidade da Educacdo a Disténcia, amparada pela legislagdo, para expansao do
ensino, ampliagdo do acesso e democratizagdo do ensino, vém envidando esforgos
para assumir o desafio e consolidar-se como centro de exceléncia em EAD levando

educacao onde ela for necessaria.
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3 - No que concerne a relagao entre educacgao e tecnologia

O Sertdo de Pernambuco é considerado polo de crescimento e desenvolvimento
nos setores agroindustrial e de alimentos, caprino-cultura, enologia e fruticultura
irrigada, com vistas ao mercado nacional e internacional, o que vem impulsionando a
necessidade de expansdo dos segmentos industriais e de servigos. Compreende-se
entdo que toda economia tem base nas riquezas e recursos naturais, estando, a
informatica e a computagdo, fazendo a articulagdo entre todos os setores,
transformando as atividades anteriormente manuais em automatizadas e promovendo
a globalizagdo do conhecimento através da dinamica evolutiva provocada apds trocas
de conhecimentos. Essa demanda crescente da informatica no mercado de trabalho
requer constantemente profissionais habilitados, criticos, competentes e com amplo
conhecimento nas diversas areas do saber, principalmente qualificados para atuar na
aplicacao das tecnologias informaticas.

Petrolina, Floresta, Salgueiro e Ouricuri, estdo em pleno desenvolvimento e vem
demandando profissionais voltados para informatica, que dardo subsidios estruturais
no processo evolutivo, firmando-se como elo de ligacdo das diversas areas, sejam:
agronegocio, industria, comeércio, turismo, construgdo civil, eletrificagdo, saneamento,
quimica, fisica, refrigeragdo, entre outros, ressaltando a sua importdncia na area

educacional como referéncia em qualquer seguimento produtivo.

6 — JUSTIFICATIVA DA OFERTA DO CURSO

Diante do crescimento tecnolégico e a necessidade cada vez mais evidente nos
setores econdmicos, sociais, empresariais, entre tantos outros da regido, do
profissional da informatica, o IF Sertdo-PE propde o curso técnico de nivel médio, a
distancia, em Manutengao e Suporte em Informatica.

A educacao a distancia € uma modalidade de ensino que vem transformando o
cenario educacional brasileiro. Isso se deve a insercdo das Tecnologias da
Comunicacéo e Informacgéo (TICs) na educagao, que favorece maior rapidez de acesso
ao conhecimento, acessibilidade, multiplicidade e ampliagdo de oferta, diferencial

competitivo, personalizagdo e/ou massificacdo da formagao e economia (de tempo,
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deslocamento e infra-estrutura fisica). Esses, entre outros fatores, que tornaram a
Educacdo a Distadncia - EAD um sistema eficiente de provimento de formacao,
aprendizagem e colaboragéo.

O IF Sertao-PE, ao reconhecer a importancia estratégica do uso das TICs como
apoio e enriquecimento do ensino presencial e da modalidade da Educacédo a
Distancia, amparado pela legislacdo, em busca da expansdo, do acesso e
democratizacdo do ensino, vém envidando esforcos para assumir o desafio e
consolidar-se como centro de exceléncia em EAD.

O curso de educagao profissional técnica de nivel médio a distancia, possibilita o
atendimento a uma demanda reprimida e crescente que nao tem acesso a cursos
presenciais técnicos pelos motivos classicos: alunos que ndo puderam ter acesso ao
ensino técnico, alunos que tém que conciliar trabalho e estudo, dificuldades de
deslocamento (acessibilidade), tempo, entre outras razdes que justificam a
implementacdo de cursos na modalidade a distancia oportunizando uma educagao
inclusiva.

Nesta perspectiva, propde-se levar o conhecimento a regides distantes do IF
Sertdo-PE, possibilitando o atendimento a populagdes distantes e excluidas,

participarem da educacao ofertada pelo Instituto.

7 — OBJETIVOS DO CURSO

Objetivo Geral

Habilitar profissionais (generalistas) para desempenhar atividades técnicas de
informatica, tornando-os capazes de utilizar tecnologias modernas que atendam a
demanda do mercado, preparando-os para o mundo do trabalho mutante, globalizado e
competitivo.

Objetivos Especificos

v' Promover uma formacgéao técnica que articule os dominios do saber fazer, saber

ser e saber conviver;
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v' Compreender os conceitos de EAD e suas caracteristicas basicas;

v’ Propiciar ao aluno uma formacdo que promova um didlogo entre importantes
dimensdes da area tecnoldgica: a montagem e manutengdo de computadores,
instalacao de redes de computadores;

v' Formar profissionais com senso critico e com capacidade criadora, a fim de
desenvolver agdes com responsabilidade ética, social e ambiental,

v Realizar manutencao preventiva e corretiva de equipamentos de informatica,
identificando os principais componentes de um computador e suas funcionalidades;

v' ldentificar as arquiteturas de rede e analisar meios fisicos, dispositivos e padroes
de comunicagao, avaliando a necessidade de substituicdo ou mesmo atualizagao
tecnoldégica dos componentes de redes;

v Instalar, configurar e desinstalar programas basicos, utilitarios e aplicativos, além
de realizar procedimentos de backup e recuperagao de dados;

v Instalar, configurar e Gerenciar Sistemas Operacionais de Redes;

v' Promover o desenvolvimento de atitudes positivas para a mudanca, tendo em
vista os permanentes desafios que impéem o mundo produtivo, as flutuantes condicdes

dos mercados e as inovagdes tecnoldgicas.

8. REQUISITOS DE ACESSO
O acesso ao curso sera garantido, em primeira instancia, aos candidatos
aprovados e classificados no processo seletivo que podera ser realizado

semestralmente ou anualmente, conforme deliberagdo do corpo gestor da instituigéo.
8.1 Pré-requisito para o ingresso
O candidato ao processo seletivo devera:
Ser egresso do ensino médio ou ser aluno que esteja cursando
concomitantemente o ensino médio e apresentar toda a documentagdo exigida no

edital expedido para este fim;

8.2 Competéncias e habilidades exigidas no processo seletivo
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O candidato ao ingresso no curso estara aprovado no processo seletivo se

atender as competéncias e habilidades expressas no edital de convocacéo.

8.3 Regulamentagao do processo seletivo

Cada processo seletivo semestral ou anual sera regulamentado por seu
respectivo edital de convocagao, determinando o estilo dos exames, os pesos e pontos
de corte, vagas e demais procedimentos e normas a serem regulamentadas desde o

ato da inscricdo até a matricula dos classificados.

9. PERFIL TECNICO PROFISSIONAL

O curso Técnico em Manutencdo e Suporte em Informatica do IF Sertao-PE
habilitara os egressos a compreender o funcionamento do hardware e do software.
Além de criar sites, e desenvolver sistemas utilizando técnicas de programacao e
administragdo de redes de computadores, avalia a necessidade de substituicdo ou
mesmo atualizagdo tecnoldgica dos componentes de redes, instala, configura e
desinstala programas basicos, utilitarios e aplicativos, bem como realiza procedimentos
de backup e recuperagao de dados.

O egresso realiza manutengao preventiva e corretiva em equipamentos de
informatica, identificando os principais componentes de um computador e suas
funcionalidades; identifica as arquiteturas de redes de computadores e analisa meios
fisicos, dispositivos e padrdes de comunicacéo; avalia a necessidade de substituicao
ou mesmo atualizacao tecnolégica de hardware, software e componentes de redes de
computadores; administra e implanta técnicas de seguranga em redes de
computadores; instala, configura, desinstala e da suporte ao usuario na utilizagdo de
softwares; realiza procedimentos de backup e recuperagdo de dados; administra
servidores; automatiza rotinas de sistemas operacionais através da programacao de
scripts ou da utilizagdo de interfaces web; desenvolve e modifica interfaces web e

banco de dados.
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Além dessas competéncias, o técnico pode atuar em instituicbes publicas,
privadas e do terceiro setor que demandem suporte € manutencao de informatica ou na
prestacdo autbnoma de servicos.

Desta forma, o Técnico em Manutencdo e Suporte em Informatica € um
profissional com formacao cientifica e tecnoldgica, em nivel médio, com conhecimentos
tedricos e praticos para acompanhar os rapidos avangos tecnoldgicos, em termos de
Educacido Profissional o mercado de trabalho para o Técnico em Manutengido e
Suporte em Informatica, € o que mais cresce, trazendo em seu bojo elementos de um
grande avanco tecnoldgico na area. Essa realidade, propicia praticas criativas, abrindo
espacos para aliar, na formulacdo dos curriculos, constituicdo humanistica com perfil
Etico essencial nos dias atuais. Atrela-se a isso uma formagéo tecnoldgica atualizada
que além de formar profissionais tecnicamente competentes, faz com que desenvolvam
habilidades para a realizacdo, em seu trabalho, voltado de forma concreta para a

cidadania e atuag&o na contemporaneidade.

9.1 Perfil Profissional de Qualificagdo em Aplicativos Comerciais e relagcdes no
trabalho

O aluno que concluir com éxito os componentes curriculares dos Modulos |
estara capacitado para:

Conhecer os conceitos basicos da informatica;

Conhecer a estrutura basica dos algoritmos;

Selecionar aplicativos a partir das necessidades do usuario;
Entender o funcionamento basico de um sistema operacional,

AN

9.2. Perfil Profissional de qualificagdo em montador e reparador de computadores
e sistemas
O aluno que concluir com éxito os componentes curriculares dos Maddulos |l

estara capacitado para:

v Instalar e configurar sistemas operacionais desktop e aplicativos.
v Utilizar linguagens e ambientes de programacdo no desenvolvimento de
softwares;

v Instalar dispositivos de acesso a rede e realiza testes de conectividade.
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9.3. Perfil Profissional de qualificagido em instalador e reparador de rede de
computadores programador web

O aluno que concluir com éxito os componentes curriculares dos Modulos |l
estara capacitado para:

v Identificar os principais componentes de um computador e suas principais

funcionalidades;
v Identificar os componentes dos computadores e seus periféricos,

analisando o funcionamento e relacionamento entre eles;
v Descrever caracteristicas técnicas de equipamentos e componentes de

acordo com parametros de custo e beneficios, atendendo as necessidades do

usuario;

v Executa montagem, instalagdo e configuracdo de equipamentos de
informatica.

v Desenvolve sites para web.

v Desenvolve e realiza a manutencao de sites e portais na Internet e na
intranet.

v Projetar banco de dados criando estruturas em sqgl para o armazenamento

e dados dos sistemas;
v Desenvolver projetos de sites e/ou sistemas web seguindo padrbes e

boas praticas de desenvolvimento web.

10. ORGANIZAGAO CURRICULAR

Os processos educativos, sejam presenciais ou a distancia, se estruturam com
base nas teorias da aprendizagem, em busca da definicdo dos passos a ser seguido
durante o processo de ensino aprendizagem.

Dentre as teorias existentes, se destaca a cognitiva. Nesta teoria o sujeito é visto
como alguém capaz de interpretar estimulos e tem o poder de decidir as suas
respostas. Para o cognitivismo, os conhecimentos prévios tém uma fundamental
importancia no modo como o sujeito Ié o mundo. Esses conhecimentos sao o resultado
da aprendizagem anterior e, assim, a base das novas aprendizagens. O cognitivismo
reune um conjunto de teorias e de autores, entre os quais se destacam Piaget,
Vigotsky, Ausubel.

Partindo dos principios da teoria cognitiva, pretende-se desenvolver um curriculo
em que a pratica pedagogica esta voltada para o aprendiz, com base em uma

aprendizagem significativa, valorizando os conhecimentos prévios do aluno.
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Em se tratando de educagdo a distancia, para que haja aprendizagem
significativa € necessario que a informagdo nova venha por meio de materiais
adequados, que possibilite a relagdo com aquilo que o aprendiz ja sabe, e este, por sua
vez, se predispuser a aprender essa informacao.

Em busca de atingir os objetivos propostos e oferecer um curso que atenda as
reais necessidades dos alunos e que proporcione uma aprendizagem significativa, o IF

Sertdo PE, propde uma organizagao curricular baseada nos seguintes principios:

Planejamento: Deve ser bem elaborado, de forma colaborativa, com as pessoas
da area técnica e pedagodgica trabalhando juntas, em busca das melhores alternativas
para que o processo de ensino aprendizagem a distancia acontegca da forma mais

prazerosa possivel.

Organizagao: gerenciamento de forma eficaz de todas as etapas que fazem
parte do ensino, tanto a distancia como presencial, como o tempo, conteudos, custos,

entre outros.

Flexibilizagao: Respeito aos ritmos de aprendizagem e as diferengas entre os
alunos através da diversidade de formas de construir o conhecimento.

Interagdao: A qualidade da interagdo na educagdo a distédncia faz toda a
diferenga no processo de ensino e aprendizagem, entdo, é preciso estabelecer
mecanismos de interagdo, seja sincrona ou assincrona, que proporcionem aos alunos
confiangca e vontade de aprender, a partir do momento que ele verifica que nio esta
sozinho. Nesta perspectiva, a equipe de apoio deve estar preparada para interagir com

esses alunos.

Colaboragao: A aprendizagem colaborativa permite que os alunos construam o
conhecimento juntos, que troquem experiéncias e realizem atividades que permitam um
feedback entre os alunos, professores e tutores.

O curriculo do curso sera organizado em semestres, componentes curriculares
com créditos correspondentes, de forma a assegurar a flexibilidade curricular e a
aceleracao de estudos e a observancia dos pré-requisitos existentes na area de

atuacao do curso.
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10.1 Concepcao de Curriculo para o projeto de EAD

Baseado nos principios citados anteriormente propde-se metodologias de ensino
e aprendizagem que possibilite o desenvolvimento das habilidades e competéncias
requeridas para o desenvolvimento do profissional da area referida.

Nesta perspectiva, o curso acontecera de forma semi-presencial, com atividades
praticas e avaliagao presencial e, atividades no ambiente virtual, a distancia, além do
estagio supervisionado, a ser realizado em locais que necessitam de profissionais na
area de suporte e manutengao de computadores.

Todas as atividades serdao acompanhadas pelos professores e tutores.

Dada a especificidade do curso e seu modelo pedagdgico, pretende-se utilizar
diferentes midias combinadas: Internet, impresso, videoconferéncia, tele-aula, CD
Rom, telefone e fax, visando alcancar o ponto de equilibrio entre o conteudo e a
atividade experimental; e entre o individuo e a aprendizagem colaborativa de forma a

diminuir a distancia espago-temporal e aumentar a presenga no curso.

10.2 Carga Horaria do Curso

A carga horaria total das habilitacdes técnicas especificada neste Plano de
Curso atende ao proposto da Resolugao CNE/CEB N.” 04/99 e Catalogo de Cursos
Técnicos de Nivel Médio instituido pelo Ministério da Educacdo e Curriculo de
Referéncia para o Sistema E-tec Brasil.

A carga horaria total da habilitacdo Técnico em Manutengdo e Suporte em
Informatica a disténcia sera de 1135 horas, com adicional de 100 horas referentes a
pelo menos uma das seguintes atividades: pratica profissional, projetos, estagio

curricular Supervisionado.

10.2.1 Integralizagao da Carga Horaria total

A carga horaria do Plano de Curso de Técnico em Manutengédo e Suporte em
Informatica a distancia sera integralizada no periodo maximo de 2 anos e meio. O limite
maximo para conclusao atendera a legislagao vigente. Apos o prazo concebido por Lei

o aluno tera que se submeter a novo processo seletivo, caso deseje conclui-lo.

10.2.2 Integralizagao da Carga Horaria semestral
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A carga horaria semestral sera integralizada em 15(quinze) semanas, conforme
a organizagdo didatica do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do
Sertdo Pernambucano. Por 15(quinze) semanas os professores e tutores trabalharéo
os conteudos das disciplinas através das midias: impressa, video-conferéncia, tele-
aulas e ambientes virtuais de aprendizagem. No meio e no final do semestre letivo
serao submetidos a exames presenciais para diagnosticar possiveis falhas no processo
de ensino-aprendizagem. Para o aluno que tenha apresentado falha no processo
ensino-aprendizagem, serdo desenvolvidas estratégias para recuperacdo da
aprendizagem. No final do semestre, o aluno em que foi diagnosticado problema de
aprendizagem durante o periodo letivo, realizara exame final com o objetivo de poder-
se avaliar o seu rendimento escolar. Durante todo o processo os professores e tutores
procurardo desenvolver no aluno a sua autonomia no processo de ensino e

aprendizagem.

10.3 Selegao dos conteudos e estrutura das disciplinas

O curso de Suporte e Manutencdo de Computadores, pertencente ao eixo
tecnoldgico Informagao e Comunicagao, de acordo com o Catalogo Nacional de Cursos
Técnicos, engloba eixos tematicos que estdo em consonancia com os temas sugeridos
no catalogo referido, com os objetivos do curso, a proposta curricular e o perfil
profissional do egresso que se pretende formar.

Cada eixo tematico esta subdivido em disciplinas e sera trabalhado em forma de
modulo.

Na estruturagdo de uma disciplina sera utilizado um processo de trabalho que
contemple: As etapas de desenvolvimento do plano de disciplina, que envolve a
definicdo dos objetivos, selegdo das estratégias e recursos a serem utilizados e formas
de avaliagédo; a produgdo dos materiais (impressos e on-line)a serem utilizados no
desenvolvimento da disciplina.

Os objetivos de uma disciplina sdo pontos-chave para o sucesso do projeto e
devem ser definidos de forma clara, em concordancia com a orientagdo do curso como

um todo, e direcionadas para o valor que irdo agregar quando efetivados.
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Tanto o plano de disciplina como o desenvolvimento dos materiais, deve ser
construido pelo professor autor da disciplina, conforme o projeto do curso e, claro, a
sua subjetividade como autor e profissional da area.

Os materiais a serem utilizados nas disciplinas em EAD, sao: Material de
referéncia (impresso), material e atividades digitais que serao apresentados em um
ambiente virtual de aprendizagem, aulas e praticas de laboratério ministradas durante
encontros presenciais ou virtuais através de tele-aula (televisdo) ou video-aula(video-
conferéncia), atividades avaliativas.

Em EAD para padronizar e garantir a qualidade, (uma vez que os materiais da
disciplina estiverem elaborados), eles passarao por um processo de revisdao em design
instrucional e linguagem, e depois serdo encaminhados para editoragdo web e grafica,
sendo que a cada etapa receberdo aprovacido do professor autor, para finalmente ser

publicado.

10.4 Disposi¢cao dos Componentes Curriculares

O curriculo do curso sera organizado em semestres, componentes curriculares
com créditos correspondentes, de forma a assegurar a flexibilidade curricular e a
aceleracao de estudos e a observancia dos pré-requisitos existentes na area de
atuacao do curso.

Os encontros presenciais para as aulas praticas e avaliagdes estdo definidos de
acordo com a carga horaria do semestre e disciplina, conforme Anexo A.

O primeiro mdédulo contemplara o processo de alfabetizagao digital, do uso da
plataforma de ensino virtual, bem como do fortalecimento dos processos de leitura e
escrita (portugués / inglés) que sera de grande importancia para aprimoramento das
competéncias nos modulos seguintes.

O segundo moédulo permitira ao aluno concluinte ,capacidade para realizar
manutencdes fisicas de micro-computadores, possibilitando descrever caracteristicas
técnicas de equipamentos e componentes de acordo com parametros de custo e
beneficios, atendendo as necessidades dos usuarios, coordenando atividades de
segurancga de dados e realizando manutengao preventiva e corretiva em equipamentos
de hardware tecnoldgico.

O terceiro médulo admitira habilidades especificas ao eixo de conhecimento de

Redes de Computadores, além de possibilitar a vivéncia de um projeto integrador, de
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carater interdisciplinar, permeadas entre si, as Competéncias Gerais previstas para a
area de Informatica como constante nas Diretrizes Curriculares Nacionais para

Educacéao Profissional de Nivel Técnico.
10.5. REOFERTA DE COMPONENTES CURRICULARES
Sera previsto, ao final do curso, a possibilidade de reoferta de componentes

curriculares para aqueles alunos que atingirem a média igual ou superior a 3,5 (trés e

meio) e que nao tenham sido reprovados por falta.
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ANO | SEM COoD COMPONENTES CH | TOTAL
QUALIFICAGAO EM APLICATIVOS COMERCIAIS E RELACOES NO
TRABALHO
1.1EAD [ Ambientacdo em EAD 30h
1.1ING Portugués Instrumental 30h
1.1POR [ Aplicativos de Escritorio 30h
1.1FIN Higiene e Seguranca no Trabalho 30h
1 1°
1.1SAP [ Fundamentos de Informatica 30h 330
1.1ED Inglés para Informatica 30h
1.1SMS [ Eletricidade Basica 30h
Etica Profissional e Relacdes
1.1EL Interpessoais no Trabalho 30h
Arquitetura de Computadores 30h
Empreendedorismo 30h
Sistemas Operacionais 30h
QUALIFICAGAO EM MONTADOR E REPARADOR DE
COMPUTADORES E SISTEMAS
2.2AC Logica de Programacéao 30h
2.2EP Software Utilitarios 30h
2.2MMC | Técnicas de Programagao 45h
2 2°
2.2EB Seguranga da Informacao 30h
2.2S0 Redes de Computadores 60h [360
2.2LP Suporte Técnico e Manutengao 60h
2.2FBD [Fundamentos de Banco de Dados 30h
2.2 DI Design de interfaces 30h
Fundamentos de Desenvolvimento
2.2FDW [Web 45h

QUALIFICAGAO EM INSTALADOR E REPARADOR DE REDE DE

COMPUTADORES PROGRAMADOR WEB

2.3EL

Administracdo de Sistemas

45h




28

Operacionais |
Administracédo de Sistemas

2.3RC Operacionais |l 45h
Segurangca em Redes de
2.3SAU Computadores 45h 1345
2 3° |2.3PRC [ Projeto de Banco de Dados 30h
2.3ASO | Projeto de Programacao Web 60h

2.3SU Projeto de Redes de Computadores [90h

2.30E Orientacao de Estagio 30h
CARGA HORARIA TOTAL DOS MODULOS 1035h
CARGA HORARIA DE PRATICA
PROFISSIONAL/PROJETO/ESTAGIO 100h
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO 1135h

Matriz Curricular por Pré-requisitos (disciplina e cargas-horarias):
Pré-requisitos:

Os alunos que nao obtiverem aprovacao em todas as competéncias desses
componentes curriculares, ndo terdo progressao nas mesmas, sendo impossibilitados
de cursarem as que delas dependerem. Os pré-requisitos serdo avaliados por modulo,
sendo que o pré-requisito para o segundo modulo é o primeiro e para o terceiro o

segundo.

10.8 PRATICA PROFISSIONAL

A pratica profissional proposta rege-se pelos principios da equidade
(oportunidade igual a todos), flexibilidade (mais de uma modalidade de pratica
profissional), aprendizado continuado (orientagdo em todo o periodo de seu
desenvolvimento) e superagao da dicotomia entre teoria e pratica (articulagdo da teoria
com a pratica profissional) e acompanhamento ao desenvolvimento do estudante.

De acordo com as orientagdes curriculares nacionais, a pratica profissional é
compreendida como um componente curricular e se constitui em uma atividade

articuladora entre o ensino, a pesquisa e a extensao, balizadora de uma formacéao
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integral de sujeitos para atuar no mundo em constantes mudancas e desafios. E
estabelecida, portanto, como condi¢cdo indispensavel para obtencdo do Diploma de
técnico de nivel médio.

Esta podera, também, ser realizada por meio de Estagio Curricular e/ou
desenvolvimento de projetos de pesquisa, podendo ser desenvolvidos no préprio
IFSERTAO-PE, na comunidade e/ou em locais de trabalho, objetivando a integracéo
entre teoria e pratica, com base na interdisciplinaridade, e resultando em relatérios sob
0 acompanhamento e supervisdo de um orientador.

A pratica profissional tera carga horaria minima de 100 horas, devera ser
devidamente planejada, acompanhada e registrada, a fim de que se configure em
aprendizagem significativa, experiéncia profissional e preparagédo para os desafios do
exercicio profissional, ou seja, uma metodologia de ensino que atinja os objetivos
propostos. Para tanto, deve se supervisionada como atividade propria da formacgéao
profissional e relatada pelo estudante. Os relatérios produzidos deverao ser escritos de
acordo com as normas da ABNT estabelecidas para a redagao de trabalhos técnicos e

cientificos, e fardo parte do acervo bibliografico da Instituicéo.

10.9. DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS

Os projetos poderao permear todas as séries do curso, obedecendo as normas
instituidas pelo IF SERTAO-PE, e deverdo contemplar o principio da unidade entre
teoria e pratica, a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos durante o curso, tendo em
vista a intervengdo no mundo do trabalho, na realidade social, de forma a contribuir
para o desenvolvimento local a partir da producdo de conhecimentos, do
desenvolvimento de tecnologias e da construgdo de solugbes para problemas. O
espirito critico, a problematizagao da realidade e a criatividade poderao contribuir com
os estudantes na concepg¢ao de projetos de pesquisa, de extensdo ou projetos
didaticos integradores que visem ao desenvolvimento cientifico e tecnoloégico da regido
ou contribuam para ampliar os conhecimentos da comunidade académica.

Compreendida como uma metodologia de ensino que contextualiza e coloca em
acao o aprendizado, a pratica profissional, permeia assim todo decorrer do curso, nao
se configurando em momentos distintos. Dessa forma, opta-se pelo projeto integrador
como elemento impulsionador da pratica, sendo incluidos os resultados ou parte dessa

atividade, como integrante da carga horaria da pratica profissional. A metodologia a ser
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adotada podera ser por meio de pesquisas de campo, voltada para um levantamento
da realidade do exercicio da profissdo de técnico, levantamento de problemas relativos
as disciplinas objeto da pesquisa realizada ou por meio ainda, de elaboracdo de
projetos de intervengdo na realidade social, funcionando assim como uma preparagao
para o desempenho da pratica profissional seja por estagio ou desenvolvimento de
projetos de pesquisa e de intervengao.

Com base nos projetos integradores, de extensdo e/ou de pesquisa
desenvolvidos, o estudante desenvolvera um plano de trabalho, numa perspectiva de
projeto de pesquisa, voltado para a pratica profissional, contendo os passos do trabalho
a ser realizado. Dessa forma, a pratica profissional se constitui num processo continuo
na formacéao técnica, devera ser realizada a partir de um plano a ser acompanhado por

um orientador da pratica e resultara em relatério técnico.

10.10 ESTAGIO CURRICULAR

O estagio supervisionado é concebido como uma pratica educativa e como
atividade curricular intencionalmente planejada, integrando o curriculo do curso e com
carga horaria acrescida ao minimo estabelecido legalmente para a habilitagdo
profissional. O estagio (n&o obrigatorio) podera ser realizado apdés cumprir 75% da
carga horéria total do curso, obedecendo as normas instituidas pelo IF SERTAO-PE
em consonancia com as diretrizes curriculares da Resolugdo CNE/CEB n° 01/2004.

As atividades programadas para o estagio supervisionado devem manter uma
correspondéncia com os conhecimentos tedrico-praticos adquiridos pelo estudante no
decorrer do curso e devem estar presentes nos instrumentos de planejamento
curricular do curso.

O estagio é acompanhado por um professor orientador por turma, em fungéo da
area de atuacgado no estagio e das condi¢cdes de disponibilidade de carga-horaria dos
professores. Sdo mecanismos de acompanhamento e avaliagao de estagio:

Plano de estagio aprovado pelo professor orientador e pelo professor da
disciplina orientagéo de estagio;

v" Reunibdes do aluno com o professor orientador;
v' Visitas em campo por parte do professor orientador, sempre que

necessario;
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v Relatério técnico do estagio supervisionado;

v Avaliagado da pratica profissional realizada.

Quando nao for possivel a realizacdo da pratica profissional da forma indicada
no projeto de curso, esta devera atender aos procedimentos de planejamento,
acompanhamento e avaliacdo do projeto de pratica profissional, que sera composto
pelos seguintes itens:

v" Apresentacdo de um plano de atividades, aprovado pelo orientador;

v" Reunibes periddicas dos alunos com o orientador (presencial ou a
distancia)

v' Elaboracgao e apresentagdo de um relatério técnico; e

v' Avaliacao da pratica profissional realizada.
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10.11 EMENTAS POR DISCIPLINA

Médulo |

AMBIENTAGAO EM EAD
Carga Horaria: 30h

EMENTA
Ambiente virtual de ensino aprendizagem. Concep¢des e legislagdo em EaD.
Ferramentas para navegacao e busca na internet. Metodologia de estudo baseadas
nos principios de autonomia, interacaéo e cooperacao.

REFERENCIAS
Basica

ALVES, Lynn; BARROS, Daniela; OKADA, Alexandra. MOODLE: Estratégias Pedag6-
gicas e Estudos de Caso.Salvador - BA -2009. Disponivel em:
<http://www.fe.unb.br/catedraunescoead/areas/menu/publicacoes/livros-de-interesse-

na-area-de-tics-na-educacao/moodle-estrategias-pedagogicas-e-estudos-de-caso/mo-
odle-estrategias-pedagogicas-e-estudos-de-caso>

BRASIL. Educacgao a distancia. Decreto n°® 2.494, de 10 de fevereiro de 1998.

MAIA, Carmem; MATTAR, Jodo. ABC da EaD: a educacgao a distancia hoje. Sdo Pau-
lo: Pearson, 2007.

Complementar

SILVA, Marco (Org.). Educagao online: teorias, praticas, legislacao, formagao cor-
porativa. Sdo Paulo: Loyola, 2003.
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PORTUGUES INSTRUMENTAL
Carga Horaria: 30h

EMENTA
Leitura e compreensao de textos da area profissional. Textos técnicos e de instrugao:
pareceres, relatdrios, laudos, memorandos, oficios, e-mails. Pontuacéo.
Concordéancias. Regéncias. Ortografia. Coeréncia e coesdo. Comunicagao oral e
escrita. A gramatica no texto.

REFERENCIAS
Basica

MEDEIRQS, J. B. Portugués Instrumental. 9a ed. Sado Paulo: Atlas, 2010
CEGALLA, Domingos Paschoal. Novissima Gramatica da Lingua Portuguesa. 48.
ed. Sdo Paulo: Nacional, 2009.

FAULSTICH, Enilde L. de Jesus. Como Ler, Entender e Redigir um Texto. 22. ed.
Petropolis: Vozes, 2005.

Complementar

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e
redacgao. 17. ed. Sao Paulo: Atica, 2008.
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APLICATIVOS DE ESCRITORIO
Carga Horaria: 30h

EMENTA

Principais aplicativos de escritorio utilizados. Ferramentas para producéo e edi¢ao de
textos, planilhas eletrénicas e de apresentacoes.

REFERENCIAS
Basica

PARKER, Hal; WEBER, Jean Hollis; CARTWRIGHT, Jeremy; JR, Ron Faile. Guia do
Iniciante do LibreOffice 3.3. 2010. Disponivel em:
<https://wiki.documentfoundation.org/images/3/3e/0100GS3-Guiadolniciante-ptbr.pdf>

MARCULA, Marcelo. Informatica: Conceitos e Aplicagdes. Sao Paulo: Erica, 2005.

Complementar

SILVA, Mario Gomes da. Informatica: Terminologia basica, Microsoft Windows XP,
Microsoft Office Word 2007, Microsoft Office Excel 2007, Microsoft Office Access 2007,
Microsoft Office PowerPoint 2007. 2. ed. Sdo Paulo: Erica, 2009.
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HIGIENE E SEGURANCA DO TRABALHO
Carga Horaria: 30h

EMENTA
Importéncia e organizagdo de saude ocupacional. Higiene, seguranga e saude do
trabalhador: Conceitos essenciais. Organizagdo de um servigo de saude ocupacional.
Equipamentos de protecao individual. Higiene e primeiros socorros. Lesdes por
movimento repetitivo (LER). Prevencdo de riscos a visdo. Legislacdo e Normas
Regulamentadoras.

REFERENCIAS
Basica

BRASIL. Ministério da Saude. Saude do trabalhador. Brasilia: Ministério da Saude,
2001. 66 p. ( Cadernos de Atengao Basica, 5.)

COSTA, Anténio Tadeu. Manual de seguranga e saude no trabalho. Sdo Paulo:
Difusdo, 2009. GONCALVES

Complementar

DIAS, Elizabeth Costa (Org.). Doengas relacionadas ao trabalho: manual de
procedimentos para os servigos de saude. Brasilia: Ministério da Saude, 2001.580p.
(Série A. Normas e Manuais Técnicos)



FUNDAMENTOS DA INFORMATICA

Carga Horaria: 30h

EMENTA

Historico da Informatica. Nocbes de Hardware e Software. Conceitos de Sistemas de
Informacao. O Profissional da Informatica. Informatica e Sociedade. Informatica e
Meio Ambiente. Aspectos Legais do Software.Evolugdo do computador e dos
sistemas operacionais.

REFERENCIAS
Basica
CAPRON, H. L.; JOHNSON, J. A. Introduc¢ao a Informatica. 8a ed. Pearson, 2004.

POTTER, R.; TURBAN, E.; RAINER, R. K. Introdugao a Sistemas de Informagao.
Sao Paulo: Editora Campus, 2007.

Complementar

FOROUZAN, B.; MOSHARRAF, F. Fundamentos da Ciéncia da Computacgao. 2 ed.
Sao Paulo: Cengage Learning, 2011

36
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INGLES PARA INFORMATICA
Carga Horaria: 30h

EMENTA
Leitura, interpretacdo e aquisicdo de vocabulario da area de Tecnologia da
Informacao. Estratégias de leitura. Gramatica contextualizada (pronomes pessoais,
possessivos, interrogativos, plural dos substantivos, tempos verbais simples e
compostos, preposicoes e conetivos).

REFERENCIAS
Basica
CRUZ, D. e outros. Inglés.com: textos para informatica. Disal. 2001.

GALANTE, T.P;; LAZARO, S.P. Inglés Basico para Informatica. Sio Paulo: Atlas.
2003.

GALLO, Ligia Razera. Inglés instrumental para informatica. Sdo Paulo: icone, 2008.
Complementar

GUANDALINI, E. O. Técnicas de Leitura em Inglés. Sdo Paulo: Texto novo, 2003.
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ELETRICIDADE BASICA
Carga Horaria: 30h

EMENTA

Circuitos de corrente continua. Tensao Elétrica e Circuito Elétrico. Corrente elétrica.
Poténcia elétrica e associacdo de resistores. Analise de Circuitos Resistivose
Instrumentos de Medicdo em Corrente Continua. Aplicagdes Da Eletricidade. O Valor
da Eletricidade. Gerador de Corrente Continua Elementar. Motor de Corrente
Continua Elementar.

REFERENCIAS
Basica
CIPELLI, Marco e MARKUS, Otavio. Eletricidade - Circuitos em Corrente Continua.
Erica,1999.
GUSSOW, Milton; COSTA, Aracy Mendes da (Trad.). Eletricidade basica. 2. ed.,
atual. e ampl. Porto Alegre: Bookman, 2009.

Complementar

Prentice Hall- Robert L. Boylestad& Louis Nashelsky. Dispositivos eletronicos e teo-
ria de circuitos. 82 Edicao; PEARSON
WOLSKI, Belmiro. Eletricidade basica. Curitiba: Base Editorial, 2010.
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ETICA PROFISSIONAL E RELAGOES INTERPESSOAIS NO TRABALHO
Carga Horaria: 30h

EMENTA
Conceitos, principios e valores da ética profissional para o exercicio da profissao.
Valores éticos e cédigo de ética do profissional em informatica. Importancia do
relacionamento no trabalho para melhorar o lado profissional e o pessoal.

REFERENCIAS
Basica

DUPAS, Gilberto. Etica e Poder na Sociedade da Informagao. 2° ed. Sao Paulo,
Unesp, 2001.

NARDI, Henrique Caetano. Etica, trabalho e subjetividade. Porto Alegre: UFRGS,
2006

Complementar

PAESANI, Liliana Minardi. Direito de Informatica. Sao Paulo: Atlas, 2005.



ARQUITETURA DE COMPUTADORES
Carga Horaria: 30h

EMENTA

Historia da computacao. Evolugcdo dos computadores. Principais componentes de um
microcomputador: Processador; Memodria; Placa Mae; Barramentos; Dispositivos de
Entrada e Saida; Fontes de Alimentacdo. Escolhendo e indicando um
Microcomputador.

REFERENCIAS
Basica
ALMEIDA, M. G. de Fundamentos de informatica. Rio de Janeiro: Brasport, 1999.
BRETON, P. Historia da informatica.Sao Paulo: UNESP, 2000.

Complementar

MORIMOTO, Carlos E. Hardware, o Guia Definitivo. Porto Alegre: GDH Press e Sul
Editores, 2007.

40
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EMPREENDEDORISMO
Carga Horaria: 30h

EMENTA

Conceito de empreendedorismo. Papel do empreendedor. Lideranga e
Empreendedorismo. O plano de negécios. Empreendedorismo em informatica.
Legislagéo pertinente a area de informatica.

REFERENCIAS
Basica
DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: Transformando Ideias em Negodcios. 32 ed.
Elsevier, 2008.

MONTEIRO, Silvio Tavares ettalli. PROJETOS - Como Fazer e Gerenciar Usando a
Informatica. Visual Book. 2004. 267 p.

Complementar

VARELLA, Jo&do Marcos. O desafio de empreender. Rio de Janeiro: Polo, 2008.



SISTEMAS OPERACIONAIS
Carga Horaria: 30h

EMENTA

Tipos de sistemas operacionais proprietarios e livres. Estrutura do sistema
operacional. Gerenciamento de processos. Versbes de sistemas operacionais
proprietarios e distribuicdes livres. Procedimentos de instalagao.

REFERENCIAS
Basica

BONIATI, Bruno; PREUSS, Evandro; FRANCISCATTO, Roberto. Introdugéo a
informatica. Santa Maria, RS: Colégio Agricola de Frederico Westphalen, 2014

SILBERSCHATZ, A.; GAGNE, G.; GALVIN, P. B. Fundamentos de sistemas
operacionais. Rio de Janeiro: LTC, 2004.

ANDRADE, Denise de Fatima. Windows 7 — Simples e rapido. Santa Cruz do Rio
Pardo, SP: Viena, 2010.

Complementar

MENDONCA, Tales Araujo; MARTINI, Luciano Andress. GNU Linux — Aprenda a
operar o sistema na pratica. Santa Cruz do Rio Pardo, SP: Viena, 2009.

42
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Médulo Il

LOGICA DE PROGRAMAGAO
Carga Horaria: 30h

EMENTA

Introdugado a légica de Programacao. Conceitos basicos sobre algoritmos. Tipos de
dados. Variaveis e constantes. Expressdes e operadores relacionais, aritméticos e
l6gicos. Estruturas de controle, repeticdo e selegdo. Introdugdo a linguagem de
programagao.

REFERENCIAS
Basica

FORBELLONE, André Luiz Villar, EBERSPACHER, Henri Frederico. Légica de pro-
gramacgao: a construcao de algoritmos e estruturas de dados. 3% ed. Sdo Paulo:
Prentice Hall, 2005.

MANZANO, José Augusto. Algoritmos: Légica para Desenvolvimento de Progra-
mas. 10? ed. Sdo Paulo: Pearson, 1997.

Complementar

SCHILDT, Herbert. C completo e total. Editora Pearson Makron Books, 2006.
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SOFTWARES UTILITARIOS
Carga Horaria: 30h

EMENTA
Aplicativos para backup de dados. Aplicativos para gerenciamento de midias de
armazenamento. Softwares para compactacao de dados. Recuperacdo de dados.
Aplicativos de prevencdo, deteccdo e remocdo de virus: antivirus, firewall,
atualizagdes para sistemas operacionais. Utilitarios para analise e monitoramento de
hardware.

REFERENCIAS
Basica
MORIMOTO, Carlos E. Hardware, Manual Completo. GDH Press e Sul Editores,
2007.
SEMOLA, M. Gestao da Segurang¢a da informagao. Polo, 2003.

Complementar

SILVA, Camila Ceccatto da. Manutengao Completa em Computadores. — ed. — Santa
Cruz do Rio Pardo, SP: Editora Viena, 2009.
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TECNICAS DE PROGRAMAGAO
Carga Horaria: 45h

EMENTA

Tipos de dados. Programagao modular. Modularizagdo. Fungbes e Procedimentos.
Recursividade. Estrutura e controle com multipla escolha. Variaveis globais e locais.
Funcgdes. Passagem de parametros por valor e por referéncia.

REFERENCIAS
Basica
CORMEN, Thomas H.; RIVEST, Ronald L.; STEIN, Clifford; LEISERSON, Charles E.
Algoritmos: teoria e pratica. 3.ed. Sdo Paulo: Erica, 2012.

FORBELLONE, André Luiz Villar. Légica de programagdo: a construgcao de
algoritmos e estrutura de dados. 3 ed. Sdo Paulo: Brochura, 2005

Complementar

MANZANO, José Augusto N G; OLIVEIRA, Jayr Figueiredo de. Algoritmos: Loégica
para Desenvolvimento de Programacdo de Computadores. 22 ed. Sdo Paulo.
Editora Erica, 2009
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REDES DE COMPUTADORES
Carga Horaria: 60h

EMENTA

Introducdo as Redes de Computadores. Principios, meios e equipamentos de
transmissao de dados. Topologias de redes. Arquiteturas, protocolos e servicos de
comunicagdo. Camadas de redes. Modelos OSI e TCP/IP. Tecnologias atuais de
Redes de Computadores.

REFERENCIAS
Basica

KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de computadores e a internet: uma
abordagem top-down. 52. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2009

STALLINGS, William. Redes e sistemas de comunicagao de dados. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2005.

Complementar

TANENBAUM, Andrew S. Redes de computadores. Tradugao de Vandenberg Dantas
de Souza. Rio de Janeiro: Polo, 2003.
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SEGURANGA DA INFORMAGAO
Carga Horaria: 30h

EMENTA

Introdugdo a seguranca de sistemas. Ameacas, riscos, vulnerabilidades, falhas e
desastres. Mecanismos e tecnologias de seguranca. Criptografia. Politica de
seguranca. Criagcdo de aplicacbes seguras. Autoridade certificadora, integridade,
autenticidade e privacidade. Firewall pessoal. Autenticagdo. Auditoria em sistemas
computacionais.

REFERENCIAS
Basica

CAMPOS, André L. N. Sistema de segurang¢a da informagao. Florianopolis: Visual
Books, 2007.

FERREIRA, Fernando Nicolau e ARAUJO, Méarcio. Politica de seguranga da
informacao. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2008.

Complementar

STALLINGS, W. Criptografia e Seguranga de Redes. 4 ed. Sao Paulo: Pearson -
Prentice Hall, 2008.
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SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO
Carga Horaria: 60h

EMENTA

Manutencéao preventiva e corretiva. Identificagao e resolucédo de problemas.
Deteccéao de erros. Setup: configurando seu micro. Inventario de equipamentos.
Procedimentos de manuteng¢ao em software e hardware. Particionamento e
formatagao de um disco.

REFERENCIAS
Basica
ALMEIDA, M. G. de Fundamentos de informatica. Rio de Janeiro: Brasport, 1999.
BRETON, P. Histéria da informatica. Sao Paulo: UNESP, 2000.

Complementar

Museu da Computacgao e Informatica. — MIC. Disponivel em:
<http://www.mci.org.br/>
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FUNDAMENTOS DE BANCOS DE DADOS
Carga Horaria: 30h

EMENTA

Conceitos basicos e organizagao légica de banco de dados. Modelagem de dados.
Modelo entidade-relacionamento. Normalizagdo. Introdugdo a linguagem SQL.
Consultas. Operacgoes basicas.

REFERENCIAS
Basica

HEUSER, Carlos Alberto. Projeto de Banco de Dados. 62 ed. Porto Alegre: Bookman,
20009.

GUIMARAES, Célio Cardoso. Fundamentos de banco de dados: modelagem,
projeto e linguagem SQL. Campinas: Editora da Unicamp. 2003.

Complementar

ELMASRI, R.; NAVATHE, S. Sistemas de Banco de Dados. 4.ed. Sio Paulo,
Pearson Addison Wesley, 2005.
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DESINGN DE INTERFACE
Carga Horaria: 30h

EMENTA

Conceitos basicos de Interagdo Humano-Computador. Design de sistemas Web.
Aspectos de Usabilidade, Colaboragdo e Comunicagdo. Ferramentas para
construcdo de interfaces. Conceito de imagens vetoriais e matriciais. Edicado de
imagem vetorial e matricial. Modos de tratamento de imagens. Efeitos graficos dos
aplicativos. Imagens na web.

REFERENCIAS
Basica

MANZI, FABRICIO, Flash MX — Criando e Animando para a WEB — para Windows,
22 Edicao, 2001, Editora Erica.

MILANI, André. Gimp: Guia do Usuario. 2. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Novatec
Editora, 2008.

Complementar

LEAO, Juliana. Apostila Computacao grafica. Disponivel em:
<https://webartebravagente.files.wordpress.com/2010/03/apostila-inkscapejuliana.pdf>.
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FUNDAMENTOS DE DESENVOLVIMENTO WEB
Carga Horaria: 45h

EMENTA

Internet. Intranet. Extranets. Navegadores de Internet. Introducdo a HyperText
Markup Language (HTML). Principais Tags de HTML. Atributos de texto. Insergao de
imagens. Links. Tabelas. Atributos de texto. Links. Frames e layers. Formularios.
Templates. Botdes. Folhas de Estilo com Cascading Style Sheets (CSS) . Publicando
um site.

REFERENCIAS
Basica
LAWSON, Bruce; SHARP, Remy. Introdug¢ao ao HTML 5. 1 ed. Rio de Janeiro: Alta
Books, 2011.

MANZANO, José Augusto N. G. e TOLEDO, Suely Alves de. Guia de Orientagao e
Desenvolvimento de Sites - HTML, XHTML, CSS e JavaScript/JScript. 2. ed. Rio de
Janeiro:Erica, 2005.

Complementar

BOWERS, Michael. Profissional Padroes de Projetos com Css e Html. Sdo Paulo:
Alta Books, 2008.
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Modulo Il

ADMINISTRAGCAO DE SISTEMAS OPERACIONAIS |
Carga Horaria: 45h

EMENTA

Tarefas essenciais de um administrador de sistema. Os Sistemas Operacionais.
Sistemas Operacionais de Redes. As familias Windows. Sistemas Operacionais de
32 e 64bits. Sistema de arquivos. Sistemas de arquivos nativos da familia Windows.
Implantagdo de Sistema Operacional servidor Windows. Manutencao de usuarios e
grupos de usuarios em Windows. Configuragdo de servicos no Windows Server.
Ferramentas de sistemas operacionais Windows para administragcao e backup.

REFERENCIAS
Basica
ARROYO, G. M. Windows XP: série padrao. Sao Paulo, Komedi, [200-7].

MUELLER, J.P. Aprenda Microsoft Windows XP em 21 Dias. Sdo Paulo, Makron
Books, 2003.

Complementar

OLIVEIRA, Rémulo S. de; CARISSIMI, Alexandre da Silva; TOSCANI, Siméo S.
Sistemas operacionais. Porto Alegre,Sagra-Luzzatto, 2000.
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ADMINISTRAGAO DE SISTEMAS OPERACIONAIS II
Carga Horaria: 45h

EMENTA

Tarefas essenciais de um administrador de sistema. Os Sistemas Operacionais.
Sistemas Operacionais de Redes. Distribuicoes GNU/Linux. Sistemas Operacionais
de 32 e 64bits. Sistemas de arquivos GNU/Linux. Implantagdo de Sistema
Operacional servidor Linux. Manutencdo de usuarios e grupos de usuarios em
ambientes Linux. Configuracdo de servigos no GNU/Linux. Ferramentas de sistemas
operacionais Linux para administragao e backup.

REFERENCIAS
Basica
SILBERSCHATZ, A.; GALVIN, P. B. Sistemas Operacionais: conceitos. 5.ed. Sdo
Paulo, PrenticeHall, 2000.

TANEMBAUM, Andrew. Sistemas Operacionais Modernos. 2.ed. Sdo Paulo,Prentice-
Hall, 2003.

Complementar

DEITEL, Harvey M. AnintroductiontoOperating Systems. Sao Paulo, Person
Addison-Wesley, 1990.
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SEGURANCA EM REDE DE COMPUTADORES
Carga Horaria: 45h

EMENTA

Conceitos basicos relacionados a seguranga de redes de computadores.
Vulnerabilidades presentes nas redes de computadores. Tipos de Firewall.
Arquitetura de Firewall. Engenharia de Firewall. Segurangca em redes sem fio.
Segurancga em aplicacbes em redes TCP/IP. Aspectos sociais da seguranca de redes
de computadores.

REFERENCIAS
Basica
KUROSE, J., ROSS, K. Redes de Computadores e a Internet. 3a ed. Addison
Wesley. 2010

STALLINGS, William. Criptografia e Segurancga de Redes - Principios e Praticas. 4
ed. S&do Paulo. Prentice-Hall, 2007

Complementar

TANENBAUM, A. S. Redes de Computadores. 4 ed. Rio de Janeiro: Polo, 2003.
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PROJETO DE BANCO DE DADOS
Carga Horaria: 30h

EMENTA

Fases do projeto de banco de dados. Projeto conceitual. Projeto logico.
Transformagao entre modelos entidade-relacionamento e relacional. Projeto na
linguagem SQL.

REFERENCIAS
Basica

COUGO, Paulo S. Modelagem conceitual e projeto de bancos de dados. Polo, 1997
HEUSER, C. A. Projeto de Banco de Dados. 6% Edi¢gdo. Volume 4 da Série Livros
Didaticos Informatica Ufrgs: Bookman, 2009.

Complementar

KORTH, H. F.; SILBERSCHATZ, A. Sistema de Banco de Dados. 22 Edigcdo. Makron
Books, 1995.
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PROJETO DE PROGRAMAGAO WEB
Carga Horaria: 60h

EMENTA

Conceitos e configuragao de servidor de paginas Web. Linguagem de programacgéao
para a Web: PHP. Introducédo a programacao para a Web. Métodos de transferéncia
de dados: GET e POST. Introdugdo ao Java Script. Programacao side-server. Banco
de Dados para Web. Métodos de Autenticagdo. Cookies e Sessdes. Projeto de
Desenvolvimento de um sistema Web. Utilizacdo dos padrbes dinamicos da
programacao para a internet usando as linguagens HTML e PHP com CSS e Banco
de Dados.

REFERENCIAS
Basica

MILANI, André. Construindo aplicagcées web com PHP e MySQL. 1. ed. Sdo Paulo:
Novatec, 2010. 336 p.

NIEDERAUER, Juliano. Desenvolvendo Websites Com Php. 2 ed. Novatec, 2011.

Complementar

WELLING, Luke; THOMSON, Laura. PHP e MySQL: desenvolvimento web. 3. ed. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2005.
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PROJETO DE REDE DE COMPUTADORES
Carga Horaria: 90h

EMENTA

Introducédo ao Planejamento e Projeto de Redes. Metodologia de projetos de Redes.
Analise das necessidades e metas dos clientes. Analisando os objetivos técnicos e

parametros de desempenho de redes de computadores. Caracterizagao: da inter-

rede e do trafego existente. Projeto l6gico da rede. Projeto fisico da rede. Teste,
otimizagao e documentagao da rede. Planejamento de uma rede

REFERENCIAS
Basica
MORIMOTO, Carlos. Redes, Guia Pratico 22 Ed. (Atualizagdo). Porto Alegre: Sul
Editores, 2010.
KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de computadores e a internet: uma
abordagem top-down. 52. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2009

Complementar

STALLINGS, William. Redes e sistemas de comunicacao de dados. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2005.
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ORIENTAGAO PARA PRATICA PROFISSIONAL E ESTAGIO
Carga Horaria: 30h

EMENTA

Atribuicdes do Técnico em Manutencao e Suporte em Informatica. Planejamento
estratégico das atividades de pesquisa. Pesquisas bibliograficas na internet.
Estrutura de textos descritivos. Legislagdo e regulamentagao do estagio. Direitos e
deveres: do estagiario, da empresa e da escola no processo de consecugdao do
estagio. Escrita de relatorio final de estagio.

REFERENCIAS
Basica
BARROS, A J.P.; LEHFELD, N.A S. Projeto de pesquisa: propostas metodoldgicas.
18. ed. Petrdpolis: Vozes, 2008.

CERVO, A. L.; BERVIAN, P.A_; e SILVA, R. Metodologia cientifica. Sao Paulo:
Pearson, 2007.

Complementar

LAKATOS, Eva M. e MARCONI, Marina. Metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas,
2011.
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11 - CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS EXPERIENCIAS

ANTERIORES

O aproveitamento de conhecimentos e experiéncias, em consonancia com o
disposto na Resolugao N.° 4, DE 8 DE DEZEMBRO DE 1999, que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacao Profissional de Nivel Técnico, dar-se-a para
prosseguimento de estudos no curso, desde que, diretamente relacionados com o perfil

profissional de conclusao do curso, ocorrera nas seguintes situagoes:

v' Reconhecidos em processos formais de certificacdo profissional.
v Disciplinas curriculares ou modulos cursados e concluidos em habilitagdo

técnica de outros cursos, com a devida complementacdo necessaria ao curriculo do

referido curso;
v’ Disciplinas cursadas no ensino médio, desde que compativeis com as

competéncias requeridas na proposta do curso;
v' Conhecimentos e habilidades adquiridos no trabalho ou por meios nao formais,

aferidos e reconhecidos através de competente processo avaliativo;
v' Cursos de formacéo inicial e continuada de trabalhadores, mediante avaliagédo

do aluno.

O reconhecimento das competéncias adquiridas pelas vias acima explicitadas
permite que o aluno seja dispensado de cursar os componentes curriculares
correspondentes. Os resultados obtidos nos processos avaliativos deverao
corresponder aos indices de aproveitamento definidos, para promocao, constante deste

plano de curso.

12 - AVALIAGAO

A avaliacdo educacional propicia a garantia de coeréncia das acgdes
programadas. Isso significa que, entre as suas caracteristicas, destacam-se a busca de
revisdo, a ampliagdo, a modificacdo e os ajustes necessarios a coeréncia das acdes de

uma instituigéo.
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Neste contexto, acredita-se que a avaliagcdo tem como propdsito subsidiar a
pratica do professor, oferecendo pistas significativas para a definicao e redefinicao do
trabalho pedagdgico. Serve também para corrigir os rumos do projeto educativo em
curso e de indicativo para o aluno quanto ao seu aproveitamento académico, por isso

deve ser feita de forma continua e processual.

Quando bem planejada, a avaliagdo apontara as mudancas necessarias, desde
a confeccao dos materiais até os procedimentos educativos oferecidos para o alcance

dos objetivos e a constru¢cdo das competéncias requeridas.

121 A avaliagao da Aprendizagem

A avaliagao da aprendizagem dos alunos seja realizada de forma presencial ou a
distancia, sera realizada com instrumentos elaborados e corrigidos pelos professores e
tutores a distancia, a fim de melhorar os resultados do processo, tendo em vista que a
avaliacdo € considerada uma das principais etapas no processo de ensino e
aprendizagem, etapa que nao pode ser desvinculada de todas as outras do processo.
Além disso, pode-se dizer que a avaliagao dos alunos deve ser feita a todo 0 momento,

durante todo o desenrolar do processo de ensino e aprendizagem.

A partir dos resultados obtidos, a equipe de avaliagcdo proporcionara feedback
tanto para o aluno como para o professor, propiciando que ambos fagam sua auto

avaliagao, ou seja, o julgamento de seu proprio desempenho nas atividades realizadas.

A sistematica de avaliagcdo do IF Sertdo-PE divide o semestre em duas etapas,
como marco de referéncia da aprendizagem e de acompanhamento dos conteudos

trabalhados.

No meio e no final do semestre letivo serdo submetidos a exames presenciais
para diagnosticar possiveis falhas no processo de ensino-aprendizagem. Para o aluno
que tenha apresentado falha no processo ensino-aprendizagem, serao desenvolvidas
estratégias para recuperagao da aprendizagem. No final do semestre, o aluno em que
foi diagnosticado problema de aprendizagem durante o periodo letivo, realizara exame

final com o objetivo de poder-se avaliar o seu rendimento escolar. Durante todo o
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processo os professores e tutores procurarao desenvolver no aluno a sua autonomia

no processo de ensino e aprendizagem.

A cada etapa do semestre, os dois trabalhos que melhor demonstram o
desempenho do aluno sdo considerados para obtencdo de uma média, que indicara,

para registro, o grau de aprendizagem do aluno.

Serao facultadas as equipes de professores e tutores a distancia a escolha dos
critérios de avaliagdo do ensino e da aprendizagem a serem adotados em cada
componente curricular, devendo o mesmo apresenta-los previamente a Coordenacgao

de Curso para aprovacao.

A avaliacao do aluno sera feita através de trabalhos, participagao das atividades
programadas no ambiente virtual, das praticas de desenvolvidas no laboratorio, auto-
avaliacdo e exames presenciais. O exame presencial prevalecera sobre os demais
instrumentos de avaliagdo e sera atribuido peso oito (8,0), os demais instrumentos
terdo peso dois (2,0). Nao alcangando a nota 6,0 o aluno devera submeter-se as

avaliacdes finais, devendo ficar com média minima de 6,0 no final.

A avaliagdo presencial sera aplicada nos polos, ao final de cada unidade, com
50% do conteudo ministrado, com o objetivo de identificar se as estratégias e recursos
tecnoldgicos, seja impresso ou via web, utilizados pelo professor, para disponibilizar o
conteudo, estdo sendo eficientes e efetivas. Esta avaliacdo sera corrigida pelos tutores
a distdncia com supervisdo dos professores formadores. Durante todo o
desenvolvimento do curso cada aluno fara auto-avaliacbes, para que ele possa

acompanhar seu proprio desempenho nas disciplinas.

Dependendo da disciplina, os alunos terdo trabalhos de campo ou laboratérios,

obrigatorios, em momentos presenciais previamente agendados.

A classificagao final é obtida pela média ponderada das duas etapas, cujo
resultado para aprovagao devera ser de, no minimo, 60% (6,0) do aproveitamento dos

conhecimentos adquiridos e demonstrados pelo aluno, em cada disciplina.

As Equipes de professores, tutores a distancia e de coordenadores de EAD
definirdo adogéo das seguintes caracteristicas dos instrumentos de avaliagédo a serem

aplicados:
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v’ Validade: avalia o que se propde a avaliar e permite generalizagdes apropriadas

sobre as competéncias desenvolvidas pelos estudantes;
v Consisténcia: requer que a equipes de professores, tutores a distancia e de

coordenadores de EAD definam claramente o que esperam da avaliagao,

independentemente da matéria ou do aluno;
v Coeréncia: apresenta conexdo com os objetivos educacionais e a realidade do

aluno;
v Abrangéncia: envolve todo o conhecimento e habilidades necessarias ao

conteudo explorado;
v’ Clareza: deixa claro o que é esperado do estudante; ndo confunde nem induz

respostas;
v' Equidade: deve contemplar igualmente todos os estudantes, levando em conta

as caracteristicas e valores de sua comunidade.

Ao final do processo de aprendizagem o professor devera relacionar que
competéncias e habilidades selecionadas para a disciplina, foram plenamente
desenvolvidas pelo aluno e fazer uma equivaléncia, levando em consideracdo os
critérios acima citados, com o sistema de registro (notas) do IF Sertdo-PE, estabelecido
no Regimento da Organizagao Didatica (ROD). Os instrumentos de avaliagao utilizados

encontram-se relacionados na tabela a seguir.

Avaliacao Tipo Descri¢ao Periodicidade
Forum A [distancia [ — | Verificag&o da| No| minimo 2 | féruns
instrumento aprendizagem pelal devem ser criado por
assincrono tutoria com base nas | disciplina, sendo pelo
contribuicbes do] menos um por etapa.
aluno | em cada
Férum | criado| pelo
tutor.
Chat A |distdncia | — | Verificacédo dal No| minimo 2| chats
instrumento aprendizagem | pela] devem sef]
sincrono tutoria com base nas | programados por

contribuicdes |  do

disciplina, sendo pelo

aluno em cada chat

menos um por etapa.

criado pelo tutor.

Portfélio A |distancia Verificagcao dal No| minimo dois|
instrumento aprendizagem | com| trabalhos deverao ser
assincrono base [ em| trabalhos| depositado no|

propostos |peld tutor

portfolio [para | cada

e | | desenvolvidos

disciplina, pelo menos

pelos | alunos] Os

um por etapa.

trabalhos | deverdo




ser publicados pelos

alunos| ng Ambiente

Virtual de

Aprendizagem | para

que| [possaml ser

avaliados pelos

tutores.

Frequéncia virtual A distancia As | ausénciag em| -
féruns e chats serédo
contabilizadas [  de
maneira | negativa
para a construgao da
média final.

Prova Presencial Avaliagdo | em| formal Pelo [menos uma
de | prova realizada| prova ou| avaliacao
nos| polog deg apoio| pratical devera ser
presencial. realizada | por | etapa

[ | por disciplina.

Avaliacdo pratica Presencial Avaliacédo | em| formal Pelo |menos uma
de | pratical prova [ou] avaliagdo
laboratorial realizada | pratica| devera ser
nos| polog del apoio| realizada | por | etapa

presencial.

por disciplina.

As avaliagdes presenciais corresponderdo a 60% no computo da nota final.

O Instituto Federal

de Educacao,
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Ciéncia e Tecnologia do Sertao

Pernambucano, entende que, além da avaliagcdo da aprendizagem, € necessaria a

avaliacdo do processo como um todo, neste sentido propde-se a avaliagao institucional

e do curso, a ser realizada por todos os envolvidos.

12.2 Avaliacao Institucional

A avaliacao institucional sera realizada através de procedimentos internos e

externos, visando a orientagdo e a melhoria dos atos pedagogicos, administrativos da

Escola.

v" A avaliagéo interna ocorrera sistematicamente com os diversos segmentos da

comunidade escolar.

v O aluno tera diversos momentos para aferir a qualidade dos servigos prestados

pela instituicdo, quanto aos aspectos pedagdgicos e administrativos.
v A instituicdo adotara critérios internos para avaliar o desempenho de cada

organismo de sua estrutura.
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v Os resultados decorrentes destas avaliacbes norteardo os momentos de

planejamento e replanejamento das agbes da Escola.

A avaliagao externa sera realizada sistematicamente com os diversos segmentos

da sociedade, tais como:

v Empresas que desenvolvem parcerias de estagio com a instituicdo, ou que

empregam Seus egressos;
v Instituicdes direta ou indiretamente relacionadas com os trabalhos da Escola.

12.3 Frequéncia

A assiduidade do aluno durante o processo ensino-aprendizagem sera realizada

sistematicamente no decorrer de cada disciplina.

O acompanhamento da frequéncia ficara sob a responsabilidade do professor

formador e dos tutores a distancia e presencial.

O controle da frequéncia sera efetuado sobre o total de horas de cada disciplina,
tendo em vista se tratar de sistema de crédito, exigindo-se a frequéncia minima de 75%

para promogao.

A frequéncia sera mensurada através da participagcao do aluno nas atividades
programadas no ambiente virtual, nos momentos presenciais de aula ou de laboratério
e ainda, por ocasidao de sua ida obrigatoria ao polo para receber o material didatico
impresso que sera distribuido semanalmente pelo orientador educacional (tutor

presencial), momento em que trocara ideias com o orientador educacional.
13- ACESSIBILIDADE NOS POLOS

Os Polos deverao atender aos recursos necessarios ao atendimento da
legislacdo vigente acerca da acessibilidade para portadores de necessidades
especiais, incluindo:

v' Rampas para acesso a usuarios de cadeiras de rodas;
v Estacionamento com vagas reservadas para portadores de necessidades

especiais;
v’ Sanitarios dimensionados e adaptados com barras e demais acessoérios para

usuarios de cadeiras de rodas.
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14 - AMBIENTES PEDAGOGICOS PARA EDUCAGAO A DISTANCIA

Os alunos do curso deverado desenvolver seus estudos em um ambiente fisico
chamado de Polo de Atendimento Presencial (PAP). O PAP sera o local onde o
estudante tera acesso local a biblioteca, laboratério de informatica (por exemplo, para
acessar os modulos de curso disponiveis na Internet), receber atendimento dos
orientadores educacionais, assistir aulas, realizar praticas de laboratérios, dentre
outros. Em sintese, o Polo é o “braco operacional” da instituicdo de ensino na cidade
do estudante ou mais proxima dele. Seu objetivo é cria as condigbes para a
permanéncia do aluno no curso, criando um vinculo mais préximo com a Instituicdo de
Ensino, valorizando a expansao, interiorizagdo e regionalizacdo da oferta do ensino

técnico publico e gratuito.

15- AMBIENTES VIRTUAIS PARA EDUCAGAO A DISTANCIA

Além dos ambientes fisicos, os alunos dos cursos a distancia terao disponiveis
ambientes virtuais que auxiliam no aprendizado e na comunicagao dos alunos com os
orientadores educacionais, tutores a distancia e professores. Existem basicamente dois

tipos de ambientes virtuais disponiveis para os alunos:

v" Ambiente virtual de comunicagdo: Esse ambiente tem como objetivo realizar a
comunicagao sincrona entre os alunos e os professores, tutores e orientadores
educacionais. Nesse ambiente a comunicag¢ao pode ser realizada usando video, audio

ou texto.
v Ambiente virtual de aprendizagem: O objetivo desse ambiente €& propiciar

recursos para que os alunos possam consultar material didatico, realizar atividades e

outras atividades relacionadas a ensino.
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A conducao do curso contara com a equipe da Coordenacdo da educagao a

distancia, organizada de acordo com o organograma abaixo.

Direcao Geral

Tecnologia da
Informagéo e
Comunicacdo

Secretaria Executiva

y

Coordenagao
Administrativa

Compras e Contratos

Bolsas e Folha de
Pagamentos

Diarias e Passagens

!

Patrimonio

!

Transporte

16.1 DIREGAO DA EDUCAGAO A DISTANCIA

<,

ia Académica

L}
Coordenagao
Pedagdgica

E composta pelo Diretor geral, auxiliado pelos Coordenadores geral e adjunto e

tem como finalidades:

v’ Socializar o conhecimento e a profissionalizagao nas diversas areas do saber;

v' Democratizar o acesso ao ensino nos niveis e modalidades oferecidos pelo

Instituto; Proporcionar a melhoria da qualidade do ensino no Instituto.

Sao competéncias da Direcao Geral:

v Assegurar a participagéo e envolvimento da comunidade académica, através da

articulagdo com todos os orgdos do Instituto, na preparagdo e na execugdo de

atividades na modalidade de EAD;
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v Assessorar as iniciativas e experiéncias em EAD, e a elas dar suporte;

v Apoiar e incentivar a execucdo de programas e projetos institucionais em EAD;
Propor normas de organizacao, planejamento, gestédo e avaliagdo de EAD;

v Promover o desenvolvimento de habilidades académicas e administrativas em
novas tecnologias aplicadas a EAD;

v" Qualificar docentes e técnico administrativos para atuarem em EAD;

v  Estimular a aplicagdo de inovagbes tecnolégicas no ensino oferecido pelo
Instituto;

v’ Estimular o uso de recursos tecnolégicos apropriados a educagéo a distancia,
conforme as caracteristicas da atividade a ser executada e do seu publico alvo;

v' Promover a realizacdo de eventos sobre assuntos relacionados a EAD;

v' Fomentar a produgéo intelectual, cientifica e cultural em temas ligados a EAD;

v/ Buscar e manter parcerias do Instituto com instituicbes publicas ou privadas

nacionais ou internacionais, relacionadas a EAD.

Sao atribuigdoes do Coordenado Geral e Adjunto:

v’ Exercer as atividades tipicas de coordenagcdo geral do Programa na IPE;
Coordenar a elaboragéo do projeto politico-pedagdgico;

v Coordenar as atividades dos cursos ofertados pela instituicao;

v Realizar o planejamento das atividades de selecdo e capacitacdo dos
profissionais envolvidos no Programa;

v Realizar o planejamento e desenvolvimento, em conjunto com os coordenadores
de curso, dos processos seletivos de alunos;

v' Receber e avaliar os relatérios de desenvolvimento dos cursos elaborados pelos
coordenadores de curso e coordenadores de polo;

v Acompanhar a aplicagdo financeira dos recursos liberados para o
desenvolvimento e a oferta dos cursos;

v Realizar a articulagdo com o MEC;

v Realizar e acompanhar o cadastramento de bolsistas na instituicdo de ensino;

v" Solicitar o pagamento mensal das bolsas aos beneficiarios, preferivelmente por
meio de certificacao digital,

v' Acompanhar o registro académico dos alunos matriculados no curso; Apresentar

a documentacao necessaria para a certificacdo dos tutores.
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16.2 COORDENAGAO ADMINISTRATIVA

Sao atribuicbes do Coordenador administrativo:

v' Coordenar as acgdes financeiras da EAD, em conjunto com a Diregcdo Geral;
Auxiliar no processo de compras e aquisi¢oes;

v" Aukxiliar no planejamento do Plano de Trabalho Anual;

v' Coordenar o langcamento de termos junto ao Sistema de Gerenciamento de

Bolsas; Coordenar o langamento das folhas de pagamento das bolsas.

16.3 COORDENAGAO PEDAGOGICA

Sao atribuicdes da Coordenacgao Pedagdgica:

v' Colaborar com a Diregao Geral na gestdo dos cursos e atividades em EAD;

v Acompanhar a legislagdo da EAD adequando-a aos cursos e atividades
desenvolvidas;

v Propor agdes didaticas pedagdgicas para os cursos e atividades em EAD;

v’ Elaborar e supervisionar com a coordenacdo do curso e demais docentes do
setor, os projetos pedagodgicos dos cursos e atividades de EAD;

v Acompanhar os processos de avaliagdo de aprendizagem dos cursos e
atividades de EAD;

v’ Participar do processo de avaliagdo institucional no que concerne a EAD;

v' Coordenar os cursos de capacitacdo em EaD, para os professores tutores dos
cursos de EAD;

v Supervisionar as atividades desenvolvidas pelos coordenadores dos cursos;
Supervisionar as atividades desenvolvidas pelos coordenadores de tutoria;

v Supervisionar as atividades desenvolvidas pela coordenacdo do processo de
produgao de material didatico;

v’ Prever os recursos humanos necessarios para o setor pedagdgico;

v Acompanhar e revisar os materiais e atividades desenvolvidas pelos

professores; Coordenar e acompanhar a elaboragao de projetos de curso;
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v' Acompanhar o andamento dos cursos pelo AVA; Representar o Diretor Geral,

quando designado.

16.4COORDENAGAO DE POLO

Sao atribuicbes do Coordenador de Polo:

v’ Exercer as atividades tipicas de coordenacao do polo;

v’ Coordenar e acompanhar as atividades dos tutores no polo; Acompanhar e
gerenciar a entrega dos materiais no polo;

v Gerenciar a infraestrutura do polo;

v’ Relatar situagéo do polo ao coordenador do curso;

v/ Realizar a articulacdo para o uso das instalagdes do polo de apoio presencial
para o desenvolvimento das atividades de ensino presenciais;

v Realizar a articulagdo de uso das instalagbes pelas diversas instituicdes

ofertantes e pelos diferentes cursos ofertados.

16.5 COORDENAGCAO DE CURSO

Sao atribuicbes do Coordenador de Curso:

v’ Exercer as atividades tipicas de coordenador de curso; Coordenar e
acompanhar o curso;

v Realizar a gestdo académica das turmas;

v' Coordenar a elaboracgéo do projeto do curso;

v Realizar o planejamento e desenvolvimento, em conjunto com a coordenagao
geral, dos processos seletivos de alunos;

v Realizar o planejamento e o desenvolvimento das atividades de selecdo e
capacitagao dos profissionais envolvidos no programa;

v' Acompanhar e supervisionar as atividades dos tutores, professores, coordenador
de tutoria e coordenadores de polo;

v' Acompanhar o registro académico dos alunos matriculados no curso.

Sao atribuigdes do professor pesquisador:
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v’ Planejar, desenvolver e avaliar novas metodologias de ensino adequadas aos
cursos, podendo ainda atuar nas atividades de formacéo;

v' Adequar e sugerir modificagdes na metodologia de ensino adotada, bem como
conduzir analises e estudos sobre o desempenho dos cursos;

v' Elaborar proposta de implantagdo dos cursos e sugerir agbes necessarias de
suporte tecnolégico durante o processo de formacgéo;

v' Desenvolver, em colaboracdo com o coordenador de curso, sistema e
metodologia de avaliagdo de alunos, mediante uso dos recursos previstos nos planos
de curso;

v Desenvolver, em colaboragdo com a equipe da ipe, metodologia para a utilizagao
nas novas tecnologias de informagdo e comunicagdo (NTIC) para a modalidade a
distancia; Desenvolver a pesquisa de acompanhamento das atividades de ensino
desenvolvidas nos cursos na modalidade a distancia;

v' Participar de grupo de trabalho para o desenvolvimento de metodologia de
materiais didaticos para a modalidade a distancia;

v Aplicar pesquisa de acompanhamento das atividades de ensino desenvolvidas
nos cursos na modalidade a distancia

v

v' Elaborar relatérios semestrais sobre as atividades de ensino na esfera de suas
atribuicoées , para encaminhamento as secretarias do MEC;

v Realizar as atividades de docéncia nas capacitagcbes dos coordenadores,
professores e tutores;

v/ Realizar as atividades de docéncia das disciplinas curriculares do curso;
Planejar, ministrar e avaliar as atividades de formacao;

v Organizar os seminarios e encontros com os tutores para acompanhamento e
avaliacao do curso;

v’ Participar dos encontros de coordenacéo;

v' Articular-se com o coordenador de curso e com o coordenador de tutoria;

Encaminhar ao coordenador de curso a frequéncia dos cursistas.

Sao atribui¢gdes do professor pesquisador conteudista:
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v Exercer as atividades tipicas de professor-pesquisador; Elaborar os contetdos
para os modulos do curso;

v Realizar a adequacdo dos conteldos dos materiais didaticos para as midias
impressas e digitais;

v Realizar a revisdo de linguagem do material didatico desenvolvido para a
modalidade a distancia;

v' Elaborar relatérios sobre a aplicagdo de metodologias de ensino para os cursos

na modalidade a distancia.

16.6 COORDENAGAO DE TUTORIA:

Sao atribuicdes do Coordenador de Tutoria:

v' Coordenar e acompanhar as agdes dos tutores;

v" Apoiar os tutores das disciplinas no desenvolvimento de suas atividades;

v' Supervisionar e acompanhar as atividades do ambiente virtual de aprendizagem
(ava); Acompanhar os relatérios de regularidade dos alunos;

v' Acompanhar os relatérios de desempenho dos alunos nas atividades;

v Analisar com os tutores os relatérios das turmas e orientar os encaminhamentos
mais adequados;

v’ Supervisionar a aplicagdo das avaliacoes;

v’ Dar assisténcia pedagogica aos tutores das turmas;

v’ Supervisionar a coordenacao das atividades presenciais.

Sao atribuigdes dos tutores presenciais:

v’ Proporcionar o acesso dos alunos as instalagdes onde acontecerédo os encontros
presenciais nos dias e horarios especificados para cada curso;

v’ Verificar se a sala onde acontecera o encontro esta compativel com o tema e/ou
conteudo a ser tratado na aula;

v’ Verificar se o link das aulas online esta funcionando corretamente, quando

necessario;
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v Devera fazer o acompanhamento de cada aula, orientar a aprendizagem dos
alunos e supervisionar o processo de avaliagao;

v" Administrar situagbes de conflitos, desanimo dos alunos e observar o
cumprimento das rotinas individuais de estudo;

v’ Estimular os alunos a compartilharem seu processo de autoaprendizagem com
os demais colegas

v' Cumprir o horario de trabalho para a realizagdo das tutorias de acordo com o
estabelecido pela Direcao Geral,

v Exercer as atividades tipicas de tutoria presencial; Aplicar avaliagoes;

v’ Elaborar os relatérios dos encontros presenciais;

v'  Assistir aos alunos nas atividades presenciais do curso; Coordenar as
atividades presenciais;

v’ Elaborar os relatérios de regularidade dos alunos;

v’ Estabelecer e promover contato permanente com os alunos; Elaborar planilhas

de desempenho dos alunos nas atividades.

Sao atribuigdes dos tutores a distancia:

v Executar o planejamento do professor nos encontros presenciais;

v

v’ Estimular os alunos a compartilharem seu processo de autoaprendizagem com
os demais colegas do curso, estabelecendo uma aprendizagem colaborativa;

v' Cumprir o horario de trabalho para a realizagdo das tutorias de acordo com o
estabelecido pela CEAD;

v' Acessar e acompanhar as atividades do AVA periodicamente; Exercer as
atividades tipicas de tutoria a distancia;

v" Acompanhar e executar a abertura e fechamento de atividades no AVA; Corrigir
as atividades de webquest postadas no AVA;

v Corrigir todas as atividades avaliativas efetuadas de forma presencial;

v’ Participar dos féruns e chats auxiliando e complementado o professor na
discussao do assunto em questao;

v Realizar o acompanhamento de cada aula, orientar a aprendizagem dos alunos

e supervisionar o processo de avaliagao;
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v' Mediar a comunicacao de conteudos entre o professor e os cursistas; Coordenar
as atividades presenciais;

v' Elaborar os relatérios de regularidade dos alunos;

v’ Estabelecer e promover contato permanente com os alunos;

v Preencher a caderneta com as notas dos alunos das atividades presenciais e na
de Webquest;

v' Administrar situagbes de conflitos, desanimo dos alunos e observar o
cumprimento das rotinas individuais de estudo;

v' Orientar os alunos na elaboragao das monografias e do TCC, quando solicitado

e autorizado pelo coordenador de curso.

16.7COORDENAGAO TECNICA

A coordenagdao de equipe técnica conta com os seguinte profissionais:
administrador do ambiente virtual, programador visual, diagramador e técnico em

recursos audiovisuais.

Sao atribuicbes da Coordenacao Técnica:

v Colaborar com a Diregdo Geral na gestdo da mediatizagdo dos cursos a
distancia;

v Supervisionar as atividades desenvolvidas pela Equipe de suporte visando a
eficiéncia dos equipamentos e meios de comunicagdo utilizados pelos cursos a
distancia;

v’ Supervisionar as atividades realizadas pela Equipe desta coordenacgao, visando
a geracao de aplicativos para cursos a distancia;

v Planejar a aquisicdo, manutencdo e renovacado dos equipamentos e materiais
usados em EAD;

v/ Realizar levantamento das condigbes dos equipamentos e meios de
comunicagao utilizados na EAD e nos Polos, emitindo parecer;

v Supervisionar a adaptagdo do material didatico impresso e em linguagem

eletrénica; Disponibilizar recursos tecnologicos para a execugao de atividades em EAD;
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v’ Interagir com o desenvolvimento e intercAmbio de produtos e servicos, com
orgaos do Instituto e externamente com outras Instituicoes;

v" Viabilizar o processo de interatividade pedagdégica dos cursos a distancia, junto
aos Pdélos/parceiros;

v" Disponibilizar ambiente de aprendizagem baseado em linguagens eletronicas
para complementar o processo de ensino aprendizagem;

v" Interagir com a Biblioteca Central do Instituto para disponibilizar bibliotecas
digitais para complementagdo do material didatico impresso e eletrénico;

v Representar o Coordenador da CEAD, quando designado.

17 - LABORATORIOS DIDATICOS

Para atendimento as necessidades didaticas do projeto proposto serao
necessarios os seguintes laboratérios:

v" 01 Laboratério de Montagem e Manutengao de computadores
v' 01 Laboratério de Redes de Computadores

v" 01 Laboratédrio de Eletronica Digital / Eletricidade Basica / Eletrénica Linear

18 - CERTIFICADOS E DIPLOMAS

Ao final de cada modulo serdo expedidos, aos alunos que concluirem com éxito,
todos os componentes curriculares, os seguintes Certificados de Qualificacado

Profissional Técnica de Nivel Médio:

® Qualificacdo Técnica de Nivel Médio em Montador e Reparador de
Computadores e sistemas
® (Qualificagao Técnica de Nivel Médio em Instalador e Reparador de

Rede de Computadores programador web
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Ao egresso que concluir, com éxito, todos os mddulos da habilitagdo técnica, em
até 5 (cinco) anos, sera expedido Diploma de Técnico em Manutencdao de
Computadores. Expirando o prazo de 5 anos, 0 egresso tera que submeter-se a novo

processo seletivo.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE PERNAMBUCO - CREA-PE
Av. Gov. Agamenon Magalhies, 2978; Espinheiro - RecifePE. CEP: §2.020.000
FonedFax: (B1) 3231-5574. Fangil presidentefdcreape.org br

Oficio n® 376/2016-PRES
Recife/PE, 06 de julho de 2016,

A Sua Senhoria o Senhor

Sebastifio Rildo Fernando Diniz

Presidenie do Conselho Superior IF Sertio Pernambucano — (_,ﬂrrlpus Salgueiro
Rodovia BR 232, K 508 — Sentido Recife - Zona Rural.

CEP: 56.000-000 - Salgucira'PE

Assunto: Cadastramento do Curso Téenico Subsequente em Manutenciio ¢ Su parte em
formatica — Modalidade EAD.
el Protocolo n® 103.315.409/2015.

Prezado Senhor,

1. [nformamos a Vossa Senhoria que a solicitagho de cadastramento do curso
Téenico Subsequente em Manutenglo ¢ Suporte em Informatica — Modalidade EAD, ofertado
por essa Instituigio de Ensino, protocolada neste Regional sob o n® 103.315.409/2015, foi
deferida @ homologada pelo Plendrio deste Crea-PE, na Sessdo Plendria Ordindria n®. 1. 817,
realizada no dia 08 de junho de 2016,

2 Informamos ainda, que os egressos do referido curso receberfio «o Lllu|0 de

Téenico(a) em Manutenciio de Computﬂdﬂres (codigo 123-14-00), e que terfio as suas atribuigbes
iniciais constantes nos Artigos 3° e 4° do Decreto Federal n® 90.922/85.
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