APENDICE B - MATRIZ DE RISCOS ORDENADA POR GRAU DE RISCO

Adequacgao da oferta |Falta de interesse da Antesegeuci);:rt;; \?igg;iisfa?ezer a
de ensino a legislagdo | comunidade local Cursos ociosos 5 B 5 5 5 5 25 o] ) > INEXISTENTE 1 25
e realidade local pelas ofertas dlSpOnIlIt.jé%qe de insfraestrutura e
. disponibilidade corpo docente.
Aprimoramento e As informagdes nao I,
a'tuallza(,:au da chegarem em lermpo Perca de candld_atos e 5 & ) 5 5 5 25 processos seletivos em constante INEXISTENTE 1 25
divulgagado dos aos potenciais gerar vagas ociosas i
processos de ingresso candidatos mariioramento
Processo seletivo para go\;;%asr:f?_‘:iid;:s Redug&o de alunos Aborisanhaents Atravesdo
ingresso de Portadores 7 tg 9 " matriculados na 5 5 5 5 5 5 25 par R SFaVO © INEXISTENTE 1 25
de diplomas e outros. mr;g:nsn;:nm;iem Instituigao Sleoma
Processo Seletivo dos ﬁ.\'s V?Qas Dfertt;{_i:s Redugéo de alunos Acompanhamento realizado pela
Cursos Técnicos de | 20 S20 preenchidas matriculados na 5 4 5 5 5 5 23 comissao de processo seletivo do INEXISTENTE i 23
5 S completamente em R i
Nivel Médio. hauns campl Instituigao Campus, Comissdo Geral e DGCA.
Processo seletivo para %i‘;;%asr:;ﬁ?;:s Redugéo de alunos Trabalho efetuado pelos campi
ingresso dos cursos de p matriculados na 5 4 5 ] 5 5 23 através do SISU, e com o INEXISTENTE 1 23
g completamente em
graduacéo pelo SISU alguns campl Instituigao acompanhento da DGCA-reitoria.
Publicagdo de Resolugédo que
estabelece os Macroprocessos do IF
Sertéo;
Négslgglg;taﬁgénsqa Realizag&o de cursos de Gestdo de
g g RSO, Riscos por alguns servidores;
Desconhecimento Implanjagao qe i
Gestédo de Riscos acerca do processo ggsta; de ri’scos 5 5 6 5 25 Criacdo de uma Coordenacgéo de FRACO 0,8 20
de gestao de riscos Lt e ?' Governanca e Desenvolvimento
ma_pean;endn Institucional, que trata sobre o
Vi i o assunto (desde 01/12/2020 esta
PIOSESEas Coordenagdo passou a chamar-se
Departamento de Organizagéo
Administrativa e Planejamento
Estratégico).
Limita o quantitativo de
auxilios a serem
ofertados. Reduz as
submissdes de
Limitagdo projetos. Oferta apenas com recursos
ARICREX orgamentaria; Prejuizo ao 4 5 4 ; 4 9 18 eventualmente disponiveis. INEXISTENTE 1 18
reconhecimento da
sociedade, visibilidade
institucional e
transformacéao social.




Gerenciamento dos

Perda de velocidade
na manutengéo e

Perda de velocidade de
resposta a novos

1- Crescimento de novas
demandas sem o devido

acompanhamento de um
aumento do numero de

1- A PRODI refaz a divisgao de
tarefas na equipe e promove
capacitagdo para os servidores
tratarem as novas demandas. 2- A
PRODI faz rotineiramente revisao na
diviséa da forca de trabalho e no
organograma instituicional para

no ambiente do IF
SERTAO-PE

objetivos dos Institutos
Federais, ou sejaa
inclusdo tanto social

quanto educacional de
todos os cidad&os.

atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e inovacdo da nossa
Instituigao.

%1?;:&?;;2?8 con;:gﬁlczsag?)orgfﬁi do estimulos sobre o servidores ou fungbes de <0 buscar readequacdes. 3- Faz FRACO 0.8 16
processo. confianga, pode gerar o que solicitagdes ao Gabinete da Reitoria,
procesed. esta descrito no campo para buscar novos codigos de
"Consequéncias / impactos". cargos de servidores Técnico
Administrativos e Docentes junto ao
Ministério da Educag&o (MEC) para
estaberlecer tais readequagbes.
Impacto sobre a
realizagéo das
Dimensionamento de Dimensicramento instituc?;:,:a{ij: d:?f?lizagéo Realizagéo de reunides com
Pessoal inadequado por parte iraHe Ut ria forca de 16 dirigentes das unidades INEXISTENTE 1 16
das unidades institucionais.
AR trabalho ou falta de
organizacionais. :
servidores em postos
de trabalho.
Adequay 2 fgrca 98 Sohrerarga da - Organizar organogramas e esforgos
trabe‘ilho a Ieghsla(,‘ao e irabalh_o o Despercicio da 18 profissionais de modo que atendam FRACO 0,8 14
a_neqess_ldade subaproveitamento recursos ao planejamento das unidades
institucional. de profissonais
Organizagé&o,
preservacao e
disponibilizacdo dos
doeimentos devalor 1. Auséncia da tabela
part"risrt'?:r?i?i‘ljl:e;lcdr:?;; e de dlassificagio Dificuldade na Perda de informagées de Elaborac@o de sistematica de
adminis‘trativo, documental e da localizacao valor historico institucional i dassificagdo documen_tz?l com:a INEXISTENTE 1 14
. tabela de chegada da arquivista
produzidos pelo IF " lidad
Sertdo-PE ou néo, smporaicads
desde que oficialmente
incorporados a seu
acervo.
Organizagé&o,
preservacao e
disponibilizacao dos
documentos de valor &ncia d
hisl(’)rico,ljuridim. 1. 223522;%;{122‘5'3 Dificuldade na Acumulo de actfzrvo
atrimonial, técnico e caracterizagio e quanto documental das fases =
p administrativo, docunb'lental eda |J ctassiﬁcagén te?nporak intermediaria & permanente 14 Documentos em fase de elaboragao INEXISTENTE 1 14
produzidos pelo IF " mhela Fle dos dcoumentos nos arquivos setoriais
Sertao-PE ou nao, emporalidade
desde que oficialmente
incorporados a seu
acervo.
Se as tecnologias
istivas s6 dependem
da aquisigéo, o sentido Precisamos além de adquirir as
Auséncia de da incluséo fica limitado s bl ORI
Desenvolvimento das |a trazer de fora indo de teenlogias B'SSIStIVaS‘ Insennarg
Tecnologias Assistivas [tecnologias assistivas | encontro a um dos 14 desenvolvimento dessas nas INEXISTENTE 1 14




Falta de elaboragao
de projetos em

Perca dos prazos para
recebimento dos
recursos ou execucao

Planejamento do fluxo processual

Captag&o de recursos tempo habil ou P i ’ 14 ; P INEXISTENTE 1 14
elaboracao de de forma |nternpe_stlva dos servicos ofertados
+ sem organizacgao
projetos urgentes. adequada.
Elaboracgao de editais
de forma
intempestiva, bem Emiss&o de portaria para comissao
como a falta de Falh 50 d com numero limitado de servidores
Processo seletivo dos participaggo de uma ?ocizs": seejlczt[i:cga gen(; PArdiExectCho por processh
aborliieeEAD comissao (I::)omo G Bvadt ﬁé) s 14 seletivo. Solicitagao & DGTI para INEXISTENTE 1 14
permanente ¢ disponibilizagdo ou desenvolvimento
responsavel pelos urene: de sistemas que automatizem o
editais. Nao processo.
existéncia de sistema
informatizado.
A falta de capacitacéo tem
influéncias nas atividades
g relacionadas a pesquisa,
2.1- Auséncia de um 2 Z
progamace | | -eioiosno |, Sfoundoseoes que
capacitag&o; desenvolvimento da . 2.1 e 2.2 O planejamento & controle
2. Capacitagéo dos 2.2 - Auséncia de esquisa; Dificuldades mals-opuradosa exemplo.ng & feito através do PDP (recente)
i eg uisa‘(}i‘:)res QEC[:II‘SOS financeiros; > ara publicaoes; redagio de projetos 14 ela PRODI; 2.3 ndo ha controle INEXISTENTE 1 a4
s 2.3- Falta de ' pDiﬁcF:JIdadeznna ; Brtige; desenvilimentondd A par!a e.zsse risco
i = . atividades inerentes ao
e:g:;al:riise;rggrgzs elaboragéo de projetos. projeto (analises de
4 : laboratério, analises
estatisticas etc.) entre
outros.
3.1. Auséncia de
recursos financeiros A auséncia de recursos 3.1 e 3.2 Motivar pesquisadores a
APICPEX (Auxilio a podera ocorrer por submeterem projetos de pesquisa e
i S : Pesquisa e Iniciagdo | Redugao do nimero de contingenciamento de inovagdo tecnoldgica; Motivar
3.Subsidio a pesquisa "
a}ravés 6 Drotrare Cientifica e Projetos Submetidos financeiro dos érgaos de 14 pesquisas em parceria com INEXISTENTE 1 14
de f P D% Extensao). 3.2. (por auséncia de pesquisa, do orgamento instituigdes publico/privadas;
glomems Contingenciamento recurso) institucional e por falta de Concorrer a editais de fomento
financeiro das arcerias com a iniciativa visando aumentar o numero de
P
diferentes fontes de privada. investimentos em bolsas.
fomento.
Mudanca de
localizagdo ou de
condicdo nao
Adicionais de formalizada e nédo . .
Insalubridade e comunicada 4 DGP, | 2gamento indevido de 14 Normativa interna. INEXISTENTE 1 14
Periculosidade adicional,
Falta de controle por
parte das chefias
imediatas.
Pesquisar processos licitatdrios
Ar.;]l:iiesrilg?c?:t:r?:geéo hAo stondimento dos Elaboracéo da descrigéo do g cir.gﬁos Bidhlies c.om °
Contratagdes de TIC | demanda por falta de requiatos n?ce_ssacljrlos objeto sem detalhamento da 14 iesmo: i ete s cor ?bjem INEXISTENTE 1 14
detalhamento na pabrFa 1950 uﬁm o9 | necessidade institucional semelhante para conhecimento
especificagio proemsinsiniclond das caracteristicas gerais do
objeto.
Sistema Qe Cc_mtroie Né&o atualizac_;éo dos 14 Acon'_ipanhamento da atue}li;qcéo do INEXISTENTE 1 14
Patrimonial dados no Sistema sistema vs novas aquisigoes.
Cada pr0f65§qr ptoAde Planejamento e construgcdo das
forma individual, 5 4
Atuagao da Educacao I Faltatg(—)N atuando de acordo com ntérmatl\t.ras '|nttemas que ate‘!::a[n o5
a Distancia no ensino fgguiamentac=o o o seu entendimento ou 16 OCAMIDSAMOMDS 3 capaciacnes FRACO 0,8 13

presencial

&mbito interno do
|IFsertao-Pe.

mesmo nao
participando de cursos
na modalidade EAD.

conceituais e praticas em EaD, como
utilizac&do de ambientes virtuais de
aprendizagem moodle e classroom.




Acompanhamento de

Dados

Falta de comunicagao

Criacéo do e-mail institucional para

egressos desatualizados de com o publico alvo 16 os alunos FRACO 08 13
contato dos alunos
Para professores:
Falha no langamento
de informacGes
relevantes, a exemplo
Atraso e falta de de faltas e atrasos, nos Assrisnhaants coitinue aa
Controle de acompanhamento da | assentamentos dos 16 B Loy g id ia Sist FRACO 0.8 13
Frequéncia frequéncia por parte | servidores, o que pode TEquUENCIde ng\;ms v syema .
das chefias imediatas | provocar o pagamento .
inadequado da
remuneragao. Falha no
registro das atividades
académicas.
Dificuldade de Impacto direto sobre o Elaborag&o de relatérios mensais
Trabalho Remoto acompaphamenln alcance de objetivos e 16 por parte das chefias imediatas FRACO 0,8 13
destatividades metas institucionais. (facultatvo)
realizadas.
Falta de controle da
Movimentagéo entre f‘ragtl;iséiiit’]i?s g;:lgadr?e sent'rigg:gsn g:‘d(ijc;)ss o Planilha de acomparhamenta dg
Ora3 : i i 16 servidores cedidos e de frequéncias FRACO 0,8 13
rgaos/Entidades dos orgaos que pode ensejar f
s : % encaminhadas.
requisitantes. pagamento indevido da
remuneracgao.
1- A PRODI faz orientagéo prévia
aos setores fazendo um 5W2H sobre
a demanda do referido processo; 2-
oot A equipe PRODI possui checklists
= Dependgn(:l_a d:?s oqtros decizomnicagéce:um os setores
g §e10re5 lnstltU(:l?nals para fazer avancar o referido
7 PrCHZEEQ M aten(;ao. para’o processo. Findo o prazo os
Dificuldade em Desinformagao, Li .:;fe_"dﬂ procestsg_ 2 contetdos que ndo foram enviados
Planejamento alinh‘;ﬁrs:t‘:)e:rzsm os retrabalho, atraso ou rr:g::kmfn(:;rggr;:r;::\"? dz?;z 16 ficam para o proximo lote e a FRACO 0.8 13
Institucional caréncia dos contetdos A ¢ i situag&o e reportada para o ‘
qukgs s_etor‘es do referido processo. deidifaientas nunl(?ades pHE Gabinete da Reitoria. 3- Com a
institucionais. t(ansferenma de pandemia e migracio para o
conhecu"nento,‘po{fe geraro trabalho remoto emergencial, o
Elue esta :{est_:nto no Camp‘?. problema orgamentario de
Consequéncias / impactos”. movimentacéo de servidores para
transferéncia de conhecimento foi
sanado pela utilizagao de encontros
virtuais.
-Havendo restricdes
financeiras acarreta na . i :
1 - Restrigéo diminuigdo de oferta de O risco & factivel na atual .
4.Implantacéo de b conjuntura econdmica, onde Buscar recursos por vias legais
bolsas PIBITI, PIBIC e % cr_garpentarla boisas, Iﬂrazgndn ocorrem contingenciamentos 12 para assegurar a existéncia de INEXISTENTE 1 12
PIBIC Jr. |rn'=st|!ucsnnal e de cqnsequenc;as ‘na progressivos nos bolsas
agéncias de fomento. quahdaqe Flos:j ;zmjetos orcamentos das instituigdes.
pela diminuicéo da
demanda.
i = i Acompanhamento da atualizag&o do
Adl;;;g:iﬂ:rg:ns ngﬁgﬂgas??&igs 12 sistema vs novas enlquisi(;ﬁes ! INEXISTENTE 1 12
implantagdes.
Na&o conclusdo do
P[omaver perméncla e Ciclon; Alto ipdice de | Queda nos Piv?is de 12 Estudo sobre a evasdo nos campi INEXISTENTE 1 12
éxito dos estudantes | evasdo no ciclo; Alto pemanéncia
indice de retencao
i Falate, Elaboragda de projetos Estabelecer a logisitca onde os
Projetos pedagogico unlformlz?(;an & dlfe?renies. Ble projetos de curso devem passam
nos cursos EAD a(_iequag:an dos d|ﬁ9ultam . e pela avaliacao da coordenacao INEXISTENTE 1 12
Projetos de cursos gerenciamento dos pedagégica do DPEAD
EaD. CuUrsos.




Aquisi¢éo de acervo

Risco de falta de
orgamento para
investimento na
aquisicao do acervo
em 2021

Essencial para
atualizagao e
sustentabilidade do
acervo de acordo com
os criterios de
avaliagdo do MEC para
0S Cursos superiores;
garantir o atendimento
das necessidades
informacionais da
comunidade académica
de acordo com os PPC
dos curso, os projetos
de exiensdo e
pesquisa; Melhorar o
nivel de satisfagéo da
comunidade académica
perante a biblioteca no
ambito das suas
colecdes.

1. Acervos defasados em
curto e médio prazo; 2. Nao
cumprimento dos
parémetros de avaliagdo do
MEC referente aos
indicadores "bibliografia
basica e completar” dos
cursos de graduagao; 3.
reduacéo do interesse dos
alunos e servidores em
buscar a biblioteca para
atender sua necessidades
informacionais, devido a
defasagem do acervo.

12

INEXISTENTE

Repositorio
Institucional

Repositdrio
Institucional (Releia)
Implantado e em
funcionamento

Registrar, organizar e
preservar a memoria
académico-cientifica da
instituicdo; Garantir
maior disseminacao,
acesso e uso da
produgéo académico-
cientifica, e
consequentemente
ampliar a visibilidade e
0 conhecimento dessa
produc&o junto &
sociedade;
Potencializar o
intercambio do IF
SERTAQ-PE com
outras instituigdes e
entre pares, no que
tange a pesquisa e
inovacao.

1. Demora no processo de
integracéo do releia ao
SUAP; 2. Atrasos na
elaboragéo da politica de
depdsito do releia; 3.
Auséncia de capacitagdo
para que a equipe de
bibliotecérios, analista de T|
e demais gestores
responsaveis pelo
repositério possam
administrar o ambiente
digital do releia e elaborar
suas politicas com maior
propriedade e celeridade; 4.

Ausencia de uma politica de

preservacao digital a médio
prazo.

12

INEXISTENTE

5.Incentivo a inovagéo

5.1. Reducgéo no
numero de Projetos
de cunho inovador e

de tecnologias
sustentaveis;
5.2. Auséncia de
conhecimento sobre
0 marco de inovagao;
5.3. Nao
atendimento as
demandas do setor
produtivo, por
pesquisa,
desenvolvimentoe
inovagéo (PD&l) e a
formacao profissional
para as atividades de
PD&l na industria;

5.1. Reducéo no
numero de possiveis
invengdes; perda de

possiveis parceiros que
podem contribuir para o
setor produtivo e
beneficiar a
comunidade local. 5.2
Impossibilidade de dar
andamento aos
processos que
necessitam de
conhecimento das
normas juridicasque
envolve o Marco da

Inovacgéo; reduz a

possibilidade dos

pesquisadores
captarem recursos com
parceiros externos.

12

5.1. Solicitagao anual para
orgamento direcionados a projetos
PIBITI, bem como acompanhamento
em editais de fomento. 5.2.
Acompanhamento das atualizagtes
constantes As Leis da Inovagdo. 5.3.
Acompanhamento de acordos de
cooperagéo e planos de trabalhos
dos projetos PIBITI.

INEXISTENTE




Limita o quantitativo de
bolsas a serem

ofertadas. Reduz o

incentivo a participagéo

Acompanhamento da LOA;

Adequacao entre o quantitativo de

externos

editais de fomento

submissdes

publicizagdo no e-mail institucional

Edltalse(ﬁ;gg;amas cr;;;“;%::]ia: Pg::juailzu; Z.c 20 recursos e a quantidade de meses. MEDIANO 0,6 12
. Jz;%ggi?m seirk])tiﬁd{::j o Publicacao de edit‘:ii's para projetos
institucional e Voluntarios:
transformacéo social.
Estagios Néo oferta de Shguro impaesibllidade dea 20 Realizagéo de pregao unificado. MEDIANO 0,6 12
para estagiario realizar o estagio
Conserva(;f’:"ilq Qe Bens Deprecia(;?‘q dp Bens 12 Criacao d"e programa de" INEXISTENTE 1 12
Imobiliarios Imobiliarios conservacao e manutencao
O néao atendimento dos
indi alunos com
ndice ds alcancg e necessidades Mapeamento inclusivo do IF Sertao
prog;a;na ltje apoio a |4 cionais especificas ; PE: verificacdo dos alunos com
Avaliagio dos indices E:E“mzrs'igzégn [o] néo atendimento a necessidades educacionais MODERAD
& e legislagdo que trata do 14 especificas no ambiente FRACO 0,8 1"
gerais educa(}f{onals acesso e permanéncia institucional; Acompanhamento dos ©
Re:gle;'éﬁsaé de alunr')s com alunos ingressantes'_que_ indicam
o 5 2 Necessidades alguma deficiéncia;
politicas inclusivas educaiioais
especificas
indice de Eficiéncia
Académica dos
estudantes atendidos
pelo programa
especifco de
assisténcia estudantil | A ineficiéncia daquele
Avaliag&o dos indices - O estudante Programa da Politica 14 Programa de Monitoramento e ERACO 08 1 MODERAD
gerais assistido pelo para o éxito do avaliagdo da Assisténcia Estudantil & lo]
programa especifico estudante
da Assistencia
Estudantil nao
alcancar o minimo do
desempenho
académico esperado
Limitac&o por
parte dos setores de
apoio na
Fomento e operacionalizagdo Na&o oferta ou oferta Planejamento das atividades a MODERAD
acompanhamento de das agdes deficitaria da atividade 14 serem desenvolvidas ao longo do FRACO 08 1 o
atividades de extensdo | de extens&o, como prevista. ano.
transporte,
informatica,
fazenda e outros
Financiamentos Limitada oferta de Baixo indice de 14 Triagem de editais disponiveis e ERACO 0.8 1 MODSRAD




Padronizagdo e
Sistematizacéo das
Praticas, Agdes e
Procedimentos
Institucionais

Dificuldade em
promover o
alinhamento com os
outros setores
institucionais.

Desinformacao,
retrabalho, atraso ou
caréncia dos conteudos
do referido processo.

1- Dependéncia dos outros
setores institucionais
priorizarem a atencao para o
referido processo; 2-
Limitagdo orgamentaria para
movimentacao de servidores 3
de diferentes unidades para
transferéncia de
conhecimento, pode gerar o
que esta descrito no campo
"Consequéncias / impactos".

14

1- A PRODI faz orientagéo prévia
aos setores fazendo um 5W2H sobre
a demanda do referido processo; 2-
A equipe PRODI possui checklists
de comunicag&o com o0s setores
para fazer avancar o referido
processo. Findo o prazo os
conteudos gue nao foram enviados
ficam para o proximo lote e a
situagdo é reportada para o
Gabinete da Reitoria. 3- Com a
pandemia e migrag&o para o
trabalho remoto emergencial, o
problema orgamentario de
movimentacgdo de servidores para
transferéncia de conhecimento foi
sanado pela utilizagdo de encontros
virtuais.

FRACO

0,8

MODERAD
o}

Diretrizes Estratégicas

Dificuldade em
promover o
alinhamento com os
outros setores
institucionais.

Desinformagéo,
retrabalho, atraso ou
caréncia dos contetdos
do referido processo.

1- Dependéncia dos outros
setores institucionais
priorizarem a atencdo para o
referido processo; 2-
Dificuldade dos Diretores-
Gerais (DGs) repassarem a

informacéo para as 3
comunidades académicas
(alunos, administrativos e

professores) dos campi,
pode gerar o que esta
descrito no campo
"Consequéncias / impactos".

14

1- A PRODI faz orientagdo prévia
aos setores fazendo um 5W2H sobre
a demanda do referido processo; 2-
A equipe PRODI possui checklists
de comunicag@o com os setores
para fazer avancar o referido
processo. Findo o prazo os
contetidos que nao foram enviados
ficam para o proximo lote e a
situagdo é reportada para o
Gabinete da Reitoria. 3- A PRODI
reitera sistematicamente no Colégio
de Dirigentes (CODI) para que os
conteudos sejam repassados pelos
DGs para as comunidades
académicas. 4- Nos casos extremos
a PRODI envia (via email
institucional) diretamente para as
comunidades académicas dos
campi.

FRACO

0,8

MODERAD
[0}

Articulagao
Institucional.

Dificuldade em
promover o
alinhamento com os
outros setores
institucionais.

Desinformagéo,
retrabalho, atraso ou
caréncia dos contetidos
do referido processo.

1- Dependéncia dos outros
setores institucionais
priorizarem a atencdo para o
referido processo; 2-
Dificuldade dos Diretores-
Gerais (DGs) repassarem a

informacé&o para as 3
comunidades académicas
(alunos, administrativos e

professores) dos campi,
pode gerar o que esta
descrito no campo
"Consequéncias / impactos".

14

1- A PRODI faz orientagéo prévia
aos setores fazendo um 5W2H sobre
a demanda do referido processo; 2-
A equipe PRODI possui checklists
de comunicagdo com os setores
para fazer avancar o referido
processo. Findo o prazo os
contetidos que nao foram enviados
ficam para o proximo lote e a
situagéo & reportada para o
Gabinete da Reitoria. 3- A PRODI
reitera sistematicamente no Colégio
de Dirigentes (CODI) para que os
conteudos sejam repassados pelos
DGs para as comunidades
académicas. 4- Nos casos extremos
a PRODI envia (via email
institucional) diretamente para as
comunidades académicas dos

campi.

FRACO

0,8

MODERAD
[0}




Atraso e falta de

Para técnicos: Falha no
langamento de
informagoes relevantes,

a exemplo de faltas e

Acompanhamento continuo da

Controle de acompanhamento da atrasos, nos 7o ;i i v MODERAD
Frequéncia frequéncia por parte assentamentos dos i frequéncia de Sgﬁfgms via Sistema FRACO 0.8 1 0
das chefias imediatas | servidores, o que pode :
provocar o pagamento
inadequado da
remuneragao.
Atraso na abertura de 5
processo de E'rofessures.
afastamento ou de Dlﬁcu!d:_ade de Planilha de acompanhamento
Afastamento para prorrogagéo do contrataeaoo da quanto aos afastamentos e quanto
Participagdo em afastamento por prorrogagéo do contrato aos professores substitutos
Programa de Pés- parte dos servidores de professores 14 contratados FRACO 0,8 11 MOBREREE
Graduacéo Stricto ) substitutas. ‘ ' o
Sensu no Pais Finalizagdo do curso Resolucao interna sobre
de pos-graduagao Fagamento:da multa afastamentos.
Sites dateminsda resciséria a professores
afastamento. subsfitutos,
. Incluséo do fiscal na fase de
planejamento da contratagao;
. Capacitar os fiscal antes e, se
necessario, durante o periodo do
contrato.
Gestao e fiscalizaca Fiscalizagdo . Deixar os fiscais cientes das MODERAD
o8 z‘; %;ct‘;‘a'éa?a“ inadequada dos 14 condicaes estabelecidas na FRACO 0,8 1 o
Contratos contratacdo (Termo de Referéncia e
Edital)
. Sempre que possivel, nomear
fiscal técnico, fiscal administrativo e
gestor de contratos.
" . N&o atendimento aos .
o Dominio de idioma it ity Fortalecimento dos centros de MODERAD
Interc@mbios estrangeiro requisitos minimos 14 i FRACO 08 " o
propostos
Falta de relatdrios
Prestagédo de contas e |semestrais/anuais de Austndiade
Tocuraos borados na|progromas ou corsos | IMormagdes para 1| o senigos oforiadon. | NEXISTENTE | 1 | 11 |MODERADO
modalidade EAD B Etglfertados pelo planejamentos futuros; ¥
|IFsertdo-Pe.
Garantir o planejamento e
oferta de cursos de
1. Nao oferta desses carpac‘itacéo .
Calendario de cursos pela ENAP. 2. ngg:gls?g:ggss gzs
C%prﬁggzggzs Fag:rr;erg;,‘;;e;to sarvidores das bibliolecas; 11 INEXISTENTE 1 11 |MODERADO
investimento. gue garantam o
i aperfeicoamento e a criagdo
de projetos, servigos e
produtos de informacao.
Modelos didaticos e de | falta de referencial Fa{;‘?’ dfl‘ organlztag;ac & Solicitagdo de Portaria para
metodolégico reaonament.na 1 Comisséo fazer a atualizagao do INEXISTENTE 1 11 |MODERADO

gestdo na modalidade
EAD

atualizado

atuacao do processo de
ensino-aprendizagem.

referencial metodolagico.




Acompanhar processo

Auséncia de
servidores
designados para
atuar na EAD em
cada Campus para

Evasdo, falta de
suporte técnico,

Articulagdo com os diretores gerais
para definigdo de servidores que

pedagdgico do acompanhamento pedagogico, 1 = INEXISTENTE 11 |MODERADO
discente - EAD dos alunos e psicologico, assistencial acompanha_rao el
professores no e administrativo. modalidade EAD.
ambiente virtual de
aprendizagem e
presencialmente.
1. Garantir um
processo de gestao
mais sustentavel e
eficiente no ambito: das
atribuicoes e
competéncias das
equipes das bibliotecas;
2. Garantirum
processo de
organizagao e
tratamento da
informagao mais
eficiente, tendo como
1. Regulamento do principic?S' l?éSEGOS:
Sistema Integrado de a!;eSSIDIIISaqg‘
bibliotecas (aprovada usabilidade e agilidade
pelo consup); 2. no processo de_a busca e
Politica de OCUpEIEGAD On
c?talcgagéo do SIBI Posslrbfﬁirir::’g?g;n::z.a 50 1. Atraso na elaboragao das
a—— (a ser elaborada); 3. d& colettesde acu?'dn ppli'tEcas devido a equipe de
Bibliotecas - Produtos ;ﬂgﬁ;ﬁ;ﬁ;’:’m":ﬂt _com os objetivos da bg’;‘;’;ﬁﬁ";ﬂﬁ::;f;:ﬁﬁ:; 11 INEXISTENTE 11 |MODERADO
e Servigos Integrados o da produgao instituic@o, permitindo administrativas em suas
académica no Releia HILpIE0, de unidades.
(a ser elaborada); 4. sele(;ap SISIemat!z‘ado o
Politica de consme_nte, proplc!ando
desenvolvimenta de: | @ crescmentc racional
colecdes (4 ser e equilibrado das
elaborada) diversas areas do
: acervo que dao suporte
ao ensino, pesquisa e
extens&o, além de
atender as demandas
dos cursos
(bibliografias basicas e
complementares); as
necessidades dos
usuarios; a
racionalizagao e
otimizacao de recursos
financeiros, humanos,
tecnolégicos e
estruturas fisicas.
1.1. Extingéo i (:]]'.1 e 1'.2 'Existér)ci?rtd('a gadcs
1. Desenvolvimentoe | automatica dos - Impossibilidade de | EXTINGAO DE GRUPO - Dt e s e e 0
it T S : 3 iretorio de Grupos de Pesquisa do
consolidacdo dos Grupos de participagéo de editais Por deixar de atualizar 11 B ohbe pol arSerentitteadas: INEXISTENTE 11 |MODERADO
grupos de pesquisa Pesquisas; de fomento; dados cadastrais; . PO

TODAS as informagoes relacionadas

a cada grupo vinculado a institui¢&o.




GRUPO ATIPICO - E

cunTider:‘ado g;flipo atipic(; 1.1 e 1.2 Existéncia de dados
1. Desenvolvimento e | 1.2. Grupos atipicos | Impossibilidade de aq;%:t:,lﬂgnag els?al:?:t?g a _disponiveis, por instituigao, no
’ R _— participagdo em % Diretdrio de Grupos de Pesquisa do
consolidacéo dos por ndo atenderem as relevante em relagéo ao 11 INEXISTENTE 1 11 | MODERADO
de pesquisa normas do CNPg; | Programas de bolsas erfil médio dos grupos CNPg, onde podem ser encontradas
grupos de pesq i de pesquisg; bp 5 SILR0S;: TODAS as informagdes relacionadas
gbservado no Dlretnrlo: iz a cada grupo vinculado a instituigéo.
sendo considerado mérito
ou demérito tal perfil.
AUSENCIA DE 1.3. Toda a publicacéo cientifica dos
PUBLICAGOES EM GRUPO servidores da _institui@'o_gode ser
- A ndo publicagao acarreta acessada através do Curriculo Lattes
1. Desenvolvimento e 1.3. Auséncia de TR o i (Link: http://buscatextual.cnpg.
consolidagéo dos publicagbes em Diminuk;8o de PEEIleon pessonis B0y 11 br/buscatextual/busca.do? INEXISTENTE 1 11 |MODERADO
f : produgéo cientifica. integrrantes a nivel bribuseatextualbuscado?
grupos de pesquisa grupo; Aiiciiar e abivel rréei‘t'c};tg);‘apres_ental_r_) cku hptflo.pﬁmpno
institucional tem influéncia —‘—q_‘(—L——p—e?}s:ﬁ:D '2 édu S
s -pe.edu.
negativa nos indices. br/cnpa/producao_por_servidor/
9.1. Pouca
mobilizagao ou
interesse dos
docentes dos campi
. ara oferta de novos | 9.1 e 9.2. Dificuldade
Q.Ofe_rem_mento de P cursos de na ampliacéo de novos = 9.1 e 9.2 Buscar recursos por vias
capamtag:oes Latoe especializagdo; 9.2. | cursos Lato e Stricto Niin oferta de. OVos CUrsos 11 legais para assegurar a existéncia INEXISTENTE 1 11 |MODERADO
StncéoEge;rES ';?EIO IE Dificuldade na Sensu e manutengéo Lato srSinico’Sansu de bolsas;
i elaboracao e dos existentes
submissdo a
Capes, de Projetos
de
Mestrado/Doutorado
Caréncia de
- servidores, Impacto sobre a .
Seg“(;a"¢a e Higiene | o icamentos e quali[::lade de vida e 1 Normas de seguranga e nomativas |\ ey aTENTE 1 11 |MODERADO
o Trabalho : internas.
recursos para a seguranga do servidor.
realizagao de agoes
Falta de pessoal e de
treinamento em razéo
da:: ri';‘:;?vnaias Atraso na tramitagéo
Aposentadoria cc?nstantes dos processos de 11 Legislaco. INEXISTENTE 1 11 |MODERADO
: aposentadoria.
Instrugao incorreta de
processos.
. Considerar no momento da
descrigao do item 0 CATMAT e
CATSERYV indicando na demanda o
codigo do referido item.
L] Adotar as boas praticas de
Processs formalizag&o do processo, conforme
Formalizag&o Legal intempestivo 11 as nolrmle_is pertinentes. INEXISTENTE 1 11 |MODERADO
. nstigar as equipes
responsaveis pelas formalizagoes
processuais a importancia de seguir
os prazos estipulados nas normas
externas e internas.
Recursos insuficientes para
T B B de:“,lqcamentos e‘d‘e'mais
irsliciartos & Reducao pa fcrmat;:’m logisticas; |[np035|b|||dade ‘ B
Encontro de impossibilidade de docente, insatisfagdo | de suspenséo das aulas os 13 Planejamento Anual de acdes da FRACO 0.8 10 |MODERADO
educadores suspensdo das aulas da cgtegoria; d_éﬁcit no docen!es, o que diminui Proen !
Bcenies ensino-aprendizagem consideravelmente a
participacdo da categoria,
em média 20%:




Administragdo e

Falta de Materiais no

Acompanhamento diario da
movimentacao dos materiais

c - i 10 INEXISTENTE 1 10 |MODERADO
ontrole de Materiais Almoxarifado —
Acompanhamento das Licitagdes e
Empenhos
Oferta de MINTER/DINTER aos
= servidores, em parceria com
10.Parcerias de 1;2&153:3;1?22 2215 1. Dificuldade para 10.1 e 10.2. Nao oferta de Uni\_(ers‘idades publico-privada,
MINTER-DINTER para iincses i firmar parcerias de MINTER/DINTER aos 12 obrigatoriedade de entrega de FRACO 0,8 10 |MODERADO
servidores Lcapacu 9 | MINTER/DINTER servidores Relatorios Semestrais as CPIP's
ato e Stricto Sensu; 4 : %
pelo servidor em qualificagéo bem
como o Titulo ao final
Oferta de MINTER/DINTER aos
2 servidores, em parceria com
10.Parcerias de 1Er?\.r‘gs§|$1del‘rl\i§: re.lr?'ls 1. Dificuldade para 10.1 e 10.2. Nao oferta de Universidades publico-privada,
MINTER-DINTER para capacitagdes nivel firmar parcerias de MINTER/DINTER aos 12 obrigatoriedade de entrega de FRACO 08 10 |MODERADO
servidores ekt B Bersy! MINTER/DINTER servidores Relatérios Semestrais as CPIP's
& pelo servidor em qualificagédo bem
como o Titulo ao final
Indice de eficiéncia
o P académica - Comprometer o N
A"a"aca;e‘::; Indices Dirnunigéo de taxas | - plancjamento das 12 Ammgﬂg’;g@g’ﬁg‘;’ﬁg’m da FRACO 08 | 10 |MODERADO
e eficiéncia agbes de ensino.
académica
indice geral de © cursn com anota
Avaliagcdo dqs indices |cursos '(IGC) - Indice inferior a 3 impossibilita 12 Acompanl?ameinto por meio da FRACO 08 10 |MODERADO
gerais abalxt? da nota a novas ingressos. Publicagdo da PNP
minima
Falta de
acompanhamento
pelo professor e
coordenador Planejamento, reunices de
pedagdgico, acompanhamento junto as
Desempenho desmotivagdo do Evaséao/desisténcia coordenacoes, deptos e direcdes de
pedagdgico do aluno, falta de acesso | Custo de formacdo do 12 ensino nos campi, construgéo de FRACO 08 10 |MODERADO
discente na EAD a recursos aluno mecanismos formais de
tecnologicos, bem acompanhamento de desempenho
como manusea-los. discente.
Falta de
conhecimento nas
disciplinas basicas.
1- A PRODI faz orientagéo prévia
aos setores fazendo um 5W2H sobre
a demanda do referido processo; 2-
A equipe PRODI possui checklists
de comunicag&o com os setores
1- Crescimento de novas para fazer avancar o referido
4 demandas sem o devido processo. Findo o prazo os
Ferdaids veloc_ldade Perda de velocidade de | acompanhamento de um contetdos que nao foram enviados
Monitoramento dos n;gi;;;?ggse resposta a novos aumento do numero de 12 ficam para o proximo lote e a FRACO 08 10 |MopERADO

Planos Institucionais

contetidos do referido
processo.

estimulos sobre o
processo.

servidores ou funcoes de
confianga, pode gerar o que
esta descrito no campo

"Consequéncias / impactos".

situag&o & reportada para o
Gabinete da Reitoria. 3- Com a
pandemia e migracao para o
trabalho remoto emergencial, o
problema orgamentario de
movimentac&o de servidores para
transferéncia de conhecimento foi
sanado pela utilizagdo de encontros
virtuais.




Afastamento para
Participagdo em

Atraso na abertura de
processo de
afastamento ou de
prorrogacao do
afastamento por

Resolugdo interna e planilhas de

Programa de Pos- parte dos servidores. 12 acompanhamento quanto aos FRACO 0,8 10 |MODERADO
Graduagao Stricto afastamentos
Sensu no Pais Finalizagéo do curso
de pos-graduagéo
antes do término do
afastamento.
Elevado nimero de
solicitacdes de
alteragéo ou
plane;::rlntgr?tz ede inferupead dos
i periodos de férias, Normativa interna, envio frequente
Controle de Férias aco;nr?:ggzrzﬁ:'tizsar feitas constamentente 12 de calendarios e informativos. FRACO L 10 |MODERADO
R diata: de forma intempestiva,
meciaias; o que pode gerar o
registro inadequado
das férias.
Falta de Aplicacao ineficiente
planejamento por dos recursos de
parie d.a,s um;fades capacitagio. Sistemas especificos de langamento
Treinamento e adminstrtivas de demandas e acompanhamento
GapRbagEo quanto & adequagao P‘rgtlca Fie atos 12 de regLBn S Tiirso e FRACO 0,8 10 |MODERADO
dos cursos ofertados. | administrativos sem a capacitacio
Falta de adesdo dos | expertise necessaria P G
servidores aos cursos para um resultado
ofertados. eficiente, eficaz
Auséncia de Nao execugao de
I R legislagao que cursos tanto nos Campi Planejamento e construgdo das
. autorize as parcerias | quanto nas cidades de 9 normativas internas/externas que INEXISTENTE 1 9 |MODERADO
modalidade EAD P S .
com outras abrangéncia do IF atendam e viabilizem as parcerias.
instituicoes. sertdo-Pe.
RESEnCa CeltoniTay regtﬁ:;zigzggtiggrna Planejamento e construgdo das
Diretrizes e normas especificas ; S
para a EAD regulamentando a referer'lte aos 9 normativas internas que atendam ao INEXISTENTE 1 9 [MODERADO
EAD procedimentos processo.
aplicados a EAD.
1; Divulgagao
incorreta dos dados
que serao fornecidos
P dbii aos orgaos Acompanhamento através de
E?S:;mir: solicitantes. 2. Perda de prazo e Descumprimento de didlogos com os responsaveis nas
e Solicitada e = ot : hanily S unidades orientando-os quanto ao
. Instlttljcmntal ;j actinpanhamento do san(;oesfadmm}stratlvas deiﬁrm:nago?s goillcl)irgaos 9 Eoteln Hreenchiments de dades INEXISTENTE 1 9 |MODERADO
4 otrnef:lmen Oce .| preenchimento de L et excepcionalmente de forma
orieniagoes.aos Lampl| gados pelos campi, presenciial.
dos Censos, PNP e
outras demandas do
MEC/SETEC
Limitagcdo nos locais frr Visitas a potenciais concedentes de
Estagios concedentes de Impossitilidade de 15 estagio MEDIANO 06 9 |MODERADO
i realizar o estagio :
estagio Oferta de estagio remoto
Fiscalizagao Interna Padronizagéo de fluxos processuais
Convénios/subvencdes | da Execucdo: Perda 15 Acompanhamento via sistema dos MEDIANO 0,6 9 |MODERADO
de prazos legais prazos
Acompanhamento do Planejamento
Execugéo das Despesas abaixo do 15 MEDIANO 0.6 9 |MODERADO

Despesas Correntes

fixado

Acompanhamento da execucao
orgamentaria e financeira




Pesquisa de prego

= Capacitar os servidores que
formam as equipes de
Planejamento, e escolha do
fornecedor;

. Levantar as quantidades a
partir de fatos concretos (Ex:
consumo do exercicio anterior,
necessidade de substituicdo dos

Pesquisa de Prego supgrestiqualou 9 bens atualmente disponiveis, INEXISTENTE 1 MODERADO
EXEIHIVE implantagdo de setor, acréscimo de
atividades, etc.
. Adotar as boas praticas de
formalizagéo do processo, conforme
as normas pertinentes;
Auséncia de
comprovacgao de que
Di a ernggsiau;;riz;tg:gu Justificar a dispensa de licitag&o com
inel)zp?t:ill?gaeiie zim(i;lareg sdtiols 9 base em um dos enquadramentos INEXISTENTE 1 MODERADO
g % e cqaso s previstos no art. 24 da Lei 8.666/93;
inexigibilidade da
licitag@o.
Padronizag&o de fluxos processuais
Gestao e fiscalizagao Ferdate prazos 15 Acompanhamento via sistema dos MEDIANO 0,6 MODERADO
de Contrato legais
prazos
dggzz?gfnrggio 1 Retisdaisein Ausencia denomnativa de Criag&o de Normativa de acesso ao
* prévia autorizagao 2. | Perda ou extravio da acesso ao acervo 2
emd??eg:r?li: da Nao devolugéo a documentacdo documental permanente da 9 acenve dom‘&?\?::: do:arquivo INEXISTENTE 1 MODERADO
dozumentag;éc pasta de origem instivicao
O Instituto vem elaborando
de acordo com as
Dificuldade no d%“;:ﬂ:;ig:'df;zziglﬁs Pesquisa documental em outros
Falta de documentos | desenvolvimento das oitearas agﬁls intlusivas Institutos para notear as nossas
Politits s norteadores para atividades do cotidiano i e Al e 11 politicas institucionais; Atualizacdo FRACO 0.8 MODERADO
delimitar as agoes e da vivéncia dos erlddica. Logo teremos dos documentos ja existentes na .
inclusivas alunos no ambiente Eempre Q;Je dgesenvolver nossa Instituicdo que tratam de
escolar documentos que subsidiem politicas inclusivas.
as agdes e demandas
inclusivas.
Limitagdo de Capacitagao deficitaria
recursos financeiros, para atender as Disponibilizacao de recursos
materiais, e demandas especificas | limitados para atender as 5
T humanos para ofertar | da AE; Dificuldade no |[Necessidade de capacitagdo ';E?SE%E;(;OQ;F&:;::: n(::?:
da (:Srsoi de formagao cursos especificos de | desenvolvimento das dos servidores que 11 Estudantil, & necessario promover FRACO 08 MODERADO
formag&o paraos |atividades laboriais pela compdem a equipe da e # 5
servidores da falta de capacitagdo  |Assisténcia Estudantil diante capacitagdes por drea especifica
Assisténcia e/ou desconhecimento de outras demandas.
Estudantil. de alguns assuntos
Acesso precario aos
campi; défcit de
P aprendizagem, P :
Promover perméncia e & " Queda nos niveis de Acompanhamento por meio da
éxito dos estudantes relagaoeitfersmpatla pemanéncia " Publicagéo da PNP FRACO 0.8 MODERADO
servidores e alunos,
etc.
. Realizag&o da andlise do esforgo
Editais de Cursos FIC Flavada carga = Aelavadaicargd horaria docente para verificacdo da carga
horaria de aula dos Nao oferta do curso. 14 MEDIANO 0,6 MODERADO

e livres de extensdo

docentes.

gera indisponibilidade de
tempo do professor.

horaria do professor ao longo dos
semestres.




Fomento e

Limitacao

Néo oferta ou oferta

Planejamento das atividades a
serem desenvolvidas ao longo do
ano.

acompanhamento de e deficitaria da atividade 14 MEDIANO 0,6 MODERADO
s % = orcamentaria; : : 20
atividades de extensao prevista. Planejamento orcamentario das
atividades (previsdo de alocagéo dos
recursos para cada atividade).
Dificuldade no
agendamento de
Licengas e Atfraso no envio de |pericias, de langamento 11 l.:requent.e divulgacao _de FRACO 08 MODERADO
Afastamentos atestados médicos dos afastamentos no informativos e manuais..
sistema e recebimento
indevido de beneficios.
Atraso no envio dos i falta.de cot:n I;-)trovagan
Licen - certificados de :i)"cse?:oaa%nin:g?afi?lo Planilha de acompanhamento da
il a‘c;:iatap 30 participacéo de P & ddiehicas e 11 entrega dos certificados e envio de FRACO 08 MODERADO
P ¢ eventos de valores rtfcebi dos notificagbes, em caso de atraso.
FApeciagao. durante a licenca.
Participagao do(s) setor(es)
interessado(s), area técnica e area
. Estudo Técnico de licitagdo na confecgao dos
F!aggﬁ:gle;;g{:ja Preliminar Falgzlzgresggjlh?nda 11 documentos; Adotar os modelos FRACO 0,8 MODERADO
inconsistente = da AGU para Termo de Referéncia e
Edital;
Participagdo do(s) setor(es)
Termo de Referéncia Problemas ria interessado(s), area técnica e area
Planeiamento da com auséncia de execucao do contrato de licitagdo na confecgdo dos
! =1 informagdes ou com cAD cocon? 11 documentos; Adotar os modelos FRACO 0,8 MODERADO
Confratagdo LT elou restricdo a s
exigéncias corsettiidads da AGU para Termo de Referéncia e
excessivas pe Edital;
Zﬁ::;igjﬂ: Divulgagio incorreta | Perda de prazo para Demora no cumprimento Acompanhamento efetivo através
e ¢ das deteminagdes podendo de orientagdes realizadas por e-mail
. |nSlIlL.JCIOI'lla| ;j ) dtei:tda_dus. precenchlmenét;‘[gns acarretar sangdes 8 e excepcionalmente de forma INEXISTENTE 1 MODERADO
omecimento de institucionais ensos e adminlstrativas presencial
informagoes
Diminuigao da forga de
Demissao e Impacto sobre o trabalho e dificuldade
5 dimensionamento da |no atinfimento de metas 8 INEXISTENTE 1 MODERADO
exoneragao it .
forga de trabalho. instiuiconais de
desenvolvimento
1. Descentralizagdo de determinadas
Emissao de Portarias Demora.nia Atraso na divulgaggo | Demora na publicagao de 8 temaficas que dispensam a, INEXISTENTE 1 MODERADO
publicagao atos internos publicagdo em Boletim de Servigo
para as pro-reitoriias.
T Demora excessiva g :in:i.l Idas~att|wd:de ? Determi "
g A nos trabalhos das QIS0 el 8 IEITHINGL [rarhsclios B INEXISTENTE 1 MODERADO
projetos de cursos. comisses alteracoes e inicia-se cumprimento efetivo destes.
outro processo similar
1. Solicitagbes fora | 4 |nyiapilidade de - o g
de prazo. 2. atendimento 2 Normativa interna e conscientizacao
Viagens/Passagens Escassez.de.vaos Aquisigdo de 12 H05 4SIVIO0S quArt a8 MEDIANO 0,6 MODERADO

que atendam aos
municipios proximos
das unidades

passagens com custos
bastante elevados

necessidade de maior antecedéncia
possivel no planejamento de viagens




1- Nao divulgar as

Assessoria ao Reitor | agbes/decistes do

gestor maximo

1. Enfraguecimento da
transparéncia e
accountability perante
ao publico interno e
externo

1. Agenda Publica da Reitora,
disponivel no site institucional.
2. Relatdrio de Gestao anual
disponivel no site.
3. Todas as portarias publicadas no
site.
4. Inastituico do Conselho de
Campus (Representantes de todas
as categorias e sociedade Civil).
5. Conselho Superior (
Representates de todas as
categorias e Sociedade Civil).
6 Resolugoes do Consup e Atas
disponiveis no site, bem como
trasmiss'ac em tempo real da
reuniao
7. As normativas institucionais
passam pelo Colabore ( Um
plantarforma colaborativa, onde todo
os servidores podem opiniar e
conhecer os documentos
institucionais antes de serem
aprovados pelas instancias
superiores)

8. Reitoria Itinerante com o objetivo
de realizar a prestacgao de conta
anual, bem como dialogar sobre a
realidade institucional de cada
campus).

9. Reunioes com
Autoridades/Parceiros para
encaminhamento de decisoes
realizada a cobertura jornalistica e
publicadas no site.

10. Instituicao dos Comites de todas
as pastas (Adiminisira;'ao, Ensino,
Pesquisa e Extens'ao) formado por

representates de todos so campi.

FRACO

0,8

MODERADO

Sistematizacao das
informagoes

Provocar
contradi¢des nas
informacdes a
comunidade

Desisténcia por parte
do interessado em
saber mais sobre as
ofertas instituiconais

Organizagdo de espaco especifico
no site institucional para esta pro-
reitoria

FRACO

0,8

MODERADO

Editais de Cursos FIC
e livres de extensao

Baixa demanda nos
cursos ofertados.

Invaliabilidade total do
curso ou oferta com
quantitivo reduzido de
alunos.

Divulgacéo dos editais no site, nas

radios.

Prorrogagao de inscrigées no caso
de baixa procura.

Oferta de cursos por demanda.

FRACO

0,8

MODERADO

Formalizagdo Legal

Documento apécrifo,
embora sanavel,
retarda o andamento
do processo;

. Considerar no momento da
descricdo do item o CATMAT e
CATSERYV indicando na demanda o

codigo do referido item.

- Adotar as boas praticas de

formalizagéo do processo, conforme
as normas pertinentes.

. Instigar as equipes
responsaveis pelas formalizagdes

processuais a importancia de seguir
os prazos estipulados nas normas

externas e internas.

FRACO

0,8

MODERADO




Oferta de cursos que

Evaséo e desperdicio

Selegéo de equipe multiprofissional
para acompanhamento de discente e
docente em cada campus.

Oferta de Cursos EAD nao alendarp a dos recursos publicos. 12 i ) MEDIANO 0,6 MODERADO
demanda regional. Consulta aos campi e comunidade
externa das demandas de cursos
para oferta local.
Escolha dos cursos e
vinineia de curegs | Fallade adequagdo | Evasdoescolar, | LI CE 080 850 22 st o
P : as necessidades desperdicios de 2 e 12 % p. MEDIANO 0,6 MODERADO
ofertados nos diversos locais recursos publicos virtude da auséncia de local, regulamentacao interna e
campi do IF Sertao- p estudo de viabilidade consulta ao Conselho Superior.
PE.
Realizacdo de Planejamento
Os eventos elencados !Estrgtegsgo, descrevendo"ag;ges
impactam |nd|wdualst‘para‘ ccnst:ugao as
b normativas inerentes ao
Recursos Humanos ;g%ix:ﬂgﬂzsqzap k; funcionamento da EaD no ambito da
Insuficiente; de Educacio é:;oe Reitoria e campis, atualizagéo dos
};:""'f:’r:gﬁ ;’; Distancia do IF Serto %Ff‘f.i‘,"e""s dfa =al byl s
Politica e Programas Fom?a?lto: Falta de ';Sér?tzngigz::‘;;t: :es?)el;:ﬁeu;z z;egglg, E;ﬂl:ig%gg(;zo
b T | e | imnEat e | Momommdsmies | ueomvo | os | 7 |MoDERADO
a distancia Estrutura Fisica nos . - Planejamento e Execugao de
Campis e Reitoria; crescimento da relagéo Formacao Continuada dos
Falta de Recursos; #ling professar, Servid Planej )¢
7 i numero de objetos e cHoores, L aslamenio para
Flnancelfos para eI de aquisi¢do de novos equipamentos
Capacitagao. nreridEagE He tecnoldgicos de audio visual,
mem = agciia:';éo = planejamento e executacdo da
!ser\?idores implantacéo de novos polos e oferta
. compartilhada de cursos entre
campis.
6.1. Pouca demanda 5.1 REd.UGE!U d_e Divulgacéo do edital nas salas de
ao edital de fluxo or(;amen!o instilucional aulas a cada 6 meses; busca por
continuo de voltado 4 Incubadora; chamadas publicas vtl)ltadas ao
6.Incentivo ao incubacao; 6.2 Fachamenta ca empreendedorismo inovador;
em[;reendednrismn Reducao ?10 l:u];n;erc IZCUDtEnga; R?dugéo - e organigag;éo de eventos para at'rair MEDIANO Lt MODERADO
de projetos voltados alu?lgsego:rrpsigigsaoze publico externo; capacitagbes em
a0 podem gerar un'? empreendedorismo em parceria com
empreendedorismo. fiogeio nbvadon 0 SEBRAE e outras instituigbes
1- A PRODI faz orientagéo prévia
aos setores fazendo um 5W2H sobre
a demanda do referido processo; 2-
i A dificuldade em receber os A equipe PRODI possui checklists
Dificuldade em
Sistematizacao de Dados R tedid Atraso ou caréncia dos contetdos dos setores de comunicag&o com o0s setores
e Informagdes re(;;e = ?S conteu %5 | conteudos do referido envolvidos, pode gerar o 12 para fazer avancar o referido MEDIANO 0,6 MODERADO
Institucionais G?n::t::%?osnzizms processo. que esta descrito no campo processo. Findo o prazo os
g "Consequéncias / impactos". conteudos que nao foram enviados
ficam para o proximo lote e a
situagdo é reportada para o
Gabinete da Reitoria.
Dlﬁ(':ulseide e Acompanhamento da contrataco de
realizago dos novos servidores;
certames provocada )
Concursos publicos e AEly esf;;rlut;u(;: fisica, Atraso ou Identificagéo prévia / levantamento
processos seletivos de equipamentos e impossibilidade de 12 das necessidades para a realizagéo MEDIANO 0,6 MODERADO
admissdo ihatanials do provimento de cargos dos certames, via SICABS.
& Somoem Pcslengg!:ne;l;ea : n?::::;dsu Oficio
quantidade .

adequada.




Instrugdo processual
inadequada e demora | Pagamento indevido e s R ¢
Cratificagbes na entrega de recebimento de 4 3 4 3 4 3 12 Nomativas ntamas e planiinasda MEDIANO 06 7 |MODERADO
: et acompanhamento.
diplomas ou demandas judiciais.
certificados.
Formalizacaciagal: Padronizacéo de Documentos
Convénios/subvencdes Insiru?ac processual 3 4 3 4 3 4 12 Padronizagao de fluxos processuais MEDIANO 0,6 7 |MODERADO
incoerente
As justificativas e memorias de
calculo passam por analise técnica e
administrativa, via sistema;
Justificativa e A memodria de calculo é feita por
Planei i memoéria de calculo D fridadsd item, de acordo com o
ENSIAMEMD €8, |emdesacordoibama | 2l o niaads do 3 3 3 5 3 4 12 consumofhistérico; MEDIANO 0,6 7 |MODERADO
Contratagéo finalidade processo, retrabalhos.
institucional Nos casos em que a lista & dividida
em grupos, o sistema exige uma
justificativa para cada grupo na
mesma lista;
= Capacitar os servidores que
formam as equipes de
Planejamento, e escolha do
fornecedor;
- Levantar as quantidades a
. partir de fatos concretos (Ex:
deﬁg:ggd;gﬁ;: i consumo do exercicio anterior,
2 = necessidade de substituicdo dos
Pesquisa de Prego sem _z:lfﬁc?cac de 3 4 3 4 3 4 12 bens atualmente disponiveis, MEDIANO 06 7 |MODERADO
c".emf g 5 implantagao de setor, acréscimo de
s, atividades, etc.
® Adotar as boas praticas de
formalizagdo do processo, conforme

as normas pertinentes;

Seguir as normas da Instrugéo
Normativa vigente;
Analisar o mercado e os aspecios
que possam refletir nessa
contratacao;

Analise do quadro societario;

Consulta a Lista de inidonecs do

A prética de conluio visa a
Pratica de conluio a(t)rztfgsq?jg fxe)r:'t?;]tfg;g?j,e TCU;
Selegdo de fornecedor [ para selegédo de Dano ao Erario Cite aetiriadd fu?a o 3 3 3 5 3 4 12 MEDIANO 0,6 7 |MODERADO
fornecedor Pre=io Consulta ao CEIS - Cadastro
praticado no mercado, por A SR
Nacional de Empresas Inidoneas e
exemplo. :
Suspensas;
Consulta ao Cadastro Nacional de
Condenacgdes Civeis por atos de
Improbidade Administrativa - CNJ.
Consulta ao cadastro no SICAF.
Fixacao de prazo interno para
liquidagdo das despesas
Fagameriios Afasosnos 2 3 3 4 3 4 9 . FRACO 08 7 |MopERADO
Contratuais Pagamentos Acompanhamento da execugao das
medigdes




1.Prejuizo institucional
na renovacao de
reconhecimento dos

Procuradoria CUrsos superiores .
Educacional Suspensao de oferta de Asrpanhainents sisteridhics das
Institucional - Perda de prazo no novas vagas nos d P o tad s
Acompanhamento e langamento de cursos exsistentes 2 8 ot et e FRACO 0,8 MODERADO
alimentacgdo dos informacées Divulgacao de dados organs dg controle quanto ao
sistemas educacionais néo reais sobre o cUMprimento de datas
(e-MEC, PNP...) desempenho
educacional do IF
Sertao-PE e prejuizo
orgamentario
7.1. Pouca 7.1. Menor
concorréncia a editais probabilidade de
externos de fomento; alcance de
7.Financiamentos financiamento para Busca h d bl y
externos e parcerias 7.2. Dificuldades projetos de cunho - 8 d ROk EHAMACES pUD oSS 20t FRACO 0,8 MODERADO
S " e fomento voltados a inovagao.
com empresas de tramitagdo de inovador. 7.2.Perda de
processos via oportunidades de
Fundac&o interna captacéo de recursos
(desativada). para inovag&o.
- — Invalabllidade Totalclo Oferta de cursos em outras
EthaES de Cursos F~lC Ausenm? Qe espago | curso ou necefs:dade 16 instituicdes. SATISFATORIO 04 MODERADO
e livres de extensdo fisico. de adeqlfag:ao.ao Dfirbrde carcostbiize.
espaco disponivel.
Fixagédo de prazo interno para
— Perda de prazo para liquidag@o das despesas
£i ; liquidagdes das 8 i FRACO 08 MODERADO
inanceira despesas Acompanhamento da execucao das
despesas nos Campi
Recebimento e 3 Documentlos oy Descumprlr"nentc na Encaminhamento de 1. Acompanhamento de prazos 2.
tramitacdo de RIRZO ver!mdo. % . SxecHga0 de_ . documentos em atraso pelo 11 Controle efetivo na movimentagao MEDIANO 0,6 MODERADO
documentos Extravio de obrigacdes. 2.frejmzos setorfinstiuicdo demandante de documentos fisicos
documentos ao usuario
O estudante que
Programas especificos depende do auxilio fica
da Politica da Politica | Atraso no envio de impossibilitado de 4
de Assistencia recursos Demora no | participar ativamente 11 acom?:gggfngitgogggft::antes MEDIANO 0,6 MODERADO
Estudantil Editais de | tramite do Processo das atividades
selegéo de auxilios escolares podendo
causar evasao escolar
y i o es'“""?"e que Solicitag@o de vagas de diversos
Programas Universal: Falta d B i necessita do fissionais 4 PROEN. a Reitori
Atendimentos feitos g € profissionals | 0 ndimento de um promssionars 2 8 Relonae
5 para compor a equipe . 11 a0 mec MEDIANO 0,6 MODERADO
pel'as B multiprofissional proﬁuss;ﬂr_\al pode ficar Programa de monitoramento e
multiprofissionais desassistido, podendo ey
L avaliagao da AE
causar evaséo escolar
Acompanhamento dos contratos dos
- Interpretes de Libras avisando sobre
Falta de profissionais Nz?]:gzmﬂ:?‘?:sm:;to Os servidores de cada a finalizacao dos contratos para os
especializados “ias r Boasadades 0 Campus ndo querem Gestorgs Iocai§ e DGP; Solicit'at;éo
Falta de participar da equipe do 11 por meio de oficio para o Gabinete MEDIANO 06 MODERADO

Gestao do Napne

engajamentos dos
servidores na
atuacdo do Napne

estudante pode evadir
por falta de
atendimento
especializado.

Napne assumindo a
Coordenacao voluntaria do
Napne

da Reitoria de profissionais para as

demandas inclusivas  Solicitagéo

das portarias periodicamente para

verificar a composicdo da equipe do
Napne.




8.Protecao da

8.1. Baixa demanda
de registros de
Propriedades
Intelectuais,
softwares, patentes,
etc.
8.2. Ineficiéncia da

8.11. Reducéo de
orgamento para
inovagao. 8.12.
Reducao no

Prospecgao através dos projetos
PIBITI que sdo submetidos;
atendimento ao pesquisador no

propriedade Intelectual | politica interna de gléagdgi?ﬁlgfazg’rlels: = 1 auxilio de protegdes as invencdes e MEDIANG 0.6 MORERARD
motivacao aos o a frequentes capacitagcdes na area de
pesquisadores prc%ﬁiz?;e::;;s 4 propriedade intelectual
qie financie-a serem protegidos
realizagéo projetos :
de cunho inovador.
£ Considerar no momento da
descri¢do do item o CATMAT e
CATSERYV indicando na demanda o
5 codigo do referido item.
Fal;!}at nz(aj deﬁnl(iaoddo - Adotar as boas praticas de
(?t je Od( (—:]SCFIQEOG o formalizagéo do processo, conforme
Formalizacdo Legal fem Sgw?rg;’u o 11 as normas pertinentes. MEDIANO 0,6 MODERADO
G0); . Instigar as equipes
responsaveis pelas formalizagdes
processuais a importéncia de seguir
os prazos estipulados nas normas
externas e internas.
1. Auséncia de ,
L 1. Dificuldades na R =
Organizagdo das g)‘:‘r\"z&gggggz discussao dos atos. 2. I"‘éf:s'l:adaud:n?:a‘;?;aszof: i
Reunibes do Conselho Do v t Atraso na vigéncia dos rogu %6 do alos 6 INEXISTENTE 1 MODERADO
Superior i atos aprovados em p o
Publicagdo de 2 normativos
= reunido
Resolugoes
Proceszo SEIetivc_ ;;ara @ C;rsr? %{c;geéeste Lifiita aindicadeed Acompanhamento realizado pela
[retisa 00 cahudig 9 a0 e notanor 0a 6 comissdo do processo seletivo de INEXISTENTE 1 MODERADO
em Musica através da especifica para relacdo candidato vaga 5
o musica.
nota do ENEM. musica
Informacgtes postas . T Coordenadores de cursos validam,
PIT e RIT Eletronico. de forma Gerar inconsisténcia 8 ou nao as informagdes e podem FRACO 0,8 MODERADO
: nos dados L : 2
incongruente pedir ajustes caso seja pertinente.
implantagao
desalinhada ao -
: o Curto prazo para ;. Construgao do regulamento e
Curricularizagdo implantagzo preconizado por 6 capacitagao dos agentes envolvidos INEXISTENTE 1 MODERADO
regulamentos e
normativas
Insuficiéncia de
sistemas adequados BatEbakiae
Sistemas de gestaode | S2010 20 necessidade de 15 Elaboragéo de planilh I. | SATISFATORIO 04 MODERADO
pessoas __ processos e elaboracdo de controles aboragao de planilhas em excel. E
informagdes e falta .
i 2 manuais.
de interagdo entre os
ja existentes.
_ Afrasos no pagamento Acompanhamento de atualizagédo de
Ajuda de Custo Instr:jr?:;epgc:assual ou pagamento indevido 6 normativos e quanto a emisséo de INEXISTENTE 1 MODERADO
q i de valores. notas técnicas
Fixacgéo de prazo interno para
liquidag&o das despesas
Acrescvmos Acresplmos indevidos 5 ) INEXISTENTE 1 MODERADO
Monetarios as despesas Acompanhamento da execucao
das despesas nos Campi
Inspecéo Fisica da Nao execucéo das 8 Cronograma regular de FRACO 0.8 MODERADO

Execugao

Inspecdes fisicas

acompanhamento das obras




Sistematizacéo das

Nao alimentar o

1. Falta de controle dos
processos desginados
2. Falta de

1. Designagdo de Grupo de trabalho
responsavel por realizar
levantamento e triagem

de processos administrativos

ifrriaiAes Sistema CGU-PAD acompanhamento dos 14 disciplinares no ambito do IF Sertdo- | SATISFATORIO 0,4 MODERADO
G0 prazos e finalizagao PE e alimentacdo de Processos
dos trabalhos das antigos no CGU/PAD
Comissoes. 2. Planilhas com controles no Drive
(prazos, comissdes, portarias)
Impossibilidade de Busca por editais e agéncias de
Intercambios leltag:?u_ apoio financeiro a 14 - _fomenlc exlernnli = SATISFATORIO 04 MODERADO
orcamentaria; servidores s alinos Utilizagdo do programa "Familia
: Acolhedora”.
Copia de seguranca dos
dados nao disponivel ou
infraestruturace T " ds‘?rr:jF"‘egf'i)q?gede”;’azatjo Estratégias de backup: Enviando
ndisponibilidade de a0 recuperacdo de  |de indisponibilidade de rede, 3
S;egfurang:a"da backups de dados. dados. quedas ou oscilagdes de i os backup para ?_Utra unidade SATISFATORIO 0.4 HMERERARE
nonmagao energia ou erros de para restauracio de dados.
configurag¢do das estratégias
de backups.
Editais de Programas Auséncia de recc!:r'lfél::ﬁ?eﬁ(t}o da Hitlzag2o coscdnals Insticionals
Proi tg instituics ; iodad isibilidad 9 de comunicagao, visando atrair MEDIANO 0,6 MODERADO
e Projetos instituicdo parceira. |socie iﬁstg;i:c\igsnla[n ade instituicdes parceiras.
= " Regulamentagao do Ministério da
Auxilio transporte Instr:]r?:;eggcdeassual dfn?:ﬁggge'ﬂé?c?aeis 9 Economia e controle manual por MEDIANO 0,6 MODERADO
* ] = planilhas.
Dificuldade no Controles previstos na Resolugéo
Dirias Salicitacees faradle: | atsndimentoipels 9 01/2020, a exemplo de aprovacdes MEDIANO 0.6 MODERADO
razo imposicao legal de P
P pprazé;: min?mos prévias pelos gestores .
Exigir da empresa atestado de
Auséncia do Atestado exclusividade fornecido pelo érgéo
e Exdltisiidada i de registro do comércio do local em
Dispensa e P e ey 9 que se realizaria a licitagdo ou a MEDIANO 0.6 MODERADO
inexigibilidade restadn‘;(()}u abialoya obra ou o servigo, pelo Sindicato, 2
P g adquiriéo' Federagao ou Confederagao
i Patronal, ou, ainda, pelas entidades
equivalentes
1. Designagéo de Grupo de trabalho
responsavel por realizar
levantamento e triagem
de processos administrativos
disciplinares no &mbito do IF Sertao-
2 Pl
Elgvado nimiero de 1. O ndo cumprimento 2. Desginagéo de area formalizada
Instauracao e disci |:I)‘rocesscsr de prazos no organograma para
julgamento dos RO pNAes antgos., regulamentares. 12 acompanhamento mais efetivo das SATISFATORIO 04 MODERADO

processos

ocasianando estoque
de processos

demandas
3. Desgnacéo de varias novas
Comissoes
4. Acompanhamento diario dos
prazos das Comissoes e envio de e-
mail com a notificacdo que o prazo
esta encerrando com oito dias de
encerramento




Infraestrutura e
Seguranca da
Informagao

Falhas na
disponibilidade de

do Campus/Reitoria

rede légica de dados

recursos, servicos e

Indisponibilidade de  |de componentes eletrdnicos.

sistemas informazados. |sobre manutengao prevenva

Erros de configuragéo de
ativos de rede. Quedas ou
oscilagoes de energia
elétrica. Queima ou falhas

Falta de conhecimento

e correva em cabeamento

estruturado. Auséncia de

capacitagbes em redes de
comunicacao de dados.

12

Equipamentos Redundantes.
Capacitagdes das Equipes de TI SATISFATORIO
para configuragdes emergenciais.

04

5 |MODERADO

Execugéo das
Receitas

Volume previsto de
receita nao ser
alcangado

Acompanhamento da execugdo das
receitas FRAGO

08

MODERADO

Despesas Pendentes

Despesas com longo
atrasos

Fixacdo de prazo interno para
liquidag@o das despesas

Acompanhamento da execugao das FRACO
despesas nos Campi

0,8

MODERADO

Planejamento da
Contratagao

Lista base
inconsistente para
demandas

Descontinuidade do
processo, retrabalhos

12

. Lista elaborada com a
participagao de servidores da area
técnica e/ou envolvidos com o uso
do objeto — de todas as Unidades

interessadas;
& Unidade Tecnica Responsavel
(UTR) pela lista € o campus/Reitoria
que detém experiéncia na aquisicao;
. Sugestao de novos itens passa
por avaliagéo técnica no campus
(que sugeriu) e pela avaliagéo final
do técnica da UTR.

s Divulgagéo da ferramenta

CATMAT, como ponto de partida
para descric8o dos itens.

. Fluxograma de elaboragéo da
lista;
= E dado um prazo minimo de 5
dias Uteis para que as Unidades
apresentem possiveis sugestoes
antes da definicio da lista-base;

SATISFATORIO

0,4

MODERADO

Planejamento da
Contratacao

Dimensionamento
Equivocado do objeto

Nao atendimento das
reais necessidades
e/ou expectativa de
grande venda junto aos
licitantes

Em caso de falta, ndo
atendimento da real
necessidade. Demanda em
excesso, expeclativa de
venda por parte do licitante
que reduzir o custo
inviabilizando a venda em
caso de quantitades
menores

12

Pedidos realizados via sistema e
passam por analise técnica e
administrativa;

Ao perceber alguma disparidade em
comparagao com outras demandas, SATISFATORIO
no relatério geral, o DPGRA
consulta o demandante para
confirmar ou n&o um possivel
equivoco.

0,4

MODERADO




Encaminhamento de

1. Nao cumprimento
dos prazos de

Insatisfag@o do usuario
cidadao. Prejuizo a
imagem institucional e

1 - Area de Ouvidoria devidamente
formalizada no organograma, com a
designacao de servidor (Quvidor)
para acompanhamento das
demandas.

2 - Adogao do sistema "FALA.BR"
3 - Sensibilizagdo dos gestores

Mangﬁ:ﬁ%’ﬂf de atendimento das da relacéo entre 8 quanto ao atendimento das MEDIANO 0.6 MODERADO
manifestagoes. instituicdo e usuario demandas em reunides.
cidadao. 4 - Envio de e-mails e notificagdes
para resposta tempestiva.
5 - Envio de email com cépia para o
servidor hierarquicamente superior
do responsavel pela resposta.
1 - Area de Ouvidoria/SIC
devidamente formalizada no
organograma, com a designacao de
servidor (Ouvidor) para
acompanhamento das demandas.
) % T 2 - Adogdo do sistema "FALA.BR"
1. Ndo cumprimento Insz_aéjs‘l;a_caclnjdc_ usugrno 3 - Sensibilizacdo dos gestores
Encaminhamento das do prazos de Miaisaiibe sy quanto ao atendimento das
Solicitagbes de Acesso | atendimento das fmagem |ns~t|1umuna[ g 8 demandas em reunides. MEDIANO 0,6 MODERADO
a Informacao manifestagoes. g m'.’ rgliig:au entr'e' 4 - Envio de e-mails e notificagbes
mslltm(,gc S USHANG para resposta tempestiva.
cidadéio, 5 - Envio de email com cadpia para o
servidor hierarquicamente superior
do responsavel pela resposta.
6 - Envio de notificagdo a autoridade
de monitoramento da LAl para
providéncias cabiveis.
: Receita prevista T .
ES“E:S::::ES acima da capacigade 8 Avai?g:;s{? ;icﬁffm?::igs e MEDIANO 0,6 MODERADO
de arrecadacao
DF:'S_pesas de. Inscrigéo equivocada 8 Reavaliagdo das despesas inscritas MEDIANO 0,6 MODERADO
Exercicios Anteriores de RAP
1. Mapeamento de servidores com
1. A ndo observancia formagdo sm Dirsito.
(ius At Brarhites & 2. PAD presididos por servidores
c _— s que ja participaram de processos
0mposi¢ao de formalidades Sdeniaictiativess
o equupe§ pem p[ocessugls 3. Envio de material orientativo
insditicaoida cohhsciménto | 2.0 ndg acolhimento 11 quando do envio da Portaria de | SATISFATORIO 0.4 MODERADO
comissdes adequado para a do relatdrio final desgnico( Manual de PAD da CGU,
exgcughn.dey & Recon'du\:,':ao de Modelo de Processo hipotético).
rehainos Comissdes 4. Disponilizagao do e-mail da
4. Exirapolamento _:ios Correigdo para esclarecer possiveis
prazos das portarias dividas.
2. Afastamento para
qualificagao sem a
devida apresentacdo de
titulo/certificacao final Oferta de MINTER/DINTER aos
com servidores, em parceria com
10.Parcerias de 10.2. Nao conclusdo | devolugdo/restituigdo 10.1 e 10.2. Nao oferta de Universidades publico-privada,
MINTER-DINTER para do curso pelo ao erario publico pelo MINTER/DINTER aos 7 obrigatoriedade de entrega de MEDIANO 0,6 MODERADO
servidores servidor investimento feito no servidores Relatérios Semestrais as CPIP's
curso de qualificagdo pelo servidor em qualificagdo bem
sem finalizacdo e como o Titulo ao final
justificativas legais,
além responder a
processo administrativo
Fomento e Atraso na tomada de | Nao oferta ou oferta Realizagdo de reunides
acompanhamento de deficitaria da atividade 7 regulares (presenciais e nao MEDIANO 0,6 MODERADO

atividades de extensao

decisdes por parte do
Comité de Extenséo;

prevista.

presenciais)




Fixag&do das Despesas

Despesas fixadas

Revisdo de contratos;

realizada de forma

manual

responsavel.

Correntes orqs:rr:!:nn(t)(:epsr:\zsto 10 Reordenamento de despesas. SATISFATORIO 04
Atualizagéo dos
dncumt—:_ntos Néo aiualizaf no Infringir‘a legislagao g Manter rolina‘de rpon!torgmepio dos SATISFATORIO 0.4
normativos tempo previsto. vigente normativos institucionais
institucionais.
Falta de b P:teoesgldade ol Planilha de controle quanto a
Auxilio Satde comprovagao por ST T e 9 entrega de comprovantes de SATISFATORIO 04
parte dos servidores. e ressarcfll:nenio 2 pagamento.
erario.
. Lista elaborada com a
participagéo de servidores da area
técnica e/ou envolvidos com o uso
do objeto — de todas as Unidades
interessadas;
. Unidade Técnica Responsavel
(UTR) pela lista & o campus/Reitoria
que detém experiéncia na aquisigao;
. Sugestao de novos itens passa
Descrigao por avaliagdo técnica no campus
Planejamento da insuficiente, obsoleta |Cancelamento do item, ue sugeriu) e pela avaliag&o final
Contratagéo efou direcionada do nio aquisigdo 9 (@ %o te')cniga e UTR?E SATISFATORIO 0,4
objeto . Divulgagéo da ferramenta
CATMAT, como ponto de partida
para descrigéo dos itens.
. Fluxograma de elaboragao da
lista;
. E dado um prazo minimo de 5
dias Uteis para que as Unidades
apresentem possiveis sugestdes
antes da definicao da lista-base;
Os DAP's dos Campi sao orientados
a verificarem a situagéo dos pedidos
antes de gerar o relatério
consolidado da sua Unidade. Na
Reitoria, cabe ao DPGRA
Cancelamento do
i padido "f’"‘dc’ AdNE0 Necessidades ndo Antes de emitir o relatério geral do IF
Flagejamenig da ct.!mpn_mento das contempladas no 9 Sertao-PE, o DPGRA verifica a SATISFATORIO 0,4
ontrataead “b”ga?"“:s Sritre o processo de aquisi¢do status de todos os pedidos da lista
envn_hndus. & que esta sendo encerrada
sistema.
Ao perceber pedidos cancelados, o
DPGRA entra em contato com setor
ou o DAP do Campus efou PROAD
na Reitoria para confirmagdo
Planejar as compras e a contratagdo
dos servigos durante o exercicio
: . financeiro de forma a evitar a pratica
intejzfig?tz;lsi:a% - Frar:lug;t:gr;to do 9 de fracionamento de despesa; SATISFATORIO 0,4
Utilizagao do SICABS para
planejamento das aquisigGes.
Na impossibilidade
Migracao dos Alunos de faz;rfa migragao Podera ocorrer Apobs a migracéo dos dados foi feito
do Sistema SAGE para auiomeaﬁ(;gg: foi algumas inconsisténcia 6 a conferéncia pela comisséo de MEDIANO 0,6
o SUAP 2 entre os sistemas




1. Acidentes no

Prejuizo pessoal e de

1. Viagem somente em carro
institucional dirigido por motorista

Reitoria ltinerante percurso Dant? s HEpeasons S profissional SATISFATORIO 0,4
e veiculos da instiuigéo patriménio institucional . +
2. Viagem realizada somente
durante o dia
1- A equipe PRODI possui checklists
. A dificuldade em receber os de-comnleagdoicom os sel.nres
Prestacéo de Contas a Drljﬁcuidade te . d Atraso ou caréncia dos conteudos dos setores parr:DI;?:szr E;;n;g(l;lgatl)' or;ezfsrrl)c;o
sociedade (relatorio de re::s 2;?{2;:’;{2';23 contetidos do referido envolvidos, pode gerar o mn{;ﬂ o u.e ndo forSm sriados SATISFATORIO 0.4
gestdo) S processo. que esta descrito no campo 4 2
institucionais. "Consequéncias / impactos” ficam para o proximo loteea
: situag&o e reportada para o
Gabinete da Reitoria.
Dificuldade no controle
Expedicds dé 1. Numeragéao de movimentagdo 2. |Desencontro de informagdes 1. Instituigdo de nova sistematica de
dgcunfentus repetida 2. Atraso nos pela repeticdo da controle com ferramenta on-line FRACO 08
Destinagdo incorreta |encaminhamentos e/ou numeragéo de controle compartilhada
decisdes
—— }:luosrznactli\ar:se fonlf.r rotina d? zrganizzla:,‘é'an dem
nstituigdo de b5 i ; = comissdo para estudos e eleboragéo
comilaatics neacﬁgs:::;gt;:;m Conflito de informagées de documentos especificos para o MEDIANO 0,6
acfes ensino.
Falta de
acompanhamento,
porparte.dos Rotina de verificaca iodi
i . : céo periddica de
Estagiarios orle:;ag?;:ibq;:nm Pag: r:lenl: |nd:e)r 'F"’ de contratos de estagio para realizagao MEDIANO 06
ettt Ge 06 eslagio. tempestiva dos desligamentos.
desligamento do
estagiario.
Execuggo das Despesas acima do Reavaliagéo constante dos contratos
Despesas Correntes e Acompanhan‘le:nio da execugéio MEDIANO 0,6
orgamentaria e financeira
Dificuldade de Possiveis penalidades
Flexibilizacio de identificar setores e que podem ser Normativas internas e comissdes
'umaga grupos de servidores |aplicadas por 6rgdos de designadas especificamente esse SATISFATORIO 0,4
! que podem usufruir |controle.ou pela propria fim.
da flexibilizagao. instituicao.
1 - Area de Ouvideria/SIC
devidamente formalizada no
N&o atendimento as organograma, com a designacédo de
demandas sociais, servidor (Ouvidor) para
enfraquecendo o acompanhamento das demandas.
controle social e a 2 - Adog&o do sistema "EALA.BR"
- comunicagdo com o 3 - Sensibilizagdo dos gestores
i 2. Auséncia de A 3
Encaminhamento das ot A e usuario cidadao. quanto ao atendimento das
Solicitagdes de Acesso rSS dnseil Reclamacgéo aos demandas em reunides. SATISFATORIO 04
a Informacéo P : érgdos de controle e 4 - Envio de e-mails e notificagbes
possivel aplicagéo de para resposta tempestiva.
penalidades. 5 - Envio de email com cépia para o
Interposicéo de servidor hierarquicamente superior
recursos perante do responsavel pela resposta.
diversas instancias. 6 - Envio de notificacdo a autoridade
de monitoramento da LAl para
providéncias cabiveis.
O Candidato ndo Redugdo no nimero de Controle interno na secretaria do
Certificagdo pelo comparece para 5 o Campus e Publicagdo na pagina do
ENCCEJA. solicitar a certificados emitidos IF Sertao-PE da listageral dos | SATISFATORIO | 0.4

certificagéo.

pela Instituigao.

certificados emitidos por ano.




Infraestrutura e

Indisponibilidade de

Indisponibilidade de

Link de Internet inoperante
por problemas de fibra
dptica rompida,equipamento

Contrato de link redundante de

Seguranga da L ¥ recursos, servicos e ; 12 - FORTE 0,2
Informacao link de internet. e oA e St de redne defeltuosq ou internet.
Interrupgao de fornecimento
de energia.
Inexisténcia de conecvidade Ediil T
de rede. Falhas ou erros na qUIpamentos Regundantes,
Falhas ou erros no Indisponibilidade de configuragao do servigo CapacitagGes e Sistema de
Sistemas acesso a sistemaou | _. Ran T 6 N SATISFATORIO 0.4
sistemas informazados. |Compromemento do sistema Protecdo contra Ameagas
banco de dados. :
operacional. Ataques Virtuais
internos e externos. 3
Elab 5o d Af:;siam(tento; de O curso nao pode ser
2 ‘o‘r a(;?;) £ fovas gr;erl ?S ? ofertado enquanto ndo Mapear o quadro docente e as
PIDiSOR S Gl a B pgS houver quadro docente 4 possibilidades de afastamento antes MEDIANO 0,6
partir de demandas especificas (para 5 i
e suficiente para as da proposicao de novos cursos.
apresentadas. capacitagéo ou por discipli
isciplinas
doenca)
Enquanto rede federal, o IF
Sertédo-PE deve-se ofertar
s Ll 10% das vagas para a
Nem todos os campi R\Ilsacg(:i; .n?a r:gd(::?;;:e modaiidade Prosja. &
y b s sy importante cumprir a meta Acompanhamento por meio da
PROEJA ofertam aET:dalldade Pmeja,?lst;o(z;ao estabeladida 4 rade, 3 Publicagdo da PNP FRACO 0,8
B Brena 'm;:;d b consequentemente os campi
vagasg a3 precisam adequar a oferta
de vagas para, em conjunto,
atender a demanda exigida.
N&o protegao das o 1- Obsr_:zrvanma da Ieglslag?g qu:intu
informagades Exposu;:_ao do ao ts'irjame_nin e pseudomlnlza?an.
Tratamento das | sigiosas, aexermplo |t EUREEE s eeponaaves | saTisFATORIO | 04
Demandas OUV/SIC da identidade do % P - !
ek apuragéo. 3 - Cautela na tramitag&o dos
solicitante / MR " B
;. Ampliagdo do conflito. processos e papéis de trabalho (a
denunciante.
exemplo de lacres em envelopes).
1 - Area de Ouvidoria devidamente
formalizada no organograma, com a
designacdo de servidor (Ouvidor)
N&o atendimento as para acompanhamento das
demandas sociais, demandas.
enfraquecendo o 2 - Adogdo do sistema "FALA.BR"
. P trole social e a 3 - Sensibilizacdo dos gestores
Encaminhamento de 2. Auséncia de el ;
P = . comunicagao com o quanto ao atendimento das
Manl(i;est%gogs L reizgs(t]ang:‘;ea usudrio cidadao. 4 demandas em reunides. SATISFATORIO 04
HNIBES P . Reclamagédo aos 4 - Envio de e-mails e notificagGes
orgaos de controle e para resposta tempestiva.
possivel aplicacao de 5 - Envio de email com copia para o
penalidades. servidor hierarquicamente superior
do responsavel pela resposta.
6 - Envio de notificagao a autoridade
maxima para providéncias cabiveis.
; Pode ocorrer que os
Calendaries calendarios académicos das
Programa de académicos d i Planejamento de agbes em
Residéncia diferentes entres Ajustar os calendarios Bees oscua e 2 consonancia com as redes de ensino | SATISFATORIO 0,4
Pedacdai d tadual & IF municipais ndo estejam riioant
edagogica redes estadual e g participantes.
3 compativeis com os do IF
Sertdo PE i
Sertdao PE
Necessidade de
realizagéo de calculos
Vencimentos e Limitagéo do sistema manualmente e 2 Os processos sdo auditados SATISFATORIO 0.4

Remuneragéo

de pagamento atual.

possibilidade de
langamento indevido de
valores.

mensalmente pela DGP.

Auxilio Moradia

Nenhum evento a ser

relatado




